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LA GIUNTA DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA

Visti:

 la  Legge  28  giugno  2012,  n.  92  “Disposizioni  in  materia  di
riforma del mercato del lavoro in una prospettiva di crescita”
e ss.mm.ii.;

 il  Decreto  legislativo  16  gennaio  2013,  n.  13,  “Definizione
delle norme generali e dei livelli essenziali delle prestazioni
per  l’individuazione  e  validazione  degli  apprendimenti  non
formali e informali e degli standard minimi di servizio del
sistema nazionale di certificazione delle competenze, a norma
dell’art. 4, commi 58 e 68, della L. n. 92/2012”;

 il  Decreto  Ministeriale  30  giugno  2015,  “Definizione  di  un
quadro  operativo  per  il  riconoscimento  a  livello  nazionale
delle  qualificazioni  regionali  e  delle  relative  competenze,
nell’ambito del Repertorio nazionale dei titoli di istruzione e
formazione  e  delle  qualificazioni  professionali  di  cui
all’articolo 8 del decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13”;

 il Decreto Interministeriale 8 gennaio 2018, “Istituzione del
Quadro  nazionale  delle  qualificazioni  rilasciate  nell’ambito
del Sistema nazionale di certificazione delle competenze di cui
al decreto legislativo 16 gennaio 2013, n. 13”;

 l’Accordo  1°  agosto  2019  tra  il  Ministro  dell'Istruzione,
dell'Università'  e  della  Ricerca,  il  Ministro  del  Lavoro  e
delle Politiche Sociali, le Regioni e le Province Autonome di
Trento  e  Bolzano  riguardante  l’integrazione  e  modifica  del
Repertorio nazionale delle figure nazionali di riferimento per
le qualifiche e i diplomi professionali, l’aggiornamento degli
standard minimi formativi relativi alle competenze di base e
dei modelli di attestazione intermedia e finale dei percorsi di
Istruzione e Formazione Professionale, di cui all’Accordo in
Conferenza Stato-Regioni del 27 luglio 2011. Repertorio Atti
n.155/CSR; 

 il Decreto Interministeriale n. 56 del 7 luglio 2020, che ha
recepito  il  suddetto  Accordo  in  Conferenza  Stato-Regioni  1°
agosto 2019, Repertorio Atti n.155/CSR;

 l’Accordo del 18/12/2019 fra le Regioni e le Province Autonome
di Trento e Bolzano relativo alla tabella di confluenza tra
qualifiche  e  diplomi  professionali  e  per  l’assunzione  delle
dimensioni  personali,  sociali,  di  apprendimento  e
imprenditoriali  nell’ambito  dei  percorsi  di  istruzione  e
formazione professionale;

 Il Decreto Interministeriale 5 gennaio 2021, “Disposizioni per
l'adozione delle linee guida per l’interoperatività degli enti
pubblici titolari del sistema nazionale di certificazione delle
competenze”; 

Testo dell'atto
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Viste le Leggi Regionali:

 n.  12  del  30  giugno  2003,  “Norme  per  l’uguaglianza  delle
opportunità di accesso al sapere, per ognuno e per tutto l’arco
della vita, attraverso il rafforzamento dell’istruzione e della
formazione  professionale,  anche  in  integrazione  tra  loro”  e
ss.mm.ii.;

 n.  17  del  1°  agosto  2005,  “Norme  per  la  promozione
dell’occupazione,  della  qualità,  sicurezza  e  regolarità  del
Lavoro” e ss.mm.ii.;

 n.  5  del  30  giugno  2011,  “Disciplina  del  sistema  regionale
dell’istruzione e formazione professionale” e ss.mm.;

Viste le Deliberazioni dell’Assemblea legislativa:

 n. 75 del 21 giugno 2016 “Programma triennale delle politiche
formative e per il lavoro (Proposta della Giunta regionale in
data 12 maggio 2016, n. 646)”;

 n.  45  del  30  giugno  2021  “Approvazione  della  strategia  di
specializzazione  intelligente  2021-2027  della  Regione  Emilia-
Romagna. (Delibera della Giunta regionale n. 680 del 10 maggio
2021)”;

 n. 69 del 2 febbraio 2022 “Adozione del Programma Regionale FSE+
dell'Emilia-Romagna  2021-2027  in  attuazione  del  REG.(CE)  n.
1060/2021  (Delibera  della  Giunta  regionale  n.  1896  del  15
novembre 2021);

 n. 81 del 10 maggio 2022 “Piano Regionale di Attuazione del
Programma  nazionale  per  la  Garanzia  di  Occupabilità  dei
Lavoratori (GOL). (Delibera della Giunta regionale n. 235 del 25
febbraio 2022)”;

Visto altresì che l’art. 31, della L.R. n. 13/2019 al comma 1,
stabilisce che “Il Programma triennale delle politiche formative e
per  il  lavoro,  in  attuazione  dell'articolo  44,  comma  1,  della
Legge regionale n. 12 del 2003, è prorogato fino all'approvazione
del nuovo programma da parte dell'Assemblea legislativa”; 

Richiamato il “Patto per il lavoro e per il clima”, approvato
con propria deliberazione n. 1899/2020;

Richiamato in particolare il “Piano integrato delle attività e
dell’organizzazione 2023-2025” di cui alla propria deliberazione
n.  380/2023  e  s.m.i.,  in  particolare  l’obiettivo  strategico  3
della  linea  3,  che  prevede  di  “Sostenere  la  formazione  di
conoscenze  e  competenze  funzionali  alla  duplice  transizione
(ecologica e digitale)”;

Viste  le  proprie  deliberazioni  relative  ai  dispositivi
attuativi  vigenti  nel  sistema  della  formazione  professionale
regionale e derivanti dall'applicazione della Legge regionale n.
12/2003, sopra citata:
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 n.  936/2004  “Orientamenti,  metodologia  e  struttura  per  la
definizione del Sistema Regionale delle Qualifiche”;

 n.  1434/2005  “Orientamenti,  metodologia  e  struttura  per  la
definizione  del  Sistema  Regionale  di  Formalizzazione  e
Certificazione delle Competenze”;

 n. 2166/2005 “Aspetti generali e articolazione della Procedura
sorgente nel Sistema regionale delle qualifiche”;

 n.  1372/2010  “Adeguamento  ed  integrazione  degli  standard
professionali del repertorio regionale delle qualifiche”, con
cui si approva la rivisitazione di tutte le qualifiche facenti
parte del Repertorio regionale e ss.mm.ii.;

 n. 1695/2010 “Approvazione del documento di correlazione del
sistema  regionale  delle  qualifiche  (SRQ)  al  quadro  europeo
delle qualifiche (EQF)”;

 n. 739/2013 “Modifiche e integrazioni al Sistema Regionale di
Formalizzazione e Certificazione delle Competenze (SRFC) di cui
alla DGR 530/2006”;

 n.742/2013  “Associazione  delle  conoscenze  alle  unità  di
competenza delle qualifiche regionali”;

 n. 1298/2015 “Disposizioni per la programmazione, gestione e
controllo delle attività formative e delle politiche attive del
lavoro – Programmazione SIE 2014/2020”; 

Dato  atto  che  il  sistema  regionale  delle  qualifiche  (SRQ),
come  definito  dalla  sopra  citata  propria  deliberazione  n.
936/2004,  è  un  repertorio  di  competenze  professionali  che
caratterizzano il sistema economico-produttivo emiliano-romagnolo,
per cui è previsto il periodico aggiornamento e sviluppo, al fine
di rinnovare e arricchire il sistema regionale delle competenze
professionali e l’offerta formativa attraverso l’integrazione di
nuove qualifiche e l’attualizzazione di quelle preesistenti, per
consentire  alle  persone  l’acquisizione  e  lo  sviluppo  delle
competenze necessarie a sostenerne l’ingresso, la permanenza o il
reinserimento qualificato nel mondo del lavoro; 

Richiamate le proprie deliberazioni relative alla revisione e
aggiornamento del Repertorio regionale delle Qualifiche:

 n.  1148/2020  “Revisione  e  aggiornamento  del  Repertorio
regionale delle Qualifiche. Approvazione di 17 qualifiche di 4°
livello  EQF,  anche  ai  fini  della  correlazione  con  il  nuovo
repertorio nazionale della IeFP per le figure dei diplomi”;

 n.  1691/2020  “Revisione  e  aggiornamento  del  Repertorio
regionale delle qualifiche. Approvazione di 26 qualifiche di 3°
livello  EQF,  anche  ai  fini  della  correlazione  con  il  nuovo
repertorio nazionale di IeFP per le figure di operatore”;

 n. 1778/2020 “Approvazione della correlazione tra le qualifiche
professionali regionali e le figure nazionali di operatore e di
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tecnico  di  riferimento  per  le  qualifiche  e  i  diplomi
professionali  della  IeFP,  di  cui  all’Accordo  in  Conferenza
Stato-Regioni  n.  155  del  1°  agosto  2019.  Approvazione  delle
confluenze delle qualifiche regionali di operatore di 3° liv.
EQF a quelle di tecnico di 4° liv. EQF per i percorsi di IeFP”;

 n.  1153/2022  “Revisione  e  aggiornamento  del  Repertorio
regionale delle Qualifiche. Approvazione di 6 nuove qualifiche
dell'area  professionale  "Sviluppo  e  gestione  sistemi
informatici”;

 n.  1154/2022  “Revisione  e  aggiornamento  del  Repertorio
regionale  delle  Qualifiche.  Approvazione  della  qualifica  di
"Giardiniere d'arte per giardini e parchi storici”;

 n.  1636/2022  “Revisione  e  aggiornamento  del  Repertorio
regionale delle Qualifiche. Approvazione della correlazione con
le  figure  nazionali  IeFP,  di  cui  all’Accordo  in  Conferenza
Stato-Regioni n. 155/2019. Approvazione delle confluenze delle
qualifiche regionali per i percorsi di IeFP. Integrazioni alla
DGR n. 1778/2020”;

 n. 996/2023 “Revisione e aggiornamento del Repertorio regionale
delle  Qualifiche.  Approvazione  di  sette  qualifiche
professionali”;

 n.  1576/2023  “Revisione  e  aggiornamento  del  Repertorio
regionale  delle  Qualifiche.  Approvazione  della  qualifica
professionale di arboricoltore”;

 n. 83/2024 “Revisione e aggiornamento del Repertorio regionale
delle Qualifiche. Approvazione di 7 qualifiche professionali.
Area meccanica e agro-alimentare”;

Valutato necessario proseguire con l’attività di revisione e
aggiornamento del repertorio regionale delle qualifiche, rendendo
disponibile  per  la  programmazione  dell’offerta  formativa  nuove
competenze idonee a sostenere l’occupazione e l’occupabilità delle
persone, accompagnare le filiere di produzione di beni e servizi
nei processi di innovazione e garantire al contempo la continuità
delle opportunità formative per i ragazzi che hanno acquisito una
qualifica in ambito IeFP; 

Considerato che nell’area professionale Logistica industriale,
del trasporto e spedizione del repertorio è assente una qualifica
di 4° livello EQF, che consenta di dare continuità all’offerta
formativa per chi ha acquisito la qualifica di 3° livello EQF di
Operatore di magazzino merci;

Valutata  in  particolare  la  necessità  di  garantire  la
continuità delle opportunità formative a favore dei ragazzi che
hanno acquisito la qualifica di Operatore di magazzino merci in
esito al terzo anno della IeFP, oltre a rendere disponibili per
l’offerta  formativa  rivolta  anche  agli  adulti  nuove  competenze
idonee a sostenere l’occupazione e l’occupabilità delle persone ed
accompagnare  le  filiere  di  produzione  di  beni  e  servizi  nei
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processi di innovazione, sempre con particolare attenzione agli
aspetti legati alla transizione ecologica e digitale;

Ritenuto  pertanto  di  procedere  con  il  presente  atto
all’adozione della nuova qualifica di 4° livello EQF “Tecnico dei
servizi logistici”, correlabile a quella del repertorio nazionale
di  IeFP  di  riferimento  per  l’acquisizione  di  un  diploma
professionale;

Ricordato che tale qualifica potrà essere di riferimento sia
per la programmazione dell’offerta formativa di IeFP dei quarti
anni  per  l’acquisizione  del  diploma  professionale,  sia  a
disposizione per l’offerta formativa a favore degli adulti;

Valutato  opportuno  riapprovare,  aggiornati  con  la  suddetta
nuova qualifica di Tecnico dei servizi logistici, gli allegati di
cui alla citata propria deliberazione n. 1636/2022 relativi a:

 correlazione  tra  le  qualifiche  professionali  regionali  e  le
figure nazionali della IeFP;

 elenco delle Qualifiche Professionali Regionali per il Sistema
Regionale di Istruzione e Formazione Professionale;

 confluenze delle qualifiche regionali di operatore di 3° liv.
EQF  verso  quelle  di  tecnico  di  4°  liv.  EQF,  correlate  alle
figure nazionali di operatore e di tecnico per i percorsi per
la qualifica e il diploma nel sistema di IeFP regionale;

Ritenuto, per quanto sopra esposto:

 di approvare la seguente nuova qualifica di 4° livello EQF,
correlabile  a  quella  del  repertorio  nazionale  di  IeFP  di
riferimento  per  l’acquisizione  di  un  diploma  professionale,
come descritta nell’Allegato 1), parte integrante e sostanziale
della presente deliberazione:

 Tecnico dei servizi logistici;

 di  aggiornare  ed  ampliare  il  Repertorio  regionale  delle
qualifiche professionali, di cui alle proprie deliberazioni n.
1372/2010, n. 742/2013 e 1148/2020 e ss.mm.ii., con la suddetta
qualifica, come descritta nell’Allegato 1) parte integrante e
sostanziale alla presente deliberazione; 

 di approvare la “Correlazione tra le Qualifiche Professionali
Regionali e le figure nazionali di Operatore e di Tecnico di
riferimento per le Qualifiche e i Diplomi professionali della
IeFP, di cui all’Accordo in Conferenza Stato-Regioni n. 155 del
1° agosto 2019”, Allegato 2) parte integrante e sostanziale del
presente  atto,  che  aggiorna  e  sostituisce  integralmente  la
tabella di correlazione di cui all’Allegato 2) della propria
citata deliberazione n. 1636/2022;

 di stabilire che la qualifica di Tecnico dei servizi logistici
di  4°  EQF  del  Sistema  Regionale  delle  Qualifiche  di  cui
all’Allegato  1  costituisce  riferimento  per  la  programmazione
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dell’offerta formativa del Sistema Regionale di Istruzione e
Formazione Professionale per il 4° anno per l’acquisizione del
diploma professionale;

 di approvare l’”Elenco delle Qualifiche Professionali Regionali
per  il  Sistema  Regionale  di  Istruzione  e  Formazione
Professionale”, Allegato 3) parte integrante e sostanziale del
presente  atto,  che  aggiorna  e  sostituisce  integralmente
l’elenco di cui all’Allegato 3) della citata deliberazione n.
1636/2022;

 di  approvare  le  “Confluenze  delle  qualifiche  regionali  di
operatore di 3° liv. EQF verso quelle di tecnico di 4° liv.
EQF, correlate alle figure nazionali di operatore e di tecnico
per i percorsi per la qualifica e il diploma nel sistema di
IeFP regionale”, Allegato 4) parte integrante e sostanziale del
presente atto, che aggiornano e sostituiscono integralmente le
confluenze di cui all’Allegato 4) della citata deliberazione n.
1636/2022;

Richiamata la propria deliberazione n. 1292 del 1° agosto 2016
“Recepimento del D.Lgs. n. 13/2013 e del D.M. 30 giugno 2015,
nell’ambito  dei  sistemi  regionali  delle  Qualifiche  (SRQ)  e  di
Certificazione delle Competenze (SRFC)” con la quale si è previsto
di  assicurare,  attraverso  la  partecipazione  al  tavolo  tecnico
nazionale e nel rispetto di quanto previsto dal citato Decreto
Ministeriale 30 giugno 2015, l’inserimento e l’aggiornamento delle
proprie qualificazioni nel Quadro di riferimento nazionale delle
qualificazioni regionali, ai fini del loro riconoscimento e della
loro spendibilità a livello nazionale ed europeo; 

Tenuto conto che, in base a quanto previsto alla lettera b)
del comma 3 dell’art. 1 del D.M. 30 giugno 2015 sopracitato, le
qualifiche  rilasciate  dalle  Regioni  afferenti  al  repertorio
nazionale  dei  titoli  di  istruzione  e  formazione  e  delle
qualificazioni  professionali  di  cui  all’art.  8  del  Decreto
legislativo 16 gennaio 2013, n. 13 devono essere rese trasparenti
per  il  riconoscimento,  a  livello  europeo  ed  internazionale,
attraverso la referenziazione ai sistemi di classificazione delle
attività economiche e delle professioni;

Ritenuto  pertanto  opportuno  inserire,  per  la  qualifica
descritta nell’Allegato 1), parte integrante e sostanziale alla
presente  deliberazione,  sia  la  referenziazione  ai  sistemi  di
classificazione delle attività economiche e delle professioni, sia
il  riferimento  al  Settore  Economico-Produttivo  (SEP)  e  alle
relative Aree di Attività (ADA) dell’Atlante del Lavoro e delle
Qualificazioni, di cui al sopra citato D.I. 8 gennaio 2018, nel
rispetto  dei  “Criteri  costruttivi  e  descrittivi  per  la
correlazione  e  progressiva  standardizzazione  delle
Qualificazioni”, di cui all’Allegato 3) del citato D.M. 30 giugno
2015; 

pagina 7 di 37



Dato atto che è stato acquisito il parere favorevole, con
procedura scritta, della Commissione Regionale Tripartita di cui
alla Legge regionale n. 12/2003 e ss.mm.ii., la cui documentazione
è  conservata  agli  atti  della  Segreteria  dell’Assessorato  allo
Sviluppo economico e Green economy, Lavoro, Formazione e Relazioni
internazionali;

Dato  atto  del  parere  favorevole  espresso  dalla  competente
Commissione  assembleare,  ai  sensi  dell’art.  32,  della  L.R.  n.
12/03, nella seduta del 14/03/2024;

Richiamata  la  Legge  Regionale  n.  43/2001  “Testo  unico  in
materia di organizzazione e rapporti di lavoro” e ss.mm.ii.;

Visti:

 il  Decreto Legislativo  14 marzo  2013, n.  33 “Riordino  della
disciplina  riguardante  il  diritto  di  accesso  civico  e  gli
obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni
da parte delle pubbliche amministrazioni” e ss.mm.ii.;

 la  propria  deliberazione  n.  2077  del  27/11/2023  ad  oggetto
“Rafforzamento delle capacità amministrative dell'Ente. Secondo
adeguamento  degli  assetti  organizzativi  e  linee  di  indirizzo
2021”, con la quale si è proceduto al conferimento dell’incarico
di  Responsabile  della  Prevenzione  della  Corruzione  e  della
Trasparenza (RPCT) per le strutture della Giunta della Regione
Emilia-Romagna;

 la determinazione dirigenziale n. 2335 del 9/2/2022 “Direttiva
di  indirizzi  interpretativi  degli  obblighi  di  pubblicazione
previsti dal Decreto legislativo n.33 del 2013. Anno 2022”;

Richiamate le proprie deliberazioni:

 n.  468/2017  "Il  Sistema  dei  controlli  interni  della  Regione
Emilia-Romagna";

 n.  325/2022  “Consolidamento  e  rafforzamento  delle  capacità
amministrative: riorganizzazione dell'ente a seguito del nuovo
modello di organizzazione e gestione del personale”;

 n.  426/2022  “Riorganizzazione  dell’ente  a  seguito  del  nuovo
modello di organizzazione e gestione del personale. Conferimento
degli  incarichi  ai  Direttori  Generali  e  ai  Direttori  di
Agenzia”;

 n.  1615/2022  “Modifica  e  assestamento  degli  assetti
organizzativi di alcune Direzioni Generali/Agenzie della Giunta
regionale”;

 n.  2360/2022  “Modifica  e  assestamento  degli  assetti
organizzativi della Giunta regionale e soppressione dell'Agenzia
sanitaria e sociale regionale. Provvedimenti”;

 n. 80/2023 “Assunzione della vincitrice della selezione pubblica
per il conferimento di incarico dirigenziale, ai sensi dell'art.
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18  della  L.R.  n.  43/2001  e  ss.mm.ii.,  presso  la  Direzione
Generale Conoscenza, Ricerca, Lavoro, Imprese;

 n. 2317/2023 “Disciplina organica in materia di organizzazione
dell'ente e gestione del personale. Aggiornamenti in vigore dal
1° gennaio 2024”;

 n. 2319/2023 “Modifica degli assetti organizzativi della Giunta
regionale. Provvedimenti di potenziamento per fare fronte alla
ricostruzione post alluvione e indirizzi operativi”; 

Richiamate le determinazioni dirigenziali:

- n.5595/2022  “Micro-organizzazione  della  Direzione  Generale
Conoscenza, Ricerca, lavoro, Imprese a seguito della D.G.R. n.
325/2022.Conferimento incarichi dirigenziali e proroga incarichi
di titolarità di Posizione organizzativa”;

- n. 1652/2023 “Conferimento di incarichi dirigenziali presso la
Direzione Generale Conoscenza, Ricerca, Lavoro, Imprese” con la
quale si è proceduto, tra l’altro, al conferimento dell’incarico
di Responsabile del Settore “Educazione, istruzione, Formazione,
Lavoro”;

Dato atto che il responsabile del procedimento ha dichiarato
di non trovarsi in alcuna situazione di conflitto di interessi, ai
sensi degli artt. 6, comma 2, 7 e 14, commi 2 e 3, del D.P.R. n.
62/2013  “Regolamento  recante  codice  di  comportamento  dei
dipendenti  pubblici,  a  norma  dell'articolo  54  del  decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165”;

Dato atto dei pareri allegati;

Su proposta dell’Assessore allo Sviluppo economico e Green
economy,  Lavoro,  Formazione  e  Relazioni  internazionali  e
dell’Assessore alla Scuola, Università, Ricerca, Agenda digitale;

A voti unanimi e palesi

D E L I B E R A

per le motivazioni espresse in premessa:

1. di approvare la seguente n. 1 nuova qualifica di 4° livello
EQF, correlabile a quelle del repertorio nazionale di IeFP di
riferimento  per  l’acquisizione  di  un  diploma  professionale,
come descritta nell’Allegato 1), parte integrante e sostanziale
della presente deliberazione:

- Tecnico dei servizi logistici;

2. di  aggiornare  ed  ampliare  il  Repertorio  regionale  delle
qualifiche professionali, di cui alle proprie deliberazioni n.
1372/2010, n. 742/2013 e 1148/2020 e ss.mm.ii., con la suddetta
qualifica, come descritta nell’Allegato 1) parte integrante e
sostanziale alla presente deliberazione; 
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3. di approvare la “Correlazione tra le Qualifiche Professionali
Regionali e le figure nazionali di Operatore e di Tecnico di
riferimento per le Qualifiche e i Diplomi professionali della
IeFP, di cui all’Accordo in Conferenza Stato-Regioni n. 155 del
1° agosto 2019”, Allegato 2) parte integrante e sostanziale del
presente atto;

4. di dare atto che la correlazione di cui all’Allegato 2) del
presente  atto  aggiorna  e  sostituisce  integralmente  la
correlazione di cui all’Allegato 2) della propria deliberazione
n. 1636/2022;

5. di stabilire che la qualifica di Tecnico dei servizi logistici
di 4° EQF di cui all’Allegato 1) costituisce riferimento per la
programmazione dell’offerta formativa del Sistema Regionale di
Istruzione  e  Formazione  Professionale  del  4°  anno  per
l’acquisizione del diploma professionale; 

6. di approvare l’”Elenco delle Qualifiche Professionali Regionali
per  il  Sistema  Regionale  di  Istruzione  e  Formazione
Professionale”, Allegato 3) parte integrante e sostanziale del
presente atto;

7. di dare atto che l’elenco di cui all’Allegato 3) del presente
atto  aggiorna  e  sostituisce  integralmente  l’elenco  di  cui
all’Allegato 3) della propria deliberazione n. 1636/2022;

8. di  approvare  le  “Confluenze  delle  qualifiche  regionali  di
operatore di 3° liv. EQF verso quelle di tecnico di 4° liv.
EQF, correlate alle figure nazionali di operatore e di tecnico
per i percorsi per la qualifica e il diploma nel sistema di
IeFP regionale”, Allegato 4) parte integrante e sostanziale del
presente atto;

9. di  dare  atto  che  le  confluenze  di  cui  all’Allegato  4)  del
presente  atto  aggiornano  e  sostituiscono  integralmente  le
confluenze di cui all’Allegato 4) della propria deliberazione
n. 1636/2022;

10. di precisare che, per quanto previsto in materia di pubblicità,
trasparenza  e  diffusione  di  informazioni,  si  provvederà  ai
sensi delle disposizioni normative ed amministrative richiamate
in  parte  narrativa  alle  pubblicazioni  previste  dal  PIAO
2024/2026 e dalla Direttiva di Indirizzi interpretativi degli
obblighi di pubblicazione, incluse le ulteriori pubblicazioni
ai sensi dell’art. 7 bis del D.Lgs. n. 33 del 2013;

11. di  pubblicare  la  presente  deliberazione  nel  Bollettino
Ufficiale della Regione Emilia-Romagna Telematico e sul sito
tematico http://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it.

---
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REGIONE EMILIA-ROMAGNA 

SISTEMA REGIONALE DELLE QUALIFICHE 

 

 

 

 

 

Area professionale: 

LOGISTICA INDUSTRIALE, DEL TRASPORTO E SPEDIZIONE 

 

Qualifiche: 

- Operatore di magazzino merci 
- TECNICO DEI SERVIZI LOGISTICI 
- Tecnico della logistica industriale 
- Tecnico di spedizione, trasporto e logistica 

 
  

Allegato parte integrante - 1
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Tecnico dei servizi logistici 
 
 

DESCRIZIONE SINTETICA 

Il Tecnico dei servizi logistici è in grado di intervenire nel processo di implementazione di un sistema di 
logistica integrata, nell’organizzazione del magazzino e dei flussi informativi relativi alle merci e nella 
gestione della rete distributiva, tenendo conto del contesto e delle specifiche di riferimento e degli 
standard di sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale previsti. 

 
 

AREA PROFESSIONALE 

Logistica industriale, del trasporto e spedizione 

 
 

LIVELLO EQF 

4° livello 

 
 
REFERENZIAZIONI COLLEGATE – COLLEGABILI ALLA FIGURA 

CP 2011 3.3.4.1.0 Spedizionieri e tecnici dell'organizzazione commerciale 
4.3.1.2.0 Addetti alla gestione dei magazzini e professioni assimilate 

ATECO 2007 52.29.10 Spedizionieri e agenzie di operazioni doganali 
52.29.21 Intermediari dei trasporti 
52.29.22 Servizi logistici relativi alla distribuzione delle merci 
52.10.10 Magazzini di custodia e deposito per conto terzi 
52.10.20 Magazzini frigoriferi per conto terzi 
52.24.40 Movimento merci relativo ad altri trasporti terrestri 

 
 
CORRELAZIONE ALL’ATLANTE DEL LAVORO E DELLE QUALIFICAZIONI 

Settore economico 
professionale (SEP) 

SEP 11 Trasporti e logistica 

Area di attività 
(ADA) 

ADA.11.01.02 (ex ADA.13.124.367) - Gestione dei flussi in entrata e in uscita 
ADA.11.01.18 (ex ADA.13.128.383) - Gestione attività di magazzino 
ADA.11.01.19 (ex ADA.13.128.384) - Gestione amministrativa del magazzino 
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UNITÀ DI  
COMPETENZA 

CAPACITÀ  
(ESSERE IN GRADO DI) 

CONOSCENZE 
(CONOSCERE) 

1. Rappresentazion
e sistema della 
logistica 
integrata 

comprendere gli elementi caratterizzanti il processo della logistica 
integrata (attività, obiettivi, soggetti coinvolti, ecc.) tenendo conto 
delle specificità del contesto e delle eventuali criticità – aree di 
miglioramento 

➢ principi di logistica integrata 
e supply chain management 

➢ elementi di organizzazione 
aziendale: struttura, funzioni 
e processi di lavoro 

➢ principali tipologie di merci e 
relative specifiche di 
imballaggio, stoccaggio, 
movimentazione, trasporto e 
sicurezza 

➢ metodi e tecniche di 
monitoraggio e controllo 
della qualità del processo 

➢ metodi e tecniche di gestione 
e organizzazione delle 
operazione di magazzino  

➢ principi e riferimenti di 
gestione contabile e fiscale 
del magazzino 

➢ principali sistemi integrati e 
soluzioni ICT per la gestione 
del magazzino e dei flussi di 
merci in entrata e in uscita 

➢ principali tipologie e relative 
specifiche della 
documentazione necessaria 
alla tenuta dei flussi di 
magazzino 

➢ metodologie e tecniche di 
gestione delle scorte e delle 
giacenze 

➢ principali tipologie e 
caratteristiche della 
documentazione e della 
contrattualistica inerente 
spedizione, trasporto e 
deposito merci 

➢ principali riferimenti 
normativi in materia di 
gestione dei magazzini, dei 
rifiuti e degli imballaggi, 
trasporto e deposito merci  

➢ principali caratteristiche di 
un network distributivo 

➢ caratteristiche e specificità 
dei sistemi di trasporto e 
relativi vettori 

➢ principi di sostenibilità 
ambientale e mobilità 
sostenibile 

➢ terminologia tecnica specifica 
del settore in lingua inglese 

➢ principi comuni e aspetti 
applicativi della legislazione 
vigente in materia di 
sicurezza 

➢ la sicurezza sul lavoro: regole 
e modalità di 
comportamento (generali e 
specifiche) 

individuare le attività organizzative e strategiche (pianificazione, 
implementazione, organizzazione, controllo, ecc.) più adeguate ad 
un’efficace ed efficiente gestione del flusso delle merci 
(dall’ottimizzazione dei costi alla soddisfazione del cliente finale) 
riconoscere i principali interlocutori e funzioni aziendali coinvolte 
nella catena logistica (approvvigionamento, acquisti, magazzino, 
trasporti, marketing, ecc.) curandone i contatti e le collaborazioni 
necessarie 
applicare metodi e tecniche di monitoraggio e controllo della qualità 
del processo anche attraverso l’utilizzo di parametri di verifica dei 
risultati (carichi di lavoro e ordini gestiti, qualità del processo e 
valutazione del cliente, costi e risorse previste e utilizzate, ecc.) 

2. Organizzazione 
magazzino 

adottare procedure e tecniche per tracciare in modo efficace ed 
efficiente il flusso di merci in entrata e in uscita, controllandone la 
relativa documentazione e l’aggiornamento dei piani di ricevimento 
e spedizione merci 
determinare le modalità e gli strumenti più idonei alla gestione e 
organizzazione, con particolare riferimento alle operazioni di 
preparazione, consegna, spedizione/ricevimento e stoccaggio delle 
merci assicurando la tracciabilità dei flussi anche attraverso l’uso di 
sistemi automatizzati 
applicare metodi e strumenti idonei al buon funzionamento del 
magazzino e ad una corretta organizzazione dell'inventario e delle 
giacenze, determinando i livelli di stock in rapporto ai fabbisogni 
della produzione e della vendita 
adottare criteri e procedure standard di stoccaggio, movimentazione 
e lavorazione della merce in magazzino, tenendo conto degli 
standard definiti in relazione al livello di sicurezza delle scorte 

3. Gestione 
network 
distributivo 

individuare gli elementi che più impattano sulla configurazione del 
network distributivo: attributi merce (peso, valore, deperibilità, 
ecc.), caratteristiche domanda (localizzazione punti di origine e 
consegna, stagionalità, ecc.), livello di servizio (disponibilità, 
frequenza di consegna, ecc.), costi logistici (trasporto, magazzino, 
manodopera, ecc.) 
recepire i criteri di collocazione della merce all’interno del vettore di 
trasporto in funzione delle diverse sequenze di carico/scarico e dei 
piani di ricevimento e distribuzione delle merci 
intercettare i vettori di trasporto più adeguati alle caratteristiche 
delle diverse tipologie di merce e dei tempi di consegna definiti, 
tenendo conto anche dei centri di smistamento e distribuzione 
comprendere e applicare le procedure e gli standard definiti per 
effettuare le combinazioni di consegna merci più efficienti in 
relazione alle zone di smistamento, anche al fine di ottimizzare il 
trasporto delle merci in un’ottica di ecosostenibilità e risparmio delle 
risorse 

4. Amministrazione 
flussi informativi 
e documentali 

riconoscere i principali elementi (obiettivi, funzioni principali e 
struttura) di un sistema di gestione dei flussi informativi di un 
magazzino anche al fine di utilizzare in modo ottimale le 
informazioni e i dati sui flussi fisici ed i livelli della merce presente  
adottare metodi e criteri utili a verificare che la merce sia stata 
consegnata secondo i parametri stabiliti identificando soluzioni da 
apportare alle eventuali anomalie rilevate nel processo 
applicare metodologie e strumenti per elaborare la reportistica 
necessaria a supportare la pianificazione delle attività e il 
monitoraggio dei flussi distributivi e dei costi logistici 

individuare strumenti e tecniche per monitorare costantemente il 
tracciato delle merci e organizzare il flusso dei dati attraverso 
l’utilizzo di sistemi informativi integrati, piattaforme interne ed 
esterne e soluzione ICT disponibili 
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Riferimenti per lo sviluppo, la valutazione, la formalizzazione e la certificazione delle 
competenze 

 

UNITÀ DI COMPETENZA  

1. Rappresentazione sistema della logistica integrata 

INDICATORI CAPACITÀ CONOSCENZE 

➢ ricognizione elementi 
distintivi del processo 
della logistica 
integrata in relazione 
al contesto di 
riferimento 

➢ esecuzione attività di 
gestione del flusso 
logistico delle merci 

➢ monitoraggio e 
controllo qualità del 
processo logistico 

➢ comprendere gli elementi caratterizzanti il processo 
della logistica integrata (attività, obiettivi, soggetti 
coinvolti, ecc.) tenendo conto delle specificità del 
contesto e delle eventuali criticità – aree di 
miglioramento 
➢ individuare le attività organizzative e strategiche 
(pianificazione, implementazione, organizzazione, 
controllo, ecc.) più adeguate ad un’efficace ed efficiente 
gestione del flusso delle merci (dall’ottimizzazione dei 
costi alla soddisfazione del cliente finale) 
➢ riconoscere i principali interlocutori e funzioni 
aziendali coinvolte nella catena logistica 
(approvvigionamento, acquisti, magazzino, trasporti, 
marketing, ecc.) curandone i contatti e le collaborazioni 
necessarie 
➢ applicare metodi e tecniche di monitoraggio e 
controllo della qualità del processo anche attraverso 
l’utilizzo di parametri di verifica dei risultati (carichi di 
lavoro e ordini gestiti, qualità del processo e valutazione 
del cliente, costi e risorse previste e utilizzate, ecc. 

➢ principi di logistica integrata e 
supply chain management 

➢ elementi di organizzazione 
aziendale: struttura, funzioni e 
processi di lavoro 

➢ principali tipologie di merci e 
relative specifiche di imballaggio, 
stoccaggio, movimentazione, 
trasporto e sicurezza 

➢ metodi e tecniche di 
monitoraggio e controllo della 
qualità del processo 

➢ terminologia tecnica specifica del 
settore in lingua inglese 

➢ principi comuni e aspetti 
applicativi della legislazione 
vigente in materia di sicurezza 

➢ la sicurezza sul lavoro: regole e 
modalità di comportamento 
(generali e specifiche) 

RISULTATO ATTESO 

Sistema della logistica integrata implementato secondo gli standard previsti 

 
 

 

UNITÀ DI COMPETENZA  

2. Organizzazione magazzino 

INDICATORI CAPACITÀ CONOSCENZE 

➢ esecuzione delle 
operazioni di 
tracciamento del 
flusso e gestione del 
magazzino 

➢ disposizione delle 
operazioni di 
stoccaggio, 
lavorazione e 
movimentazione 
delle merci  

➢ preparazione 
documentazione 
inventario  

➢ adottare procedure e tecniche per tracciare in modo 
efficace ed efficiente il flusso di merci in entrata e in 
uscita, controllandone la relativa documentazione e 
l’aggiornamento dei piani di ricevimento e spedizione 
merci 
➢ determinare le modalità e gli strumenti più idonei 
alla gestione e organizzazione, con particolare 
riferimento alle operazioni di preparazione, consegna, 
spedizione/ricevimento e stoccaggio delle merci, 
assicurando la tracciabilità dei flussi anche attraverso 
l’uso di sistemi automatizzati 
➢ applicare metodi e strumenti idonei al buon 
funzionamento del magazzino e ad una corretta 
organizzazione dell'inventario e delle giacenze, 
determinando i livelli di stock in rapporto ai fabbisogni 
della produzione e della vendita 
➢ adottare criteri e procedure standard di stoccaggio, 
movimentazione e lavorazione della merce in 
magazzino, tenendo conto degli standard definiti in 
relazione al livello di sicurezza delle scorte 

➢ principali tipologie di merci e 
relative specifiche di imballaggio, 
stoccaggio, movimentazione, 
trasporto e sicurezza 

➢ metodi e tecniche di gestione e 
organizzazione delle operazione 
di magazzino 

➢ principi e riferimenti di gestione 
contabile e fiscale del magazzino 

➢ metodologie e tecniche di 
gestione delle scorte e delle 
giacenze 

➢ principali riferimenti normativi 
in materia di gestione dei 
magazzini, dei rifiuti e degli 
imballaggi, trasporto e deposito 
merci  

➢ principi comuni e aspetti 
applicativi della legislazione 
vigente in materia di sicurezza 

➢ la sicurezza sul lavoro: regole e 
modalità di comportamento 
(generali e specifiche) 

RISULTATO ATTESO 

attività di gestione del magazzino attuate in coerenza con il contesto di riferimento 
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UNITÀ DI COMPETENZA  

3. Gestione network distributivo 

INDICATORI CAPACITÀ CONOSCENZE 

➢ ricognizione 
caratteristiche rete 
distributiva 

➢ rilevazione dei vettori 
di traporto e 
principali 
caratteristiche 

➢ elaborazione criteri 
di collocazione della 
merce  

➢ individuare gli elementi che più impattano sulla 
configurazione del network distributivo: attributi merce 
(peso, valore, deperibilità, ecc.), caratteristiche 
domanda (localizzazione punti di origine e consegna, 
stagionalità, ecc.), livello di servizio (disponibilità, 
frequenza di consegna, ecc.), costi logistici (trasporto, 
magazzino, manodopera, ecc.) 
➢ recepire i criteri di collocazione della merce 
all’interno del vettore di trasporto in funzione delle 
diverse sequenze di carico/scarico e dei piani di 
ricevimento e distribuzione delle merci 
➢ intercettare i vettori di trasporto più adeguati alle 
caratteristiche delle diverse tipologie di merce e dei 
tempi di consegna definiti, tenendo conto anche dei 
centri di smistamento e distribuzione 
➢ comprendere e applicare le procedure e gli standard 
definiti per effettuare le combinazioni di consegna merci 
più efficienti in relazione alle zone di smistamento, 
anche al fine di ottimizzare il trasporto delle merci in 
un’ottica di ecosostenibilità e risparmio delle risorse 

➢ principali caratteristiche di un 
network distributivo 

➢ principali tipologie di merci e 
relative specifiche di imballaggio, 
stoccaggio, movimentazione, 
trasporto e sicurezza 

➢ caratteristiche e specificità dei 
sistemi di trasporto e relativi 
vettori 

➢ principi di sostenibilità 
ambientale e mobilità sostenibile 

➢ principali riferimenti normativi 
in materia di gestione dei 
magazzini, dei rifiuti e degli 
imballaggi, trasporto e deposito 
merci  

➢ terminologia tecnica specifica del 
settore in lingua inglese 

➢ principi comuni e aspetti 
applicativi della legislazione 
vigente in materia di sicurezza 

➢ la sicurezza sul lavoro: regole e 
modalità di comportamento 
(generali e specifiche) 

RISULTATO ATTESO 

merce distribuita secondi i criteri stabiliti 

 

 

UNITÀ DI COMPETENZA  

4. Amministrazione flussi informativi e documentali 

INDICATORI CAPACITÀ CONOSCENZE 

➢ rilevazione 
informazioni e dati su 
flussi fisici del 
magazzino 

➢ elaborazione 
reportistica sui flussi 

➢ monitoraggio del 
tracciato delle merci 
e dei flussi 
distributivi  

➢ riconoscere i principali elementi (obiettivi, 
funzioni principali e struttura) di un sistema di 
gestione dei flussi informativi di un magazzino anche 
al fine di utilizzare in modo ottimale le informazioni 
e i dati sui flussi fisici ed i livelli della merce presente  
➢ adottare metodi e criteri utili a verificare che la 
merce sia stata consegnata secondo i parametri 
stabiliti identificando soluzioni da apportare alle 
eventuali anomalie rilevate nel processo 
➢ applicare metodologie e strumenti per elaborare 
la reportistica necessaria a supportare la 
pianificazione delle attività e il monitoraggio dei 
flussi distributivi e dei costi logistici 
➢ individuare strumenti e tecniche per monitorare 
costantemente il tracciato delle merci e organizzare il 
flusso dei dati attraverso l’utilizzo di sistemi 
informativi integrati, piattaforme interne ed esterne 
e soluzione ICT disponibili 

➢ principali sistemi integrati e 
soluzioni ICT per la gestione del 
magazzino e dei flussi di merci in 
entrata e in uscita 

➢ principali tipologie e relative 
specifiche della documentazione 
necessaria alla tenuta dei flussi di 
magazzino 

➢ principali tipologie e caratteristiche 
della documentazione e della 
contrattualistica inerente spedizione, 
trasporto e deposito merci 

➢ terminologia tecnica specifica del 
settore in lingua inglese 

➢ principi comuni e aspetti applicativi 
della legislazione vigente in materia 
di sicurezza 

➢ la sicurezza sul lavoro: regole e 
modalità di comportamento 
(generali e specifiche) 

RISULTATO ATTESO 

Flussi informativi gestiti attraverso i sistemi in uso 
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Allegato 2 
 
Correlazione tra le qualifiche professionali regionali e le figure nazionali di 
riferimento per le Qualifiche e i Diplomi professionali di cui all’Accordo in Conferenza 
Stato-Regioni n. 155 del 1° agosto 2019, recepito con D.I. n. 56 del 7/07/2020. 
 

Allegato 2a) 
 
Correlazione tra le qualifiche professionali regionali e le figure nazionali di riferimento per 
le qualifiche professionali di cui all’Accordo Stato-Regioni n. 155 del 1° agosto 2019, recepito 
con D.I. n. 56 del 7/07/2020. 
Le qualifiche regionali sono state classificate secondo le Aree professionali previste dal Sistema regionale 
delle qualifiche 
 
 

Sistema regionale delle qualifiche Repertorio nazionale IeFP 2019 

Area professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 
Figura nazionale Indirizzi 

Amministrazione e controllo 
d’impresa 

Operatore 
amministrativo-
segretariale 

Operatore ai servizi di 
impresa 

/ 

Autoriparazione 

Operatore meccatronico 
dell’autoriparazione 

Operatore alla 
riparazione di veicoli a 
motore 

- Manutenzione e 
riparazione delle parti 
e dei sistemi meccanici 
ed elettromeccanici 
- Riparazione e 
sostituzione di 
pneumatici 

Operatore delle 
lavorazioni di carrozzeria 

- Manutenzione e 
riparazione della 
carrozzeria 
- Riparazione e 
sostituzione di 
pneumatici 

Erogazione servizi estetici 

Operatore 
dell’acconciatura 

Operatore del benessere 

Erogazione di 
trattamenti di 
acconciatura 

Operatore trattamenti 
estetici 

Erogazione dei servizi 
di trattamento estetico 

Installazione componenti e 
impianti elettrici e termo-
idraulici 

Operatore impianti 
elettrici 

Operatore elettrico 

- Installazione / 
manutenzione di 
impianti elettrici civili 
-Installazione / 
manutenzione di 
impianti elettrici 
industriali e del 
terziario 
- Installazione / 
manutenzione di 
impianti speciali per la 
sicurezza e per il 
cablaggio strutturato 

Operatore impianti 
termo-idraulici 

Operatore 
termoidraulico 

 / 

Logistica industriale, del 
trasporto e spedizione 

Operatore di magazzino 
merci 

Operatore dei sistemi e 
dei servizi logistici 

/ 

Marketing e vendite Operatore alle vendite 
Operatore ai servizi di 
vendita 

/ 

Allegato parte integrante - 2
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Sistema regionale delle qualifiche Repertorio nazionale IeFP 2019 

Area professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 
Figura nazionale Indirizzi 

Produzione agricola Operatore agricolo Operatore agricolo 

- Gestione di 
allevamenti  
- Coltivazione di piante 
erbacee, orticole e 
legnose in pieno campo 
e in serra 

Produzione e distribuzione 
pasti 

Operatore della 
ristorazione 

Operatore della 
ristorazione 

- Preparazione degli 
alimenti e allestimento 
piatti 
- Allestimento sala e 
somministrazione piatti 
e bevande 

Progettazione e costruzione 
edile 

Operatore edile alle 

strutture Operatore edile 

- Realizzazione opere 
murarie e di 
impermeabilizzazione 
- Lavori di rivestimento 
e intonaco 
- Lavori di 
tinteggiatura e 
cartongesso 
- Montaggio di parti in 
legno per la 
carpenteria edile 

Progettazione e gestione del 
verde 

Operatore del verde Operatore agricolo 

- Produzione di piante 
ornamentali e fiori in 
vivaio  
- Costruzione e 
manutenzione di aree 
verdi, parchi e giardini 

Progettazione e produzione 
alimentare 

Operatore delle 
lavorazioni di prodotti 
agro-alimentari 
 

Operatore delle 
produzioni alimentari 

- Lavorazione e 
produzione di 
pasticceria, pasta e 
prodotti da forno  
- Lavorazione e 
produzione lattiero e 
caseario 
- Lavorazione e 
produzione di prodotti 
a base di vegetali 
- Lavorazione e 
produzione di prodotti 
a base di carne 
- Lavorazione e 
produzione di prodotti 
ittici 
- Produzione di 
bevande 

Progettazione e produzione di 
arredamenti e di componenti 
in legno 

Operatore del legno Operatore del legno / 

Progettazione e produzione 
calzature e articoli in pelle 

Operatore delle calzature 
Operatore delle 
calzature 

/ 

Progettazione e produzione 
chimica 

Operatore della 
produzione chimica 

Operatore delle 
produzioni chimiche 

/ 
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Sistema regionale delle qualifiche Repertorio nazionale IeFP 2019 

Area professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 
Figura nazionale Indirizzi 

Progettazione e produzione 
meccanica ed 
elettromeccanica 

Operatore meccanico 

Operatore meccanico 

- Lavorazioni 
meccanica, per 
asportazione e 
deformazione 
- Saldatura e giunzione 
dei componenti 

Operatore meccanico di 
sistemi 

- Montaggio 
componenti meccanici 

Operatore sistemi 
elettrico- elettronici 

- Installazione e 
cablaggio di 
componenti elettrici, 
elettronici e fluidici 

Progettazione e produzione 
prodotti grafici 

Operatore grafico e di 
stampa 

Operatore grafico 

Ipermediale 

Impostazione e 
realizzazione della 
stampa 

Progettazione e produzione 
tessile e abbigliamento 

Operatore della 
confezione prodotti 
tessili/abbigliamento 

Operatore 
dell’abbigliamento e dei 
prodotti tessili per la 
casa 

/ 

Promozione ed erogazione 
servizi turistici 

Operatore della 
promozione e accoglienza 
turistica 

Operatore ai servizi di 
promozione e 
accoglienza 

/ 

Sviluppo e gestione sistemi 
informatici 

Operatore informatico Operatore informatico / 

Trasporto marittimo, pesca 
commerciale e acquacoltura 

Operatore della pesca e 
dell’acquacoltura 

Operatore del mare e 
delle acque interne 

/ 

Tot.: 20 Tot.: 25 Tot.: 20 Tot.: 30 
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Allegato 2b) 
 
Correlazione tra le qualifiche professionali regionali e le figure nazionali di riferimento per i 
diplomi professionali di cui all’Accordo Stato-Regioni n. 155 del 1° agosto 2019, recepito con 
D.I. n. 56 del 7/07/2020. 
Le qualifiche regionali sono state classificate secondo le Aree professionali previste dal Sistema regionale 
delle qualifiche. 
 
 

Sistema regionale delle qualifiche Repertorio nazionale IeFP 2019 

Area professionale 
Qualifica regionale di 

4° liv. EQF 
Figura nazionale Indirizzi 

Amministrazione e controllo 
d’impresa 

Tecnico 
nell’amministrazione 
del personale 

Tecnico dei servizi di 
impresa 

Gestione del personale 

Autoriparazione 
Tecnico autronico 
dell’automobile 

Tecnico riparatore dei 
veicoli a motore 

Manutenzione e 
riparazione delle parti 
e dei sistemi meccanici, 
elettrici, elettronici 

Erogazione servizi estetici 

Acconciatore Tecnico dell’acconciatura / 

Estetista 
Tecnico dei trattamenti 
estetici 

/ 

Installazione componenti e 
impianti elettrici e termo-
idraulici 

Tecnico nella gestione di 
sistemi tecnologici 
intelligenti 

Tecnico elettrico Building automation 

Logistica industriale, del 
trasporto e spedizione 

Tecnico dei servizi 
logistici 

Tecnico dei servizi 
logistici  

Logistica interna e 
magazzino 

Marketing e vendite 
Tecnico della gestione 
del punto vendita 

Tecnico commerciale 
delle vendite 

Vendita assistita 

Produzione agricola 
Tecnico nelle produzioni 
vegetali e animali 

Tecnico agricolo 

Gestione di allevamenti 

Coltivazione di piante 
erbacee, orticole e 
legnose in pieno campo e 
in serra 

Produzione e distribuzione 
pasti 

Tecnico del servizio di 
distribuzione pasti e 
bevande 

Tecnico dei servizi di sala 
bar 

/ 

Tecnico della 
produzione pasti 

Tecnico di cucina / 

Progettazione e costruzione 
edile 

Tecnico edile Tecnico edile 

Costruzioni 
architettoniche e 
ambientali 

Costruzioni edili in legno 

Progettazione e produzione 
alimentare 

Tecnico delle 
lavorazioni carni 

Tecnico delle produzioni 
alimentari 

Lavorazione e 
produzione di prodotti 
a base di carne 

Tecnico delle 
lavorazioni lattiero-
casearie 

Lavorazione e 
produzione lattiero e 
caseario 

Tecnico di panificio e 
pastificio 

Lavorazione e 
produzione di 
pasticceria, pasta e 
prodotti da forno 
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Sistema regionale delle qualifiche Repertorio nazionale IeFP 2019 

Area professionale 
Qualifica regionale di 

4° liv. EQF 
Figura nazionale Indirizzi 

Tecnico delle 
lavorazioni prodotti 
vegetali 

Lavorazione e 
produzione di prodotti 
a base di vegetali 

Progettazione e produzione 
calzature e articoli in pelle 

Tecnico nelle lavorazioni 
di prodotti in pelle 

Tecnico delle lavorazioni 
di pelletteria 

/ 

Progettazione e produzione di 
arredamenti e componenti in 
legno 

Tecnico delle 
lavorazioni del legno 

Tecnico del legno 
Fabbricazione di parti 
in legno per la 
carpenteria e l’edilizia 

Progettazione e produzione 
meccanica ed 
elettromeccanica 

Tecnico nella gestione e 
manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico per la 
programmazione e 
gestione di impianti di 
produzione 

Conduzione e 
manutenzione impianti 

Tecnico della 
modellazione e 
fabbricazione digitale 

Tecnico della 
modellazione e 
fabbricazione digitale 

Modellazione e 

prototipazione 

Progettazione e produzione 
prodotti grafici 

Tecnico grafico Tecnico grafico / 

Progettazione e produzione 
tessile e abbigliamento 

Tecnico dei prodotti 
tessili/abbigliamento 

Tecnico dell’abbigliamento 
e dei prodotti tessili per la 
casa 

Abbigliamento 

Prodotti tessili per la 
casa 

Promozione ed erogazione 
servizi turistici 

Tecnico dei servizi 
turistico-ricettivi 

Tecnico dei servizi di 
promozione e accoglienza 

Ricettività turistica 

Sviluppo e gestione 
dell’energia 

Tecnico delle energie 
rinnovabili 

Tecnico delle energie 
rinnovabili 

Produzione energia 
elettrica 
Produzione energia 
termica 

Sviluppo e gestione sistemi 
informatici 

Tecnico nei sistemi 
informatici 

Tecnico informatico 
Sistemi, reti e data 
management 

Sviluppo soluzioni ICT 

Tot.: 18 Tot.: 24 Tot.: 21 Tot.: 23 
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Allegato 3 

  

ELENCO DELLE QUALIFICHE PROFESSIONALI REGIONALI PER IL SISTEMA  
REGIONALE DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE 

 

 

Allegato 3a:  Qualifiche regionali di 3° livello EQF conseguibili nel sistema di 

IeFP 

 

 

Allegato 3b: Qualifiche regionali di 4° livello EQF conseguibili nel sistema di 

IeFP 
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Allegato 3a) 

Qualifiche regionali di 3° livello EQF conseguibili nel sistema di IeFP 

Area professionale Qualifica regionale 

Amministrazione e controllo d’impresa Operatore amministrativo-segretariale 

Autoriparazione 

Operatore meccatronico dell’autoriparazione 

Operatore delle lavorazioni di carrozzeria 

Erogazione servizi estetici 
Operatore dell’acconciatura 

Operatore trattamenti estetici 

Installazione componenti e impianti elettrici e termo-
idraulici 

Operatore impianti elettrici 

Operatore impianti termo-idraulici 

Logistica industriale, del trasporto e spedizione Operatore di magazzino merci 

Marketing e vendite Operatore alle vendite 

Produzione agricola Operatore agricolo 

Produzione e distribuzione pasti Operatore della ristorazione 

Progettazione e costruzione edile Operatore edile alle strutture 

Progettazione e gestione del verde Operatore del verde 

Progettazione e produzione alimentare 
Operatore delle lavorazioni di prodotti agro-
alimentari 

Progettazione e produzione di arredamenti e di componenti 
in legno 

Operatore del legno 

Progettazione e produzione calzature e articoli in pelle Operatore delle calzature 

Progettazione e produzione chimica Operatore della produzione chimica 

Progettazione e produzione meccanica ed elettromeccanica 

Operatore meccanico 

Operatore meccanico di sistemi 

Operatore sistemi elettrico- elettronici 

Progettazione e produzione prodotti grafici Operatore grafico e di stampa 

Progettazione e produzione tessile e abbigliamento 
Operatore della confezione prodotti 
tessili/abbigliamento 

Promozione ed erogazione servizi turistici Operatore della promozione e accoglienza turistica 

Sviluppo e gestione sistemi informatici Operatore informatico 

Trasporto marittimo, pesca commerciale e acquacoltura Operatore della pesca e dell’acquacoltura 

Tot.: 20 Tot.: 25 

 

pagina 22 di 37



 
 

Allegato 3b) 

Qualifiche regionali di 4° livello EQF conseguibili nel sistema di IeFP 
 

Area professionale Qualifica regionale 

Amministrazione e controllo d’impresa Tecnico nell’amministrazione del personale 

Autoriparazione Tecnico autronico dell’automobile 

Erogazione servizi estetici 
Acconciatore 

Estetista 

Installazione componenti e impianti elettrici e termo-
idraulici 

Tecnico nella gestione di sistemi tecnologici 
intelligenti 

Logistica industriale, del trasporto e spedizione Tecnico dei servizi logistici 

Marketing e vendite Tecnico della gestione del punto vendita 

Produzione agricola Tecnico nelle produzioni vegetali e animali 

Produzione e distribuzione pasti 
Tecnico del servizio di distribuzione pasti e bevande 

Tecnico della produzione pasti 

Progettazione e costruzione edile Tecnico edile 

Progettazione e produzione alimentare 

Tecnico delle lavorazioni carni 

Tecnico delle lavorazioni lattiero-casearie 

Tecnico di panificio e pastificio 

Tecnico delle lavorazioni prodotti vegetali 

Progettazione e produzione calzature e articoli in pelle Tecnico nelle lavorazioni di prodotti in pelle 

Progettazione e produzione di arredamenti e di componenti 
in legno 

Tecnico delle lavorazioni del legno 

Progettazione e produzione meccanica ed 
elettromeccanica 

Tecnico nella gestione e manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico della modellazione e fabbricazione digitale 

Progettazione e produzione prodotti grafici Tecnico grafico 

Progettazione e produzione tessile e abbigliamento Tecnico dei prodotti tessili/abbigliamento 

Promozione ed erogazione servizi turistici Tecnico dei servizi turistico-ricettivi 

Sviluppo e gestione dell’energia Tecnico delle energie rinnovabili 

Sviluppo e gestione sistemi informatici Tecnico nei sistemi informatici 

Tot.: 18 Tot.: 24 
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Allegato 4 
 
Confluenze delle qualifiche regionali di operatore di 3° liv. EQF verso quelle di tecnico di 4° liv. EQF, correlate alle 
figure nazionali di operatore e di tecnico, per i percorsi per il conseguimento della qualifica e del diploma nel sistema 
di IeFP regionale 
 
 

Allegato 4a) 
 
La tabella che segue, partendo dalle Aree professionali del Sistema regionale delle qualifiche, definisce il quadro di confluenze dalle qualifiche 
regionali di 3° liv. EQF, conseguibili nel sistema di IeFP regionale – correlate alle figure nazionali triennali di cui agli Accordi in Conferenza 
Stato-Regioni del 27 luglio 2011 e del 19 gennaio 2012 relativi alla definizione delle aree professionali e alle figure nazionali di riferimento dei percorsi 
di istruzione e formazione professionale (Repertorio nazionale qualifiche triennali e diplomi quadriennali nazionali), alle qualifiche regionali di 
4° liv. EQF – correlate alle figure nazionali di riferimento per il conseguimento del diploma professionale di cui all’Accordo in Conferenza 
Stato-Regioni n. 155 del 1° agosto 2019. 
 
Si tratta delle confluenze relative al periodo transitorio, cioè per i giovani in possesso di una qualifica professionale IeFP correlata al vecchio 
Repertorio nazionale che accedono al quarto anno per l’acquisizione di una qualifica di regionale correlata a una figura di tecnico per il diploma in 
base al nuovo Repertorio. 
 

Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali e 
relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2011 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Amministrazione e 
controllo d’impresa 

Operatore amministrativo-
segretariale 

Operatore amministrativo-
segretariale 

Tecnico 
nell’amministrazione 
del personale 

Tecnico dei servizi di impresa 
Indirizzo: 
- Gestione del personale 

Autoriparazione 
Operatore meccatronico 
dell’autoriparazione 

Operatore alla riparazione dei 
veicoli a motore  
Indirizzo: 
- Riparazione parti e sistemi 
meccanici ed elettromeccanici 
del veicolo a motore 

Tecnico autronico 
dell’automobile 

Tecnico riparatore dei veicoli a 
motore 
Indirizzo: 
- Manutenzione e riparazione delle 
parti e dei sistemi meccanici, 
elettrici, elettronici 

Allegato parte integrante - 4
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali e 
relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2011 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Erogazione servizi 
estetici 

Operatore alle cure 
estetiche 

Operatore del benessere 
Indirizzi: 
-Acconciatura 
-Estetica 

Acconciatore Tecnico dell'acconciatura 

Estetista Tecnico dei trattamenti estetici 

Installazione componenti 
e impianti elettrici e 
termo-idraulici 

Operatore impianti 
elettrici e solari fotovoltaici 

Operatore elettrico 

Tecnico nella gestione di 
sistemi tecnologici 
intelligenti 

Tecnico elettrico 
Indirizzo: 
- Building automation 

Tecnico delle energie 
rinnovabili 

Tecnico delle energie rinnovabili 
Indirizzo: 
- Produzione energia elettrica 
- Produzione energia termica 

Operatore impianti termo-
idraulici 

Operatore di impianti 
termoidraulici 

Tecnico delle energie 
rinnovabili 

Tecnico delle energie rinnovabili 
Indirizzo: 
- Produzione energia elettrica 
- Produzione energia termica 

Logistica industriale, del 
trasporto e spedizione 

Operatore di magazzino 
merci 

Operatore dei sistemi e dei 
servizi logistici 

Tecnico dei servizi 
logistici 

Tecnico dei servizi logistici  
Indirizzo: 
- Logistica interna e magazzino 

Marketing e vendite  
Operatore del punto 
vendita 

Operatore ai servizi di vendita 
Tecnico della gestione 
del punto vendita 

Tecnico commerciale delle vendite 
Indirizzo: 
- Vendita assistita 

Produzione agricola Operatore agricolo 

Operatore agricolo 
Indirizzi: 
-Allevamento animali domestici 
-Coltivazioni arboree, erbacee, 
ortofloricole 

Tecnico nelle produzioni 

vegetali e animali 

Tecnico agricolo 
Indirizzi: 
- Gestione di allevamenti 
- Coltivazione di piante erbacee, 

orticole e legnose in pieno campo e 

in serra 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali e 
relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2011 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Produzione e 
distribuzione pasti 

Operatore della 
ristorazione 

Operatore della ristorazione 
Indirizzi: 
-Preparazione pasti 
-Servizi di sala e bar 

Tecnico del servizio di 
distribuzione pasti e 
bevande 

Tecnico dei servizi di sala e bar 

Tecnico della 
produzione pasti 

Tecnico di cucina 

Progettazione e 
costruzione edile 

Operatore edile alle 
strutture 

Operatore edile 

Tecnico edile 

Tecnico edile 
Indirizzi: 
- Costruzioni architettoniche e 
ambientali 
- Costruzioni edili in legno 

Tecnico delle 

lavorazioni del legno 

Tecnico del legno 
Indirizzo: 
Fabbricazione di parti in legno per 
la carpenteria e l’edilizia 

Progettazione e 
produzione alimentare 

Operatore agro-alimentare 
Operatore della trasformazione 
agroalimentare 

Tecnico di panificio e 
pastificio 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
- Lavorazione e produzione di 

pasticceria, pasta e prodotti da 

forno 

Tecnico delle 
lavorazioni lattiero-
casearie 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
- Lavorazione e produzione lattiero 

e caseario 

Tecnico di lavorazioni 
vegetali 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
- Lavorazione e produzione di 

prodotti a base di vegetali 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali e 
relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2011 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Tecnico delle 
lavorazioni carni 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
- Lavorazione e produzione di 
prodotti a base di carne 

Progettazione e 
produzione calzature e 
articoli in pelle 

Operatore delle calzature Operatore delle calzature 

Tecnico nelle 

lavorazioni di prodotti 

in pelle 

Tecnico delle lavorazioni di 
pelletteria 

Progettazione e 
produzione di 
arredamenti e di 
componenti in legno 

Operatore del legno e 
dell’arredamento 

Operatore del legno 

Tecnico delle 

lavorazioni del legno 

Tecnico del legno 
Indirizzo: 
Fabbricazione di parti in legno per 
la carpenteria e l’edilizia 

Tecnico edile 

Tecnico edile 
Indirizzi: 
- Costruzioni architettoniche e 
ambientali 
- Costruzioni edili in legno 

Progettazione e 
produzione chimica 

Operatore della 
produzione chimica 

Operatore delle produzioni 
chimiche 

/ / 

Progettazione e 
produzione meccanica ed 
elettromeccanica 

Operatore meccanico 

Operatore meccanico 

Tecnico della 
modellazione e 
fabbricazione digitale 

Tecnico della modellazione e 
fabbricazione digitale 
Indirizzo: 
- Modellazione e prototipazione 

Operatore meccanico di 
sistemi 

Tecnico nella gestione e 
manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico per la programmazione e 
gestione di impianti di produzione 
Indirizzo: 
- Conduzione e manutenzione 
impianti 

Operatore sistemi 
elettrico-elettronici 

Operatore elettronico 
Tecnico nella gestione di 
sistemi tecnologici 
intelligenti 

Tecnico elettrico 
Indirizzo: 
- Building automation 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali e 
relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2011 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Tecnico nella gestione e 
manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico per la programmazione e 
gestione di impianti di produzione 
Indirizzo: 
- Conduzione e manutenzione 
impianti 

Progettazione e 
produzione prodotti 
ceramici 

Operatore della ceramica 
artistica 

Operatore delle lavorazioni 
artistiche 

/ / 

Progettazione e 
produzione prodotti 
grafici 

Operatore grafico 
Operatore grafico 
Indirizzo: 
-Multimedia 

Tecnico grafico Tecnico grafico 

Operatore di stampa 
Operatore grafico 
Indirizzo: 
-Stampa e allestimento 

Progettazione e 
produzione tessile ed 
abbigliamento 

Operatore 
dell’abbigliamento 

Operatore dell’abbigliamento 
Tecnico dei prodotti 

tessili/abbigliamento 

Tecnico dell’abbigliamento e dei 
prodotti tessili per la casa 
Indirizzi: 
- Abbigliamento 
- Prodotti tessili per la casa 

Promozione ed 
erogazione servizi 
turistici 

Operatore della 
promozione e accoglienza 
turistica 

Operatore ai servizi di 
promozione ed accoglienza 
Indirizzi: 
-Strutture ricettive 
-Servizi del turismo 

Tecnico dei servizi 
turistico-ricettivi 

Tecnico dei servizi di promozione e 
accoglienza 
Indirizzo: 
- Ricettività turistica 

Trasporto marittimo, 
pesca commerciale e 
acquacoltura 

Operatore della pesca e 
dell’acquacoltura 

Operatore del mare e delle acque 
interne 

/ / 

Tot.: 19 Tot.: 23 Tot.: 21 Tot.: 23 Tot.: 21 
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Allegato 4b) 
 
La tabella che segue, nel rispetto dell’Allegato 1 dell’Accordo in Conferenza delle Regioni e Province autonome del 18 dicembre 2019, definisce il 
quadro di confluenze dalle qualifiche regionali di 3° liv. EQF, conseguibili nel sistema di IeFP regionale – correlate alle figure nazionali 
triennali di cui all’Accordo in Conferenza Stato-Regioni n. 155 del 1 agosto 2019 relativo alla definizione delle figure nazionali di riferimento dei 
percorsi di istruzione e formazione professionale, alle qualifiche regionali di 4° liv. EQF – correlate alle figure nazionali di riferimento per 
il conseguimento del diploma professionale di cui al medesimo Accordo n. 155 del 1° agosto 2019. 
 
 

Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali 
e relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2019 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Amministrazione e 
controllo d’impresa 

Operatore amministrativo-
segretariale 

Operatore ai servizi di impresa 
Tecnico 
nell’amministrazione del 
personale 

Tecnico dei servizi di impresa 
Indirizzo: 
Gestione del personale 

Autoriparazione 

Operatore meccatronico 
dell’autoriparazione 

Operatore alla riparazione di 
veicoli a motore  
Indirizzi: 
- Manutenzione e riparazione 
delle parti e dei sistemi 
meccanici ed elettromeccanici 
- Riparazione e sostituzione di 
pneumatici 

Tecnico autronico 
dell’automobile 

Tecnico riparatore dei veicoli a 
motore 
Indirizzo: 
Manutenzione e riparazione delle 
parti e dei sistemi meccanici, 
elettrici, elettronici 

Operatore delle lavorazioni 
di carrozzeria 

Operatore alla riparazione di 
veicoli a motore  
Indirizzi: 
- Manutenzione e riparazione 
della carrozzeria 
- Riparazione e sostituzione di 
pneumatici 

/ / 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali 
e relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2019 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Erogazione servizi 
estetici 

Operatore 
dell’acconciatura 

Operatore del benessere 
Indirizzo: 
- Erogazione di trattamenti di 
acconciatura 

Acconciatore Tecnico dell'acconciatura 

Operatore trattamenti 
estetici 

Operatore del benessere 
Indirizzo: 
- Erogazione dei servizi di 
trattamento estetico 

Estetista Tecnico dei trattamenti estetici 

Installazione componenti 
e impianti elettrici e 
termo-idraulici 

Operatore impianti 
elettrici 

Operatore elettrico 
Indirizzi: 
- Installazione/manutenzione 
di impianti elettrici civili 
-Installazione/manutenzione di 
impianti elettrici industriali e 
del terziario 
- Installazione di impianti 
speciali per la sicurezza e per il 
cablaggio strutturato 

Tecnico nella gestione di 
sistemi tecnologici 
intelligenti 

Tecnico elettrico 
Indirizzo: 
Building automation 

Tecnico delle energie 
rinnovabili 
 

Tecnico delle energie rinnovabili 
Indirizzi: 
- Produzione energia elettrica 
- Produzione energia termica* 

Operatore impianti termo-
idraulici 

Operatore termoidraulico 
Tecnico delle energie 
rinnovabili 

Tecnico delle energie rinnovabili 
Indirizzo: 
- Produzione energia elettrica* 
- Produzione energia termica 

Logistica industriale, del 
trasporto e spedizione 

Operatore di magazzino 
merci 

Operatore dei sistemi e dei 
servizi logistici 

Tecnico dei servizi 
logistici 

Tecnico dei servizi logistici  
Indirizzo: 
- Logistica interna e magazzino 

Marketing e vendite  Operatore alle vendite Operatore ai servizi di vendita 
Tecnico della gestione del 
punto vendita 

Tecnico commerciale delle vendite 
Indirizzo: 
Vendita assistita 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali 
e relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2019 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Produzione agricola Operatore agricolo 

Operatore agricolo 
Indirizzi: 
- Gestione di allevamenti  
- Coltivazione di piante 
erbacee, orticole e legnose in 
pieno campo e in serra 

Tecnico nelle produzioni 

vegetali e animali 

Tecnico agricolo 
Indirizzi: 
- Gestione di allevamenti 
- Coltivazione di piante erbacee, 

orticole e legnose in pieno campo e 

in serra 

Produzione e 
distribuzione pasti 

Operatore della 
ristorazione 

Operatore della ristorazione 
Indirizzi: 
- Preparazione degli alimenti e 
allestimento piatti 
- Allestimento sala e 
somministrazione piatti e 
bevande 

Tecnico del servizio di 
distribuzione pasti e 
bevande 

Tecnico dei servizi di sala e bar 

Tecnico della produzione 
pasti 

Tecnico di cucina 

Progettazione e 
costruzione edile 

Operatore edile alle 
strutture 

Operatore edile 
Indirizzi: 
- Realizzazione opere murarie e 
di impermeabilizzazione 
- Lavori di rivestimento e 
intonaco 
- Lavori di tinteggiatura e 
cartongesso 
- Montaggio di parti in legno 
per la carpenteria edile 

Tecnico edile 

Tecnico edile 
Indirizzi: 
- Costruzioni architettoniche e 
ambientali 
- Costruzioni edili in legno 

Tecnico delle lavorazioni 
del legno 

Tecnico del legno 
Indirizzo: 
Fabbricazione di parti in legno per 
la carpenteria e l’edilizia 

Progettazione e gestione 
del verde 

Operatore del verde 

Operatore agricolo 
Indirizzi: 
- Produzione di piante 
ornamentali e fiori in vivaio  
- Costruzione e manutenzione 
di aree verdi, parchi e giardini 

/ / 

pagina 31 di 37



9 

 

Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali 
e relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2019 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Progettazione e 
produzione alimentare 

Operatore delle lavorazioni 
di prodotti agro-alimentari 

Operatore delle produzioni 
alimentari 
Indirizzi: 
- Lavorazione e produzione di 
pasticceria, pasta e prodotti da 
forno  
- Lavorazione e produzione 
lattiero e caseario 
- Lavorazione e produzione di 
prodotti a base di vegetali 
- Lavorazione e produzione di 
prodotti a base di carne 
- Lavorazione e produzione di 
prodotti ittici 
- Produzione di bevande 

Tecnico di panificio e 
pastificio 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
Lavorazione e produzione di 

pasticceria, pasta e prodotti da 

forno 

Tecnico delle lavorazioni 
lattiero-casearie 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
Lavorazione e produzione lattiero 

e caseario 

Tecnico delle lavorazioni 
prodotti vegetali 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
Lavorazione e produzione di 

prodotti a base di vegetali 

Tecnico delle lavorazioni 
carni 

Tecnico delle produzioni alimentari 
Indirizzo: 
Lavorazione e produzione di 
prodotti a base di carne 

Progettazione e 
produzione calzature e 
articoli in pelle 

Operatore delle calzature Operatore delle calzature 
Tecnico nelle lavorazioni 
di prodotti in pelle 

Tecnico delle lavorazioni di 
pelletteria 

Progettazione e 
produzione di 
arredamenti e di 
componenti in legno 

Operatore del legno Operatore del legno 

Tecnico delle lavorazioni 
del legno 

Tecnico del legno 
Indirizzo: 
Fabbricazione di parti in legno per 
la carpenteria e l’edilizia 

Tecnico edile 

Tecnico edile 
Indirizzi: 
- Costruzioni architettoniche e 
ambientali 
- Costruzioni edili in legno 

Progettazione e 
produzione chimica 

Operatore della 
produzione chimica 

Operatore delle produzioni 
chimiche 

/ / 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali 
e relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2019 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Progettazione e 
produzione meccanica ed 
elettromeccanica 

Operatore meccanico 

Operatore meccanico 
Indirizzi: 
- Lavorazioni meccanica, per 
asportazione e deformazione 
- Saldatura e giunzione dei 
componenti 

Tecnico nella gestione e 
manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico per la programmazione e 
gestione di impianti di produzione 
Indirizzo: 
Conduzione e manutenzione 
impianti 

Tecnico della 
modellazione e 
fabbricazione digitale 

Tecnico della modellazione e 
fabbricazione digitale 
Indirizzo: 
- Modellazione e prototipazione 

Operatore meccanico di 
sistemi 

Operatore meccanico 
Indirizzo: 
- Montaggio componenti 
meccanici 

Tecnico nella gestione e 
manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico per la programmazione e 
gestione di impianti di produzione 
Indirizzo: 
Conduzione e manutenzione 
impianti 

Operatore sistemi 
elettrico-elettronici 

Operatore meccanico 
Indirizzo: 
- Installazione e cablaggio di 
componenti elettrici, elettronici 
e fluidici 

Tecnico nella gestione e 
manutenzione di 
macchine e impianti 

Tecnico per la programmazione e 
gestione di impianti di produzione 
Indirizzo: 
Conduzione e manutenzione 
impianti 

Progettazione e 
produzione prodotti 
grafici 

Operatore grafico e di 
stampa 

Operatore grafico 
Indirizzi: 
- Ipermediale 
- Impostazione e realizzazione 
della stampa 

Tecnico grafico Tecnico grafico 

Progettazione e 
produzione tessile e 
abbigliamento 

Operatore della confezione 
prodotti 
tessili/abbigliamento 

Operatore dell’abbigliamento e 
dei prodotti tessili per la casa 

Tecnico dei prodotti 

tessili/abbigliamento 

Tecnico dell’abbigliamento e dei 
prodotti tessili per la casa 
Indirizzi: 
- Abbigliamento 
- Prodotti tessili per la casa 
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Area Professionale 
Qualifica regionale di 

3° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per le 

qualifiche professionali 
e relativi indirizzi 

Repertorio nazionale 
IeFP 2019 

Qualifica regionale di 
4° liv. EQF 

Figura nazionale di 
riferimento per i diplomi 

professionali e relativi 
indirizzi 

Repertorio nazionale IeFP 
2019 

Promozione ed 
erogazione servizi 
turistici 

Operatore della 
promozione e accoglienza 
turistica 

Operatore ai servizi di 
promozione e accoglienza 

Tecnico dei servizi 
turistico-ricettivi 

Tecnico dei servizi di promozione e 
accoglienza 
Indirizzo: 
Ricettività turistica 

Sviluppo e gestione 
sistemi informatici 

Operatore informatico Operatore informatico 
Tecnico nei sistemi 
informatici 

Tecnico informatico 
Indirizzi: 
- Sistemi, reti e data management 
- Sviluppo soluzioni ICT 

Trasporto marittimo, 
pesca commerciale e 
acquacoltura 

Operatore della pesca e 
dell’acquacoltura 

Operatore del mare e delle 
acque interne 

/ / 

Tot.: 20 Tot.: 25 Tot.: 20 Tot.: 24 Tot.: 23 
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REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Atti amministrativi

GIUNTA REGIONALE

Francesca Bergamini, Responsabile di SETTORE EDUCAZIONE, ISTRUZIONE,
FORMAZIONE, LAVORO esprime, ai sensi dell'art. 37, quarto comma, della L.R. n. 43/2001
e della deliberazione della Giunta Regionale n. 468/2017 e s.m.i., parere di regolarità
amministrativa di legittimità in relazione all'atto con numero di proposta GPG/2024/231

IN FEDE

Francesca Bergamini

Allegato parere di regolarità amministrativa di Legittimità
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REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Atti amministrativi

GIUNTA REGIONALE

Morena Diazzi, Direttore generale della DIREZIONE GENERALE CONOSCENZA,
RICERCA, LAVORO, IMPRESE esprime, ai sensi dell'art. 37, quarto comma, della L.R. n.
43/2001 e della deliberazione della Giunta Regionale n. 468/2017 e s.m.i., parere di
regolarità amministrativa di merito in relazione all'atto con numero di proposta
GPG/2024/231

IN FEDE

Morena Diazzi

Allegato parere di regolarità amministrativa di Merito
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