REGIONE EMILIA-ROMAGNA
Atti amministrativi
GIUNTA REGIONALE
Delibera Num. 380 del 13/03/2023

Seduta Num. 10

Questo lunedi 13 del mese di Marzo
dell'anno 2023 si @ riunita in via Aldo Moro, 52 BOLOGNA

la Giunta regionale con l'intervento dei Signori:

1) Bonaccini Stefano Presidente

2) Calvano Paolo Assessore

3) Colla Vincenzo Assessore

4) Corsini Andrea Assessore

5) Donini Raffaele Assessore

6) Felicori Mauro Assessore

7) Lori Barbara Assessore

8) Mammi Alessio Assessore

9) Taruffi Igor Assessore

Funge da Segretario I'Assessore: Corsini Andrea

Proposta: GPG/2023/125 del 25/01/2023

Struttura proponente: DIREZIONE GENERALE RISORSE, EUROPA, INNOVAZIONE E ISTITUZIONI

Assessorato proponente: ASSESSORE AL BILANCIO, PERSONALE, PATRIMONIO, RIORDINO
ISTITUZIONALE, RAPPORTI CON UE

Oggetto: APPROVAZIONE PIANO INTEGRATO DELLE ATTIVITAE
DELL'ORGANIZZAZIONE 2023-2025

Iter di approvazione previsto: Delibera ordinaria

Responsabile del procedimento: Cristiano Annovi

pagina 1 di 364



Testo dell'atto

LA GIUNTA DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA

Visto 1l’articolo 6 del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80,
recante ™“Misure urgenti per il rafforzamento della capacita
amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionali
all’attuazione del piano nazionale di ripresa e resilienza
(PNRR) e per 1l’efficienza della giustizia”, convertito, con
modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n.113, il quale ha
stabilito:

- al comma 1, che le pubbliche amministrazioni, con esclusione
delle scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni
educative, di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, con piu di cinqgquanta
dipendenti, entro 11 31 gennaio di ogni anno adottano il
Piano integrato di attivita e organizzazione (di seguito
PIAO) al fine di assicurare la qualita e 1la trasparenza
dell'attivita amministrativa e migliorare 1la qualita dei
servizi ail cittadini e alle imprese e procedere alla costante
e progressiva semplificazione e reingegnerizzazione dei
processi anche in materia di diritto di accesso;

- al comma 6, che con decreto del Ministro per la pubblica
amministrazione, di concerto con il Ministro dell'Economia e
delle Finanze, previa intesa in sede di Conferenza Unificata,
ai sensi dell'articolo 9, comma 2, del decreto legislativo 28
agosto 1997, n. 281, sia adottato wun Piano tipo, quale
strumento di supporto alle amministrazioni;

- al comma 7-bis, <che 1le Regioni adeguano 1 rispettivi
ordinamenti ai principi di cui al medesimo articolo 6 nonché
ai contenuti definiti nel PIAO di cui al presente decreto;

Visto inoltre i1l decreto del Ministro della Funzione Pubblica
30 giugno 2022 n. 132 (pubblicato in G.U. il 07.09.2022), che
definisce il contenuto del PIAO, 1in applicazione del citato
articolo 6 del decreto-legge n. 80/2021 e fornisce lo schema di
Piano-tipo per le Amministrazioni;

Premesso che il PIAO:

- pone al centro della programmazione il concetto di Valore
Pubblico, ossia 1’ impatto generato dalle politiche
dell’ente sul livello di benessere complessivo e
multidimensionale (economico, sociale, ambientale e/o
sanitario, ecc.) di cittadini e imprese, ottenuto
governando le performance in tale direzione, a partire
dalla cura della salute organizzativa e delle risorse
dell’ente;
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- a tal fine, assorbe, ai sensi Articolo 1 del DPR n.81 del 30
giugno 2022, gli adempimenti inerenti ai seguenti piani:

o Piano triennale dei fabbisogni di personale

o Piano delle azioni concrete

o Piano per razionalizzare 1'utilizzo delle dotazioni
strumentali, anche informatiche, <che corredano le
stazioni di lavoro nell'automazione Ufficio

Piano della performance

Piano di prevenzione della corruzione

Piano organizzativo del lavoro agile

Piani di azioni positive

O O O O

Ritenuto quindi che, a partire da tale premessa, obiettivo
del PIAO sia garantire:

- una maggiore finalizzazione della macchina amministrativa
regionale verso la creazione, la protezione e la generazione
di Valore Pubblico, subordinando alla creazione del valore
pubblico le misure di adeguamento della struttura
organizzativa dell’ente compresa la programmazione triennale
dei fabbisogni di personale, 1le misure di formazione, le
misure di trasformazione digitale e le misure finalizzate a
garantire e sviluppare il ricorso al lavoro agile;

- una piu efficace integrazione e coerenza programmatica sia
nella dimensione verticale (dal Valore Pubblico, alle
strategie triennali per la sua creazione, agli obiettivi
operativi annuali funzionali alle strategie, alle azioni
annuali e infrannuali di miglioramento della salute
organizzativa) sia nella dimensione orizzontale, superando i
silos programmatici;

- 11 miglioramento dell’adeguatezza degli obiettivi e degli
indicatori;

Ritenuto inoltre che, date le considerazioni di cui sopra, sia
essenziale integrare nel PIAO, al fine di garantire maggiore
efficacia dell’azione amministrativa, ulteriori piani gia
presenti all’interno dell’Ente con particolare riferimento a:

o Piano della formazione
o Piano di trasformazione digitale

Dato atto che la Regione Emilia-Romagna ha gia intrapreso un
percorso pluriennale di miglioramento continuo dei sistemi di
programmazione, nella logica del miglioramento di contenuti (in
termini di qualita e trasparenza), nella dimensione della
qualita dei sistemi e degli strumenti per la misurazione e
monitoraggio e adottando un approccio strategico alla
definizione degli obiettivi e all’implementazione delle
relative azioni connesse;
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Considerato che tale percorso si & concretizzato:

- a livello strategico con 1’integrazione della Programmazione
strategica del DEFR con gli obiettivi dell’Agenda 2030;

- a livello di performance organizzativa attraverso
l"allineamento continuo e anche in corso d’anno tra le leve
dell’organizzazione, della programmazione dei fabbisogni di
personale, del lavoro agile, della formazione, della
gestione dei fabbisogni, della prevenzione della corruzione
e della trasparenza;

Ricordato che con proprie deliberazioni la Giunta regionale
ha gia proceduto a:

- tracciare gli indirizzi organizzativi per il consolidamento
della capacita amministrativa dell’Ente per il conseguimento
degli obiettivi del programma di mandato, per far fronte
alla programmazione comunitaria 2021/2027;

- riconfigurare strutture e processi, ridisegnando un modello
direzionale che superi la frammentazione di  funzioni
omogenee;

- razionalizzare le strutture organizzative in ragione degli
obiettivi da raggiungere, evitando duplicazioni e
perseguendo la massima efficienza ed efficacia dell’azione
amministrativa e valorizzandone le responsabilita operative;

- disegnare un modello di Amministrazione organizzativamente:

* agile e flessibile, che sviluppa sistemi e comportamenti
professionali di qualita da parte dei dirigenti e del
personale regionale per innovarsi al suo interno;

* teso ad ascoltare e soddisfare i bisogni dei cittadini,
garantendo 1’ innovazione, la predisposizione e
1"attuazione di servizi di qualita, essendo di supporto
allo sviluppo del territorio;

e dinamico ed efficiente nella programmazione e attuazione
dei progetti finanziati con il PNRR, promuovendo coesione
e 1nnovazione fra tutti 1 soggetti che concorrono a
fornire servizi di qualita, affinando 1la capacita di
misurare effetti e impatti sui target della comunita
regionale e, piu in generale, nell’affrontare i repentini
mutamenti di contesto che sempre piu caratterizzeranno i
prossimi anni;

- reclutare e riqualificare gli organici per potenziare le
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capacita amministrative indirizzando la programmazione di
fabbisogni di risorse wumane non solo al mero ricambio
generazionale ma alla individuazione di professionalita
emergenti necessarie per affrontare le sfide della
trasformazione digitale e organizzativa dell’ente;

Dato atto:

che, in attuazione del gquadro descritto, in data 02 novembre
2022 con deliberazione n.1846 questa Giunta ha approvato il
primo Piano integrato delle attivita e dell’organizzazione
(2022-2024) dell’ente, in un percorso destinato ad
assorbire, 1in modo coordinato, 1 seguenti strumenti di
programmazione:

* le linee di indirizzo per la trasformazione digitale;

* i1 programma triennale della formazione del personale
della giunta;

e 11 piano organizzativo del lavoro agile;

e il piano dei fabbisogni di personale;

e il piano triennale di prevenzione della corruzione e della
trasparenza;

e 1"assetto della riorganizzazione dell'ente a seguito del
nuovo modello di organizzazione e gestione del personale;

* 11 piano della performance delle strutture della Giunta
regionale;

che con tale deliberazione, questa Giunta ha inteso
proseguire le attivita finalizzate alla definizione degli
obiettivi regionali di wvalore pubblico futuri, e dei
relativi strumenti di monitoraggio, in un pPercorso
partecipato;

Considerato che tale percorso:

- appare in grado di wvalorizzare gli elementi sinergici gia
presenti nella programmazione precedente;

- sara articolato in almeno due fasi, di cui la prima
focalizzata in particolare sulla definizione degli
obiettivi di wvalore pubblico e la seconda maggiormente
focalizzata suil conseguenti aspetti di dettaglio e di
ricaduta sulla macchina amministrativa;

- punta ad un ulteriore miglioramento:

a. rappresentando gli obiettivi di valore pubblico in una

piattaforma per favorire 17accountability delle
attivita di creazione di valore pubblico da parte dei
cittadini e 1" ingaggio stesso della macchina

amministrativa, orientandone cosi il risultato;

b. revisionando 1’ intero sistema istituzionale di

pagina 5 di 364



programmazione, attribuzione e monitoraggio degli
obiettivi operativi e delle attivita della macchina
amministrativa;

Dato atto che 1l presente provvedimento ricomprende Ile
sezioni “La struttura organizzativa regionale” e “Piano
triennale dei fabbisogni di personale” <che costituiscono
adempimento ai sensi dell’art. 6 “Organizzazione degli uffici e
fabbisogni di personale” e dell’art. 6-ter “Linee di indirizzo
per la pianificazione dei fabbisogni di personale” del D.lgs.
165/2001 nonché dell’art. 11 “Revisione della dotazione
organica” della Legge Regionale 26 novembre 2001, n. 43;

Evidenziato che 1 contenuti della sezione “Piano triennale
dei fabbisogni di personale” sono stati predisposti avendo a
riferimento:

- la L.R. n. 25/2017 “Disposizioni collegate alla legge
regionale di stabilita per il 2018” ed in particolare gli
artt. 4 “interventi per il superamento del precariato” con
la quale la Regione da attuazione alle disposizioni previste
dal D.lgs. 75/2017 ™“Modifiche e integrazioni al decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, ai sensi degli articoli
16, commi 1, lettera a), e 2, lettere b), c), d) ed e) e 17,
comma 1, lettere a), c¢), e), f), g), h), 1) m), n), o), 9,
r), s) e z), della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia
di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”;

- 11 Decreto 8 maggio 2018, Pubblicato in Gazzetta Ufficiale
il 27/7/2018, “Linee di indirizzo per la predisposizione dei
piani dei fabbisogni di personale da parte delle
amministrazioni pubbliche” che individua le modalita con cui
redigere 11 piano dei fabbisogni di personale, prevedendo,
tra 1’altro, di dare conto di quanto programmato e attuato
nella precedente programmazione

- 1l7art. 3 della L. 56/2019 “Interventi per la concretezza
delle azioni delle pubbliche amministrazioni e la
prevenzione dell’assenteismo”, che recita: “Art 3 - Misure
per accelerare le assunzioni mirate e il ricambio
generazionale nella pubblica amministrazione”

- il DL 34/2019, convertito con modificazioni dalla L. 28
giugno 2019, n. 58 "“Misure urgenti di crescita economica e
per la risoluzione di specifiche situazioni di crisi”, ed in
particolare 1l’art. 33 “Assunzione di personale nelle regioni
a statuto ordinario e nei comuni in base alla sostenibilita
finanziaria”;

- 11 Decreto 3 settembre 2019 (GU 4/11/2019 n. 258) “Misure
per la definizione delle capacita assunzionali di personale
a tempo indeterminato delle regioni”;
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- le indicazioni operative concernenti 1"assunzione di
personale nelle regioni a statuto ordinario in base alla
sostenibilita finanziaria, di cui al D.M. 3 settembre 2019
del ministro per la pubblica amministrazione di concerto con
il ministro dell’economia e delle finanze emanate dalla
Conferenza delle Regioni e delle Province autonome il 18
dicembre 2019 (Prot. 19/212/CR7/C1l)

- 1l’art. 57, comma 3-septies del Decreto-Legge 104/2020,
convertito con modificazioni dalla L. 13 ottobre 2020, n.
126 “Misure urgenti per il sostegno e il rilancio
dell'economia”, che recita “A decorrere dall '"anno 2021
le spese di personale riferite alle assunzioni,
effettuate 1in data successiva alla data di entrata 1in
vigore della legge di conversione del presente decreto,
finanziate integralmente da risorse provenienti da altri
soggetti, espressamente finalizzate a nuove assunzioni e
previste da apposita normativa, e le corrispondenti
entrate correnti poste a copertura delle stesse non
rilevano ai fini della verifica del rispetto del valore
soglia di cui ai commi 1, 1-bis e 2 dell'articolo 33
del decreto-legge 30 aprile 2019, n. 34, convertito, con
modificazioni, dalla legge 28 giugno 2019, n. 58, per il
periodo 1in cul e garantito 11 predetto finanziamento. In
caso di finanziamento parziale, ai fini del predetto valore
soglia non rilevano l’entrata e la spesa di personale per un
importo corrispondente”;

- 1l'art. 1, comma 557 della Legge 27 dicembre 2006 n. 296,
“Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e
pluriennale dello Stato”;

- l’art. 9, comma 28, del Decreto-legge 31 maggio 2010, n. 78,
convertito con modificazioni dalla L. 30 luglio 2010, n.
122, “Misure urgenti in materia di stabilizzazione
finanziaria e di competitivita economica”

- 1l'art. 3 del Decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90,
convertito con modificazioni dalla L. 11 agosto 2014, n.
114, “Misure urgenti per la semplificazione e la trasparenza
amministrativa e per 1'efficienza degli uffici giudiziari”

- l’art. 1, comma 228 della Legge 28 dicembre 2015, n. 208
“Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e
pluriennale dello Stato”;

- 1l’art. 1l4-bis del DL 8 gennaio 2019, n. 4, convertito con
modificazioni dalla L. 28 marzo 2019, n. 26, “Disposizioni
urgenti in materia di reddito di cittadinanza e di
pensioni”;

- 1 commi 5-bis e 6 dell’art. 19 del D.lgs. 165/2001 per
quanto attiene ai limiti dei dirigenti 1in posizione di
comando e i dirigenti a tempo determinato;
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Preso atto che 1 contenuti delle sezioni “La struttura
organizzativa regionale” e "“Piano triennale dei fabbisogni di
personale”, sono finalizzati:

- ad approvare il resoconto dell’avanzamento della
programmazione delle assunzioni dal 2019 al fine di redigere
la nuova programmazione che ricomprenda le eventuali misure
ancora da attuare o tuttora in corso ©previste nella
precedente programmazione triennale 2022/2024;

- a confermare gli esiti dell’analisi organizzativa approvata
nel 2019, comprensiva di un gquadro generale sull’andamento
degli organici della Regione e degli obiettivi organizzativi
e di gestione delle risorse umane da confermare nel triennio
2023/2025 per migliorare l"efficienza e l’efficacia
dell’organizzazione regionale;

- ad assorbire la programmazione dei fabbisogni di personale
prevista nel PIAO dell’Assemblea legislativa adottato con
delibera di UP N. 10 del 24/01/2023;

- ad adeguare qualita e quantita degli organici da acquisire
per accompagnare la riorganizzazione dell’ente approvata con
DGR 325/2022 che ha previsto, tra 1l’altro, un nuovo modello
di organizzazione e un potenziamento della Direzione
generale Cura della Persona, Salute e Welfare e dell’Agenzia
Intercenter per fare fronte alle sfide del cambiamento del
Servizio Sanitario Regionale dopo la pandemia Covid-19;

- a potenziare temporaneamente gli organici con personale a
tempo determinato finanziato da terzi per fare fronte ai
picchi di 1lavoro relativi al PSR, al completamento delle
attivita di ricostruzione post sisma 2012, alle misure di
tutela e prevenzione del dissesto idrogeologico, al
potenziamento delle iniziative di aggregazione degli
acquisti di beni, servizi e lavori presso Intercent-ER anche
a supporto del PNRR e al rafforzamento del sistema dei conti
pubblici territoriali (CPT);

- ad individuare gli obiettivi e i contenuti della nuova
programmazione del fabbisogno di personale 2023/2025 in
coerenza con 1l supporto al raggiungimento degli obiettivi
di valore pubblico e i relativi obiettivi strategici del
PIAO 2023/2025;

- a verificare il rispetto dei wvincoli che 1insistono sui
fabbisogni di personale, compresi quelli finanziari e di
finanza pubblica;

- a rideterminare la dotazione organica al fine di adeguarla
alla nuova programmazione;

- ad approvare 1l programma delle misure assunzionali da
adottare per realizzare il piano dei fabbisogni  di
personale;
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Dato atto che si ritiene di riconfermare 1le disposizioni
previste nella propria deliberazione n. 1847/2022 per gquanto
attiene a:

- 1l’insieme di wvalori professionali, competenze a abilita
minime da ricercare nei candidati alle procedure di

reclutamento;

- gli indirizzi per 1l’applicazione delle tipologie di riserve
da prevedere nell’ambito dei concorsi pubblici - area
comparto;

- le misure per 1l superamento del precariato;

Visto 11 paragrafo “Rispetto dei vincoli in materia di
personale” della sezione “Piano triennale dei fabbisogni di
personale” del PIAO, in cui si da conto:

- del calcolo dei 1limiti di spesa di personale da applicare
alla regione dall’esercizio 2020 in applicazione del Decreto
3 settembre 2019 richiamato;

- del rispetto dei wvalori soglia da rispettare in materia di
spese di personale in vigore dal 2020 e per gli esercizi
successivi;

- del rispetto dei 1limiti di spesa in materia di lavoro
flessibile di cui all’art. 9, comma 28 del DL 78/2010;

- del rispetto del limite alla spesa complessiva del personale
ai sensi del comma 557 quater della legge 296 del 2006. La
spesa complessiva di personale, calcolata sulla base del
prospetto predisposto dalla sezione regionale di controllo
in sede di parifica 2021, e per ogni esercizio dal 2023 al
2025 inferiore al tetto fissato dalla media 2011/2013;

- del rispetto dei 1limiti fissati dai commi 5-bis e 6
dell’art. 19 del D.lgs. n. 165/2001 per quanto attiene il
numero di dirigenti 1in posizione di comando e a tempo
determinato, compresi i direttori generali e di Agenzia;

Preso atto che nel paragrafo “Adeguamento della dotazione
organica” della sezione “Piano triennale dei fabbisogni di
personale” del PIAO & stata rideterminata la dotazione organica
dell’ente a seguito della programmazione triennale per gli
esercizi 2023/2025. Tutti 1 collaboratori assegnati alle
strutture speciali di Giunta e Assemblea legislativa,
indipendentemente dalla tipologia di rapporto di 1lavoro
instaurato, sSono stati collocati in dotazione organica
dell’ente con DGR 1274/2020 a seguito di espressa richiesta
della Sezione Regionale della Corte dei conti 1in sede di
parifica 2020 e come tali possono essere programmate e attivate
procedure assunzionali specifiche per consolidare nei ruoli
regionali il personale assegnato;

Rilevato che sono state consultate in merito al presente

provvedimento le direzioni generali e le agenzie coinvolte nel
processo di predisposizione della sezione “Piano Triennale dei
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Fabbisogni di Personale”, che, con richieste conservate agli
atti:

- hanno avanzato richieste di aggiornamento delle misure
assunzionali anche al fine di completare 11 piano di
superamento del precariato, di valorizzazione delle
competenze 1interne e di consolidamento di ©personale 1in
comando nell’organico regionale;

- hanno condiviso quanto proposto in Comitato di Direzione,
allargato ai direttori dell’Assemblea legislativa e ai
direttori di agenzia;

- hanno avanzato proposte di integrazione degli organici
assegnati sulla base di specifici finanziamenti di terze
parti;

- hanno precisato la tipologia dei propri fabbisogni
individuando 1 profili specifici per ciascuna assunzione,
anche alla luce degli andamenti occupazionali al 1° gennaio
2023 e agli effetti dei processi di mobilita interna ed
esterna da attivare e completare nel triennio e comungque
entro il 31/12/2025 sulla base dei reali andamenti delle
cessazioni;

Rilevata infine la necessita di individuare nel paragrafo
“Misure assunzionali da attivare e Piano occupazionale” della
sezione “Piano triennale dei fabbisogni di personale” le misure
assunzionali comprensive dello stato d’avanzamento delle
procedure previste, aggiornando quelle ancora da espletare al
1° marzo 2023, all’interno del quale sono state aggiornate
tutte le procedure avviate sulla base degli andamenti rilevati
fino al 1° novembre 2022 e inserite le nuove misure
assunzionali in coerenza con qualita e quantita dei fabbisogni
individuati. Le procedure assunzionali da attivare sono
riprodotte nell’allegato A “Piano occupazionale 2023/20257;

Dato infine atto che il Piano Triennale dei Fabbisogni di
Personale adegua per 1l’'esercizio 2023 quanto gia programmato
nel rispetto dei fabbisogni assunzionali gia individuati per il
triennio 2022/2024 e che 1le assunzioni per il triennio
2023/2025 avverranno sulla base della disciplina riprodotta ai
paragrafi 4.5 e 4.6 dell’Allegato A della propria deliberazione
n. 1847/2022;

Precisato infine che in merito ai contenuti del presente
provvedimento:

- €& stato rispettato 1l vigente sistema di relazioni
sindacali informando le organizzazioni sindacali e la RSU
in merito agli andamenti occupazionali e al contenuto del
presente provvedimento per quanto attiene ai fabbisogni
professionali;

- e stato informato il Comitato unico di Garanzia Regionale
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che ha fornito indicazioni migliorative e integrative
sulla materia di propria competenza;

Rilevato che 11 presente provvedimento € improntato al
rispetto dei seguenti principi e vincoli:

- 1l principio della neutralita finanziaria della dotazione
organica;

- le limitazioni poste alle capacita assunzionali dell’ente
per ciascuno degli anni 2023, 2024 e 2025;

- 1l principio delle limitazioni delle spese per il personale
con rapporti di lavoro flessibile;

Dato 1inoltre atto che la programmazione dei fabbisogni di
personale per 1l triennio 2023/2025 rispetta le limitazioni
poste alle spese di personale in rapporto alla programmazione
economica e finanziaria dell’ente per gli esercizi 2023 e
successivi cosl come aggiornati alla luce dell’art. 33 del
Decreto-Legge n. 34 convertito con modificazioni dalla L. 28
giugno 2019, n. 58 e del Decreto 3 settembre 2019 “Misure per
la definizione delle capacita assunzionali di personale a
tempo indeterminato delle regioni” della Presidenza del
Consiglio dei Ministri, dipartimento per la Pubblica
Amministrazione;

Verificato che sono stati rispettati:

- 1l’obiettivo del pareggio di bilancio negli anni 2016, 2017,
2018, 2019, 2020 e 2021 (art. 1, comma 475 L. 232/2016);

- 1 termini ©previsti per 1'approvazione del bilancio di
previsione, del rendiconto, del bilancio consolidato e del
termine di invio dei relativi dati alla Banca Dati delle
Amministrazioni Pubbliche ex art. 13, L. 196/2009 (art. 9,
comma l-quinques, DL 113/2016;

Dato inoltre atto che:

a seguito delle modifiche apportate dall'art. 1, comma 545
della L. 160/2019, dall’esercizio 2020, le Regioni non sono
sottoposte al wvincolo del 50% di cui all’art. 9, comma 28
del DL 78/2010 e non sono sottoposte ai vincoli puntuali ivi
definiti;

- non sono state avviate procedure di cui all’art. 33 del D.
Lgs. n. 165/2001, non risultando situazioni di eccedenza o
collocamento di personale in disponibilita;

Ritenuto quindi strategico - in relazione alla competenza al
presidio e all’innovazione delle funzioni e dei sistemi di
programmazione e monitoraggio della performance - attribuire

mandato al Direttore Risorse, Europa, innovazione, istituzioni
di progettare e implementare la piattaforma di rappresentazione
e 1l sistema di monitoraggio degli obiettivi di wvalore
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pubblico;

Ricordato che, conformemente alle disposizioni regolamentari
citate, il PIAO 2023-2025 e articolato nelle seguenti sezioni
di programmazione:

® Valore pubblico, performance, anticorruzione;
® Organizzazione e capitale umano;
¢ Monitoraggio

Considerato che:

- per quanto attiene alla sottosezione “Rischi corruttivi e
trasparenza”, che gli elementi essenziali della sezione,
volti ad dindividuare il rischio corruttivo, sono quelli
indicati nel Piano Nazionale Anticorruzione 2022, approvato
in wvia definitiva e pubblicato in data 17 gennaio 2023
(delibera ANAC n. 7/2023);

- & opportuno considerare la parte generale del PNA, che
contiene indicazioni per la predisposizione della sezione
del PIAO relativa alla prevenzione della corruzione e della
trasparenza, che dovrebbe comportare, come anche evidenziato
del Consiglio di Stato, una graduale reingegnerizzazione dei
processi operativi delle amministrazioni.

Preso atto dell’approvazione del PIAO da parte dell’Assemblea
Legislativa con delibera UP N. 10 del 24/01/2023

Ritenuto quindi di adottare il presente Piano integrato delle
attivita e dell’organizzazione (PIAO) 2023-2025, comprensivo
dei suoi allegati parti integranti e sostanziali, coerente con
il nuovo Documento di pianificazione strategica 2023-2025 e
comprendente tutti 1 documenti di programmazione indicati
dall’articolo 6 del DL 9 giugno 2021 n. 80, convertito con la
legge n. 6 agosto 2021, n. 113;

Richiamate le proprie deliberazioni:

- n. 468 del 10 aprile 2017 “I1l sistema dei controlli interni
nella Regione Emilia-Romagna”, da applicare in combinato
disposto e coerenza con quanto previsto successivamente
dalla citata deliberazione n. 324/2022;

- n. 131 del 1° febbraio 2021 “Programma triennale della
formazione del personale della Giunta regionale 2021-2023";

- n. 771 del 24 maggio 2021 che conferisce fino al 31/05/2024
1l"incarico di Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza (RPCT) per le strutture della
Giunta della Regione Emilia-Romagna e delle Agenzie
regionali, di cui all’art. 1 comma 3 bis, lett. b) della
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L.R. n. 43 del 2001;

n. 111 del 31 gennaio 2022 “Approvazione del Piano triennale
di prevenzione della corruzione e della trasparenza 2022-
2024, di transizione al Piano integrato di attivita e
organizzazione di cui all’art. 6 del D.L. n.80/2021”;

- n. 324 del 7 marzo 2022 “Disciplina organica 1n materia di
organizzazione dell'Ente e gestione del personale”;

- n. 325 del 7 marzo 2022 “Consolidamento e rafforzamento
delle capacita amministrative: riorganizzazione dell'Ente a
seqguito del nuovo modello di organizzazione e gestione del
personale”;

- n. 426 del 21 marzo 2022 ™“Riorganizzazione dell'Ente a
seguito del nuovo modello di organizzazione e gestione del
personale. Conferimento degli incarichi ai Direttori

generali e ai Direttori di agenzia”;

- n. 573 del 13 aprile 2022 il “Piano della Performance delle
strutture della Giunta regionale - anno 2022”;

- n. 1074 del 27 giugno 2022 “Disciplina regionale dell'orario
di lavoro e disciplina regionale del lavoro agile.
Approvazione”;

- n. 1615 del 28 settembre 2022 “Modifica e assestamento degli
assetti organizzativi di alcune Direzioni generali/Agenzie
della Giunta Regionale”;

- n. 1846 del 2 novembre 2022 “Piano integrato delle attivita
e dell’organizzazione 2022-2024";

- n. 1847 del 2 novembre 2022 “Piano dei fabbisogni di
personale per il triennio 2022/2024 e adeguamento delle
misure assunzionali 2022. Approvazione.

- n. 2209 del 12 dicembre 2022 “Disciplina regionale
dell'orario di 1lavoro e disciplina regionale del lavoro
agile. Aggiornamento a seguito dell'entrata 1in vigore del
CCNL funzioni locali 2019/2021"7;

Richiamata infine la determinazione del Direttore Generale
Risorse, Europa, Innovazione e Istituzioni n. 6089 del 31 marzo
2022 ™“Micro-organizzazione della Direzione generale Risorse,
Europa, innovazione e istituzioni. Istituzione aree di lavoro.
Conferimento incarichi dirigenziali e proroga di posizione
organizzativa”;

Dato atto «che il responsabile del procedimento, nel
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sottoscrivere il parere di legittimita, attesta di non trovarsi
in situazione di conflitto, anche potenziale, di interessi;

Dato atto dei pareri allegati;

Su proposta dell’Assessore al Bilancio, Personale,
Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con UE, Paolo
Calvano;

A voti unanimi e palesi;

DELIBERA

1. di approvare il Piano integrato di attivita e di
organizzazione 2023-2025 (PIAO 2023/2025), di cui
all'allegato 1, comprensivo dei suoi allegati parti
integranti e sostanziali del presente atto, focalizzato
sulla definizione degli obiettivi di wvalore pubblico e dei
relativi obiettivi strategici nonché sulle correlate misure
di adeguamento della struttura organizzativa dell’ente
compresa la programmazione triennale dei fabbisogni di
personale, le misure di formazione, le misure di
trasformazione digitale e le misure finalizzate a garantire
e sviluppare il ricorso al lavoro agile;

2. di approvare espressamente la sezione “Piano Triennale dei
Fabbisogni di Personale”, comprendente 1 paragrafi:

- 1’andamento degli organici regionali nel periodo 2017/2022

- 1’"analisi delle cessazioni del ©personale su funzioni
ordinarie del triennio 2023/2025;

- 1’analisi dei fabbisogni quantitativi da parte delle
Direzioni generali e Agenzie;

- 1’analisi dei fabbisogni qualitativi da parte delle
Direzioni generali e Agenzie

- le misure assunzionali da attivare e il piano
occupazionale

- 11 personale a tempo determinato finalizzato a sostenere
progetti speciali

- 1l nuovo ordinamento professionale e 1’aggiornamento del
sistema professionale regionale

- la dimostrazione del rispetto dei wvincoli in materia di
personale

- 1’adeguamento della dotazione organica ai fabbisogni
professionali

3. di approvare espressamente l’allegato A “Piano occupazionale
per il triennio 2023/2025” al paragrafo “Misure assunzionali
da attivare e piano occupazionale” del PIAO 2023/2025 che
riporta, aggiornato al 1° marzo 2023, nel dettaglio le

pagina 14 di 364



misure assunzionali e lo stato d’avanzamento delle procedure
previste per il l"esercizio 2023 della precedente
programmazione con la precisazione che:

- qualora il ©personale assunto a tempo indeterminato
tramite una delle procedure programmate venga
contestualmente assegnato ad una struttura speciale o
collocato in comando/distacco o 1in aspettativa per un
periodo superiore ai 12 mesi, 11 Settore Sviluppo
Risorse Umane, Organizzazione e comunicazione di
Servizio €& autorizzato ad integrare 1’organico della
struttura ordinaria a «cul era destinata la risorsa
provvedendo a scorrere la graduatoria della medesima
famiglia professionale o altra graduatoria coerente con
il fabbisogno programmato. I1 Settore e altresi
autorizzato a scorrere le graduatorie vigenti per
sostituire personale che ha cessato 1l rapporto di
lavoro durante il periodo di prova o durante il periodo
di formazione in caso di contratti di formazione e
lavoro;

- relativamente alle tipologie di riserve da prevedere
nell’ambito dei concorsi pubblici previsti nel piano
occupazionale si dovra applicare quanto previsto
nell’allegato C della propria deliberazione n.
1847/2022;

- relativamente ai requisiti di partecipazione alle
procedure da attivare 1in applicazione del sopracitato
art. 22 co.l15 del D.lgs. n. 75/2017 sia stabilito in
analogia con il previsto requisito per usufruire della
riserva a favore del personale interno ai fini della
progressione di carriera nell’ambito di procedure
concorsuali pubbliche;

- relativamente alle procedure concorsuali pubbliche di
applicare quanto previsto nell’allegato D della propria
deliberazione n. 1847/2022 "Linee guida per le procedure
di Reclutamento”;

di dare atto che non sono state avviate procedure di cui
all’art. 33, del D. Lgs. n. 165/2001, non risultando
situazioni di eccedenza o collocamento di personale in
disponibilita;

di attestare che la Regione Emilia-Romagna ha rispettato e
rispetta 1 vincoli di finanza ©pubblica in materia di
personale per gli esercizi 2019, 2020, 2021, 2022, 2023,
2024 e 2025;

di autorizzare 11 Direttore Generale Risorse Europa,
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Innovazione e Istituzioni, per quanto di propria competenza,
all’attuazione delle procedure previste dal presente piano
di reclutamento;

di autorizzare il Settore Sviluppo Risorse Umane,
Organizzazione e Comunicazione di Servizio a prorogare 1
rapporti di lavoro a tempo determinato, nel rispetto dei
limiti di legge e contrattuali, al fine di garantire
continuita ai servizi e ai progetti in corso a condizione
che siano individuate le risorse necessarie nei Dbilanci
2023/2025 in sede di assestamento. In particolare potranno
essere prorogati, se richiesto dalle Direzione generali o
Agenzia competenti:

- i rapporti di lavoro a tempo determinato in scadenza nel
corso dell’esercizio 2023 dei dipendenti eventualmente
coinvolti nei processi di stabilizzazione previsto dalle
leggi;

- i rapporti di lavoro a tempo determinato non coinvolti
nei processi di stabilizzazione in scadenza nel corso
dell’esercizio 2023 qualora siano previste norme e
finanziamenti che garantiscono la copertura finanziaria
oltre l’esercizio corrente;

di dare mandato al Direttore Generale competente in materia
di risorse umane ed organizzazione di avviare le necessarie
verifiche finalizzate a adeguare 1" impianto di
classificazione e 1 profili professionali del personale
dell’area comparto a quanto disposto in materia di
ordinamento professionale dal CCNL Funzioni Locali
2019/2021;

di demandare, in una logica di formazione progressiva della
programmazione, ad approvazioni successive e ulteriori la
precisazione delle misure di dettaglio che concorrono
efficacemente all’attuazione degli ©obiettivi di wvalore
pubblico;

di dare mandato al Direttore Generale Risorse, Europa,
Innovazione e Istituzioni di:

a. progettare e avviare un percorso di revisione della
programmazione e di misurazione e valutazione delle
attivita coerente con 1" approccio programmatico
integrato del PIAO e <che ne favorisca un’adesione
profonda, anche al fine di garantirne la ©piena
implementazione e la sua fruizione quale strumento
quotidiano di orientamento dell’azione amministrativa;

b. di definire le modalita efficaci e agili di
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aggiornamento continuo del PIAO al fine di renderlo
strumento 1in grado di intercettare mutamenti del
contesto esterno e 1interno e ©poterli recepire e
gestirne 1’'impatto in termini di generazione di Valore
pubblico.

Cc. progettare e implementare la piattaforma di
rappresentazione degli obiettivi di valore pubblico;

d. progettare e implementare il sistema di monitoraggio
degli obiettivi di valore pubblico;

e. garantire adeguata informazione dello strumento in
essere e incentivare 1 prodotti formativi wutili ad
acquisire le necessarie competenze con particolare
riguardo al comparto dirigenziale.

11. di disporre la pubblicazione del presente atto sul sito
istituzionale del Dipartimento della Funzione Pubblica della
Presidenza del Consiglio dei Ministri e sul sito
istituzionale della Regione, in conformita di gquanto
stabilito dal D.M. 30 giugno 2022 citato in premessa;

12. di trasmettere il presente provvedimento al dipartimento
della Funzione pubblica entro 30 giorni dalla sua adozione
al sensi dell’art. 6-ter, comma 5 del D.lgs. n. 165/2001.

13.di dare atto, infine, che per gquanto previsto in materia di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni, si
provvedera all’assolvimento degli obblighi di pubblicazione
ali sensi delle disposizioni normative e amministrative
richiamate in parte narrativa.
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premessa

IL PIAO* pone al centro della programmazione il concetto di Valore Pubblico, ossia limpatto generato dalle politiche dellente sul
livello di benessere complessivo e multidimensionale (economico, sociale, ambientale e/0 sanitario, ecc.) di cittadini e imprese,
ottenuto indirizzando gli indirizzi di performance da raggiungere in tale direzione, a partire dalla cura della salute organizzativa e
delle risorse dellente.

A partire da tale assunto, obiettivo del PIAO e garantire:
una maggiore finalizzazione verso la creazione, la protezione e la generazione di Valore Pubblico;

una piu efficace integrazione e coerenza programmatica sia nella dimensione verticale (dal Valore Pubblico, alle strategie
triennali per la sua creazione, agli obiettivi operativi annuali funzionali alle strategie, alle azioni annuali e infrannuali di
miglioramento della salute organizzativa) sia nella dimensione orizzontale, superando i silos programmatici;

il miglioramento delladeguatezza degli obiettivi e degli indicatori.

Per realizzare questo percorso il PIAO integra e dispone in forma coordinata i seguenti strumenti di programmazione consolidati
negli anni:

Piano dei Fabbisogni di Personale (PFP);

Piano della Performance (PdP);

Piano delle azioni positive;

Piano di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT);
Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA);

Piano della Formazione;

Piano di Trasformazione digitale.

Regione Emilia-Romagna proviene da un percorso pluriennale di miglioramento continuo dei sistemi di programmazione sia nella

logica del miglioramento di contenuti (in termini di qualita e trasparenza) sia nella dimensione della qualita dei sistemi e degli
strumenti per la misurazione e monitoraggio. Inoltre, dallinizio della presente legislatura si € operato per garantire una crescente
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integrazione ex ante e in itinere della programmazione, a partire cioe dalla definizione delle strategie e degli obiettivi fino ad
arrivare allattuazione delle specifiche azioni connesse.

Tale sforzo si é riverberato sia a livello strategico (con integrazione della Programmazione strategica del DEFR con gli obiettivi
dellAgenda 2030) sia a livello di performance organizzativa attraverso lallineamento continuo e anche in corso danno tra le leve
dellorganizzazione, del lavoro agile, della formazione, della gestione dei fabbisogni, delle misure di trasformazione digitale, della
prevenzione della corruzione e della trasparenza.

Il contesto da cui parte il percorso di adozione del PIAO € dunque un contesto estremamente positivo sul quale é possibile
innestare ora un importante salto qualitativo che si sostanzia nel definitivo superamento

delle specifiche linee programmatiche verso un unico documento che finalizza e integra ulteriormente i contenuti attorno

a obiettivi e indicatori costruiti a partire dalla definizione degli obiettivi di Valore Pubblico e in pieno allineamento con la
programmazione strategica definita dal DEFR. Pur in un contesto fertile, quale quello attualmente presente nellAmministrazione,
e comungue indispensabile creare un percorso che favorisca unadesione profonda al nuovo approccio programmatico, anche
al fine di garantirne la piena fruizione quale strumento quotidiano di orientamento dellazione amministrativa e di ulteriore
rafforzamento dellaccountability.

Per questo motivo, il PIAO 2023-2025 rappresenta il primo passo di un percorso che si sviluppera nei prossimi anni in modo piu
compiuto e che, partendo dagli elementi sinergici gia presenti nella programmazione attuale, avvia contestualmente un percorso
di ulteriore miglioramento continuo.

LAmministrazione si adoperera affinche il PIAO sia strumenti vivo, costantemente arricchito e aggiornato al fine di intercettare |
mutamenti del contesto esterno e interno per poterli recepire e gestirne limpatto in termini di generazione di Valore pubblico.

1 Articolo 6 del DL 9 giugno 2021 n. 801, convertito con la legge n. 6 agosto 2021, n. 113, ha introdotto nel nostro ordinamento il Piano Integrato di attivita e organizzazione
(PIAO) quale misura di semplificazione e ottimizzazione della programmazione pubblica nellambito del processo di rafforzamento della capacita amministrativa della Pa.
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sezione 1

anagrafica
dellamministrazione



indice

ENTE
Giunta Regionale e Agenzie - Regione Emilia-Romagna

SEDE LEGALE
Viale Aldo Moro, 52 - 40127 Bologna

SITO INTERNET ISTITUZIONALE
https./www.regione.emilia-romagna.it

TELEFONO (CENTRALINO)
051-5271

NUMERO VERDE
800662200

EMAIL URP
urp@regione.emilia-romagna.it

EMAIL PEC
urp@postacert.regione.emilia-romagna.it

CODICE FISCALE
80062590379

PARTITA IVA
02086690373
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sezione 2

valore pubblico
performance
rischi corruttivi e trasparenza



valore pubblico

Obiettivi di valore pubblico generato
dallazione amministrativa

In questa sezione sono esplicitate le linee di Va-
lore Pubblico individuate come prioritarie dalla
Giunta della Regione Emilia-Romagna, in linea
con gli indirizzi strategici individuati nellambi-
to della programmazione strategica, con parti-
colare riferimento al Documento di Economia e
Finanza Regionale (https:/finanze.regione.emi-
lia-romagna.it/defr), al Patto per il Lavoro e per
il Clima (https./www.regione.emilia-romagna.it/
pattolavoroeclima) e allAgenda 2030.

Per ciascuna linea sono evidenziati i relativi
obiettivi strategici, scelti per le particolari carat-
teristiche in termini di impatto e contributo alla
creazione di Valore Pubblico. Le Linee si contrad-
distinguono per la loro trasversalita, ossia per la
capacita di aggregare contributi provenienti da
diverse politiche regionali e supportati dallope-
rato di diverse strutture orientate alla costruzione
di valore comune.

Si ritiene opportuno precisare che gli obiettivi
contenuti nel Piano non esauriscono lampiezza e
la complessita dellazione a livello regionale, ma
intendono unicamente presentare alcuni degli
aspetti piu qualificanti dellattivita amministrativa

con particolare riferimento alla generazione di
Valore Pubbilico.

Per ulteriori approfondimenti sullattivita delle
strutture si rimanda oltre che ai Programmi di
attivita (link), che contengono per ogni Setto-
re afferente alle Direzioni generali/Agenzie, gli
obiettivi operativi e relativi indicatori e target che
discendono innanzitutto dagli obiettivi di Valore
Pubblico, anche alla consultazione delle aree
tematiche disponibili sul sito web istituzionale in
cui vengono pubblicate informazioni specifiche
in vari campi di interesse.
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Promuovere lo sviluppo sostenibile, la
competitivita e la buona occupazione

Accrescere il posizionamento e lattrattivi
ta dellEmilia-Romagna

Sostenere linnovazione, la ricerca e il tra
sferimento tecnologico

Favorire la produzione e la promozione
delle eccellenze del territorio

Sostenere la neutralit carbonica, la
transizione ecologica ed energetica

Promuovere una huova mobilita
sostenibile e il diritto alla mobilita

Innovare il sistema sanitario regionale
per garantire prossimita, domiciliarita,
eccellenza e sostenibilita delle cure.

10

11

12

Migliorare la coesione territoriale e
istituzionale, la qualita e la sostenibilita
delle citta e del territorio, ridurre le
disparita interne

Aumentare lequita e linclusione tra

le persone riducendo le diseguaglianze
economiche, sociali, culturali, di genere e
generazionali

Avvicinare la pubblica amministrazione
dellEmilia-Romagna alle persone

Migliorare lamministrazione della
Regione per lo sviluppo e il benessere
delle comunita

Sostenere la prevenzione della
corruzione, la trasparenza e la legalita
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linea di valore pubblico

Promuovere lo sviluppo sostenibile, la competitivita
e la buona occupazione

ASSESSORATI COINVOLTI: Sviluppo economico e green economy, lavoro, formazione e relazioni internazionali - Agricoltura e agroalimentare, caccia e pesca

INVESTIMENT] COMPETITIVITA FORMAZIONE

COMPETENZE

target 2025: 74,9%
target 2025: 44,5%

INDICATORE INDICATORE

INCIDENZA DEL VALORE TASSO DI PARTECIPAZIONE
DELLEXPORT SUL PIL

AL MERCATO DEL LAVORO
(ETA 20-64)
BASELINE 2022 BASELINE 2022
43.7% 735%

(FONTE: ISTAT 2020) (FONTE: ISTAT- FORZE

LAVORO 2021)

18
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obiettivi strategici

Favorire investimenti
innovativi e sostenibili
delle imprese

INDICATORI

Nuove imprese innovative
beneficiarie di un sostegno
Target 2023: 40

Target 2025: 80

Progetti di nuove imprese
beneficiarie di un sostegno
Target 2025: 200

Professionisti beneficiari di un
sostegno per le innovazioni
digitali

Target 2023: 150

Target 2025: 250

Imprese beneficiarie di un
sostegno per progetti di
innovazione e di transizione
digitale

Target 2023: 350

Target 2025: 500

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

2

Favorire
linternazionalizzazione
delle imprese

Imprese sostenute
nellambito delle misure per
linternazionalizzazione la
partecipazione a fiere

Target 2023: 200

Target 2025:600

Struttura attuatrice valutata:
DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese

indice)

19
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obiettivi strategici

Garantire alle persone in cerca
3 di occupazione percorsi di

innalzamento delle competenze

e di accompagnamento al lavoro

INDICATORI

Persone che hanno accesso
alle prestazioni per il lavoro
e alle necessarie misure
formative

Target 2023: 30.000

Target 2025: 80.000

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese

20

4

Migliorare la 5 Promuovere la nascita

competitivita di start-up e nuove

dei sistemi produttivi imprese nelle aree

del settore agricolo e rurali

agroalimentare
Numero di aziende Numero di imprese create
supportate per grazie a finanziamenti
lammodernamento a titolo della PAC

e laristrutturazione - .
arget 2025:
Target 2023: 1.021 9 5:399

LEEE RS G4 Struttura attuatrice valutata:

. DG Agricoltura, Caccia e Pesca
Struttura attuatrice valutata:

DG Agricoltura, Caccia e Pesca
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obiettivi strategici

Sostenere e
promuovere
laggregazione
della produzione
nel settore agricolo

INDICATORI

Volume della
produzione aggregata

Target 2023: 1.385 milioni di euro
Target 2025 1.429 milioni di euro

Struttura attuatrice valutata:
DG Agricoltura, Caccia e Pesca

Garantire adeguata
liquidita finanziaria
alle aziende

del settore

agro - alimentare

Erogazione degli aiuti
alle aziende agricole
rispetto ai fabbisogni
ammessi

Baseline: 95%

Target 2023: 95%
Target 2025: 96%

Struttura attuatrice valutata:

AGREA

in;cg
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linea di valore pubblico

Accrescere il posizionamento e lattrattivita dell'Emilia-Romagna

ASSESSORATI COINVOLTI: Sviluppo economico e green economy, lavoro, formazione e relazioni internazionali - Mobilita e trasporti, infrastrutture, turismo,
commercio - Bilancio, Personale, Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue - Presidenza

INVESTIMENTI TALENT GRANDI EVENTI
RELAZIONI EUROPEE E
INFRASTRUTTURE N
target 2025: 14,6 % target 2025: 25%

INDICATORE INDICATORE

INCIDENZA DELLEXPORT INCIDENZA DEGLI ARRIVI
REGI?NALE (RER) TURISTICI DALLESTERO SUL
SULLEXPORT TOTALE (ITA) TOTALE DEGLI ARRIVI

BASELINE 2022 BASELINE 2022

17.7% 14.3%

(2021) (FONTE: ISTAT- 2021)
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obiettivi strategici

Favorire lattrazione
e lo sviluppo degli
investimenti a forte
contenuto innovativo

INDICATORI

Progetti finanziati
per investimenti a forte
contenuto innovativo

Target 2023: 9
Target 2025: 15

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

Accompagnare la
formazione e accrescere
lattrazione dei talenti

Azioni/progetti messi

in campo per avviare
lattuazione della Legge
regionale n. 2/2023
“Attrazione, permanenza e
valorizzazione dei talenti ad
elevata specializzazione in
Emilia Romagna”

Target 2023: 5
Target 2025: 10

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

Rafforzare lattrattivita
del territorio attraverso

i grandi eventi a carattere
nazionale, europeo e
internazionale

Grandi eventi nazionali,
europei e internazionali
sostenuti

Target 2023: 20
Target 2025: 60

Struttura attuatrice valutata:
DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese

in@
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Ampliare e consolidare

la rete di relazioni
istituzionali e di sistema

nei paesi interessati dal
processo di pre-adesione
allUnione Europea,
promuovendo la
cooperazione territoriale
europea con priorita

alla regione Adriatico lonica

INDICATORI

Finanziamento del 70%
del budget IPA Adrion
2021-2027

entroil 2025

Baseline: O

Target 2023: 40%

Target 2025: 70%

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
[stituzioni

Rafforzare il ruolo
dellEmilia-Romagna

in ambito UE promuovendo
la dimensione regionale
nelle politiche, normativa

e proposte della CE2023
valorizzando il sistema
territoriale in ambito UE

Missioni istituzionali
di alto livello
Baseline: O

Target 2023: 5

Target 2025: 20

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni e tutte le DG coinvolte

obiettivi strategici
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linea di valore pubblico

Sostenere linnovazione, la ricerca e il trasferimento tecnologico

ASSESSORATI COINVOLTI: Sviluppo economico e green economy, lavoro, formazione e relazioni internazionali - Scuola, universita, ricerca, agenda digitale -
Agricoltura e agroalimentare, caccia e pesca - Transizione ecologica, contrasto al cambiamento climatico, Ambiente, Difesa del suolo e della costa,
Protezione civile - Mobilita e trasporti, infrastrutture, turismo, commercio

FORMAZIONE ALTE COMPETENZE INNOVAZIONE

AGRICOLTURA
target 2025: 16,81%

target 2025: 0,90% (]

DOMANDE DI BREVETTO

INDICATORE

INCIDENZA DEL NUMERO

DI RICERCATORI PRESSO LE : EELLNE 2022
IMPRESE SUL TOTALE DEGLI : 16,73%
ADDETTI : (2021)
INDICATORE B
BASELINE 2022 -
0.87% INCIDENZA DELLE SPESE
(FONTE: ISTAT . DPS - 2020) IN R&S SUL PIL (ISTAT-DPS)
BASELINE 2022 ."’0 Domande di brevetto
214% : .
(FONTE: ISTAT . DPS - 2020) Numero di domande d|' brevetto europeo
(EPO) presentate dalle imprese della
regione Emilia-Romagna sul totale delle
domande di brevetto europeo presentate
dalle imprese italiane (European Patent
; o
target 2025: 2,30% Register)
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obiettivi strategici

Sostenere lattivita
di ricerca del
sistema regionale

INDICATORI

Progetti di ricerca delle
imprese sostenuti
Target 2023: 50

Target 2025: 100

Interventi sostenuti per
il rafforzamento delle
infrastrutture di ricerca
Target 2025: 20

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

Accrescere
laccesso alla
formazione delle
alte competenze

Borse di dottorato
finanziate

Target 2023: 28
Target 2025: 70

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

Sostenere la formazione di
conoscenze e competenze
funzionali alla duplice
transizione

Progetti finanziati

per la formazione

continua e permanente
finalizzati a sostenere
lacquisizione di competenze
per la transizione ecologica e
digitale

Target 2023: 30

Target 2025: 60

Struttura attuatrice valutata:
DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese

in@
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Sostenere la formazione
e il trasferimento di
conoscenze nel

sistema agricolo e
agroalimentare

INDICATORI

Persone che beneficiano
di consulenze, formazione,
scambio di conoscenze

Target 2025: 7228

Struttura attuatrice valutata:
DG Agricoltura, Caccia e Pesca

obiettivi strategici

Sostenere linnovazione,
il trasferimento
tecnologico

nel sistema agricolo

e agroalimentare

Gruppi operativi
del PEIl sovvenzionati

Target 2025: 96

Struttura attuatrice valutata:
DG Agricoltura, Caccia e Pesca

Definire e implementare
la Gemella Digitale
della qualita dellaria e
della mobilita
dellEmilia-Romagna

Volume di informazioni e
dati integrati in un sistema
a supporto delle decisioni
basato su analisi avanzata
di big data da fonti
diversificate e sensoristica
distribuita sul territorio
baseline: O

Target 2023: 50

Target 2025: 100

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura del Territorio e dellAmbiente
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linea di valore pubblico

Favorire la produzione e la promozione delle eccellenze del territorio

ASSESSORATI COINVOLTI: Cultura e paesaggio - Mobilita e trasporti, infrastrutture, turismo, commercio - Agricoltura e agroalimentare, caccia e pesca -
Programmazione territoriale, Edilizia, Politiche abitative, Parchi e forestazione, Pari opportunita, Cooperazione internazionale allo sviluppo -
Scuola, universita, ricerca, agenda digitale

CULTURA CIBO TURISMO

AMBIENTE

target 2025: 6,60% target 2025 8%

INDICATORE INDICATORE

INCIDENZA DELLE IMPRESE TASSO DI TURISTICITA
NEI SETTORI CULTURALI E
CREATIVI SUL TOTALE

BASELINE 2022 BASELINE 2022
6.5% 5%
(FONTE: ISTAT -DPS 2021) (FONTE: ISTAT - DPS 2020)

30
pagina 47 di 364



obiettivi strategici

in@

1 Promuovere leconomia 2 Promuovere la 3 Allargare il pubblico
della cultura qualificazione della cultura
e linnovazione dellofferta
turistica e la promozione
turistica del territorio

INDICATORI

Imprese della industria Imprese turistiche e Progetti sostenuti
culturale e creativa commerciali sostenute per la promozione
sostenute per con interventi di culturale

progetti di innovazione, riqualificazione e

Target 2023: 170

transizione digitale, innovazione Target 2025: 500

internazionalizzazione Target 2023: 150

Target 2025: 250

Target 2023: 70 Struttura attuatrice valutata:

Target 2025: 200 Progetti di promo DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
commercializzazione Imprese

Struttura attuatrice valutata: sostenuti

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro, Target 2023: 50

Imprese Target 2025: 150

Struttura attuatrice valutata:
DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese
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Salvaguardare la
distintivita e qualita
delle produzioni
agricole

INDICATORI

Numero di progetti
supportati per azioni
di promozione dei
regimi di qualita

Target 2025: 71

Struttura attuatrice valutata:
DG Agricoltura, Caccia e Pesca

obiettivi strategici

Valorizzare le

eccellenze ambientali

del territorio e

migliorarne la governance

Numero siti Unesco di
interesse ambientale
(aree Mab - riserve della
biosfera e siti patrimonio
dellumanita)

Baseline: 4

Target 2023: 5

Target 2025: 5

Struttura attuatrice valutata: DG
Cura del Territorio e dellAmbiente

Favorire accesso alla
rete Internet in modo
semplice, gratuito

e veloce sulla costa
dellEmilia-Romagna

Access Point
EmiliaRomagnaWiFi
baseline: 133

Target 2023: 300
Target 2025: 1.000

Struttura attuatrice valutata:
Lepida
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linea di valore pubblico

Sostenere la neutralita carbonica, la transizione ecologica ed energetica

ASSESSORATI COINVOLTI: Transizione ecologica, contrasto al cambiamento climatico, Ambiente, Difesa del suolo e della costa, Protezione civile - Sviluppo
economico e green economy, lavoro, formazione e relazioni internazionali - Mobilita e trasporti, infrastrutture, turismo, commercio - Agricoltura e agroali-
mentare, caccia e pesca - Bilancio, Personale, Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue.

NEUTRALITA CARBONICA

CONTRASTO AL DISSESTO
IDRO-GEOLOGICO

TUTELA PAESAGGIO

INDICATORE

% RIDUZIONE DELLE
EMISSIONI CLIMALTERANTI
(RISPETTO AL 1990)

BASELINE 2022
-5 %
(2019)

AGRICOLTURA SOSTENIBILE CONTRASTO AL CONSUMO DI SUOLO
RIGENERAZIONE URBANA ENERGIE RINNOVABILI
INFRASTRUTTURE VERDI CICLO MOBILITA

target 2025: 22%
target 2025 -8%

INDICATORE

COPERTURA DEI CONSUMI
ENERGETICI FINALI

LORDI ATTRAVERSO
FONTI RINNOVABILI IN
EMILIA-ROMAGNA (%)

BASELINE 2022

14.7%
(2020)
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obiettivi strategici

Migliorare e tutelare
le risorse aria,
acqua e suolo

INDICATORI

Numero massimo di superamento
del valore limite giornaliero
previsto per il PM10

Baseline: 75

Target 2023: <35

Target 2025: <35

PMz10 Valore limite annuale (media
annua)

Baseline: 36 pg/ms3

Target 2023: 40 pg/m3

Target 2025: 40 ug/m3

% di popolazione (in
agglomerato urbano) con
disponibilita di raccolta e di
trattamento di acque reflue
urbane

Baseline: 99,05%

Target 2023: 99.07%

Target 2025: 99,31%

Perdite di rete reali a livello
regionale (%)

Baseline: 26,6% (2021)

Target 2023: 23%

Target 2025: 20%

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura del Territorio e
dellAmbiente

in@

Promuovere la sicurezza
e la resilienza del territorio
e sviluppare il sistema di
protezione civile

Risorse per la
manutenzione di

corsi dacqua, versanti

e litorali

Baseline: 74.500.000 euro
Target 2023: 82.250.000 euro
Target 2025: 100.000.000 €uro

Struttura attuatrice valutata:

DG Cura del Territorio e dellAmbiente
Agenzia Regionale per la Sicurezza
Territoriale e la Protezione Civile
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obiettivi strategici

3 Promuovere leconomia
circolare e la riduzione
dei rifiuti e degli sprechi

INDICATORI

% di raccolta differenziata di
rifiuti urbani

Baseline: 72,2% (2021)

Target 2023: 75.5%

Target 2025: 80%

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura del Territorio e
dellAmbiente

36

Sostenere la transizione
energetica e i percorsi di
decarbonizzazione del sistema
regionale

Progetti relativi a studi di
fattibilita delle Comunita
energetiche Rinnovabili (CER)
ammessi a contributo

Target 2023: 50

Target 2025: 120

Imprese beneficiarie di un
contributo per efficientamento
energetico e introduzione

di energie rinnovabili e/o
sostenute attraverso il Fondo
Energia 2023-2027

Target 2023: 70

Target 2025: 200

Edifici pubblici sostenuti per
efficientamento energetico e
introduzione di rinnovabili
Target 2023: 25

Target 2025: 70

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca,
Lavoro, Imprese
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obiettivi strategici

Sostenere Lo sviluppo
di infrastrutture

verdi urbane e

per la mobilita
ciclo-pedonale

INDICATORI

Progetti sostenuti per la
creazione di infrastrutture
verdi e blu

Target 2025: 30

Progetti finanziati per la
mobilita ciclopedonale

Target 2025: 20

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

Promuovere la
sostenibilita in
tutti i processi
produttivi

SAU soggetta a

impegni per tecniche

di produzione sostenibili
Target 2023: 309.380 ettari
Target 2025: 501.300 ettari

Struttura attuatrice valutata:
DG Agricoltura, caccia e pesca

indice
Ridurre i consumi degli immobili
ad uso ufficio
(attraverso interventi di
efficentamento energetico,
produzione da fonti rinnovabili e
razionalizzazione sedi)

Riduzione percentuale consumi
energia elettrica (KWh2o2n/
KWh2022)

Baseline: 9.921.384 euro

Target 2023: -3 %

Target 2025: -10%

Struttura attuatrice valutata: DG
tutte le Direzioni Generalli
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linea di valore pubblico

Promuovere una nuova mobilita sostenibile e il diritto alla mobilita

ASSESSORATI COINVOLTI: Mobilita e trasporti, infrastrutture, turismo, commercio

INFRASTRUTTURE SERVIZI DIRITTO ALLA MOBILITA
NEUTRALITA CARBONICA MOBILITA SOSTENIBILE
target 2025: +5%
o

Indice diaccessibilita del territorio regionale

Rapporto tra il numero dei comuni con
destinazione i comuni capoluogo interni

a curva isocrona a 60 minuti a ‘rete INDICE DI ACCESSIBILITA DEL
stradale carica” e il numero dei comuni con TERRITORIO REGIONALE
destinazione i comuni capoluogo interni a

curva isocrona a 60 minuti a “rete stradale

scarica (assenza di traffico)’ - ora di punta BASELINE 2022

media 7:00-9:00 giorno feriale (Modello

regionale di simulazione dei trasporti) 0.5%
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obiettivi strategici

Promuovere la sostenibilita del
trasporto pubblico regionale e
delle infrastrutture viarie

INDICATORI

Percentuale di Km di rete
stradale diinteresse
regionale con

livello di congestione >0,7"
Baseline: 6,3% (2021) k
Target 2023: 6,15%

Target 2025: 6%

Tasso percentuale di mortalita
per incidente stradale (per
100.000 abitanti)

Baseline: 6,3% (2021)

Target 2023: 5,9%

Target 2025: 5,6%

s

Tasso di feriti per incidente
stradale (per 10.000 abitanti)
Baseline: 44 (2021)

Target 2023: 40.16

Target 2025: 37,7

Numero passeggeri del trasporto
ferroviario

Baseline: 29 milioni

Target 2023: 40 milioni

Target 2025: 46 milioni

Numero passeggeri del TPL
autofiloviario

Baseline: 227.40 milioni (2021)
Target 2023: 290 milioni
Target 2025: 315 milioni

Km di piste ciclabili
Baseline: 1.663 (2019)
Target 2025: 2.120

in@

Promuovere la sicurezza
e la resilienza del territorio
e sviluppare il sistema di
protezione civile

Tonnellate di merci movimentate
nel porto di Ravenna

Baseline: 27,39 milioni (2021)

Target 2023: 27,50 milioni

Target 2025: 28 milioni

Tonnellate di merci trasportate
su ferrovia in Emilia-Romagna
Baseline: 21,5 milioni (2021)

Target 2023: 21,7 milioni

Target 2025: 22,2 milioni

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura del Territorio e dellAmbiente

*0.7: rapporto tra flusso veicolare su arco stradale e la rispettiva capacita - in ora di punta media 7:00-9:00 giorno feriale - oltre il quale larco

stradale e definito congestionato (Modello regionale di simulazione dei trasporti)
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linea di valore pubblico

Innovare il sistema sanitario regionale per garantire prossimita,
domiciliarita, eccellenza e sostenibilita delle cure

ASSESSORATI COINVOLTI: Politiche per la salute

SALUTE EQUITA INNOVAZIONE

SICUREZZA PROSSIMITA

target 2023

RRTER Entro le prime quattro posizioni
(per tutte le aree)

INDICATORE

RISULTATO DELLA REGIONE NEL
NUOVO SISTEMA DI GARANZIA -
MINISTERO DELLA SALUTE

Risultato della Regione nel BASELINE 2022

l\NA‘IJri;’ferS;Sé‘ZT; Sailﬁferanz'a - * SECONDA POSIZIONE (IN
S : o LE AREE
(posizionamento nei tre settori di TUTTE ETRE ) target 2025

valutazione: area distrettuale, area

ospedaliera, area prevenzione)

Fonte: Ministero della Salute - Nuovo Entro le prime quattro posizioni
Sistema di Garanzia (per tutte le aree)
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obiettivi strategici 7

in@

1 Realizzare le Case della 2 Aumentare la 3 Riorganizzare larea
Comunita HUB previste percentuale di dellEmergenza-Urgenza
dal DM 77/2022 entro over 65enni al fine di risolvere
il termine previsto presi in carico in le criticita del personale
dal PNRR assistenza domiciliare e di accesso

INDICATORI

Numero di case della Percentuale di Riduzione accessi totali di
comunita HUB realizzate over 65enni PS, attraverso la riduzione
Baseline: 65 in carico in assistenza degli accessi potenzialmente
Target 2023: 70 domiciliare inappropriati (accessi bianchi
Target 2025: 80 Baseline: 8,4% e verdi con 1 sola prestazione
Target 2023: 8,7% erogata)
Struttura attuatrice valutata: Target 2025: 9,2% Baseline: 1.738.000 accessi totali
DG Cura della Persona, Salute e di cui 389.000 potenzialmente
Welfare inappropriati

Target 2023: 1.660.000 accessi
totali di cui 311.000 potenzialmente
inappropriati (riduzione pari al 20%
degli accessi inappropriati)

Target 2025: 1.5809.000 accessi
totali di cui 233.000 potenzialmente
inappropriati (riduzione pari al 40%
degli accessi inappropriati)
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linea di valore pubblico

Migliorare la coesione territoriale e istituzionale, la qualita e la
sostenibilita delle citta e del territorio, ridurre le disparita interne

ASSESSORATI COINVOLTI: Programmazione territoriale, Edilizia, Politiche abitative, Parchi e forestazione, Pari opportunita, Cooperazione internazionale allo
sviluppo - Mobilita e trasporti, infrastrutture, turismo, commercio - Welfare, Politiche giovanili, Montagna e aree interne - Presidenza - Bilancio, Personale,
Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue - Agricoltura e agroalimentare, caccia e pesca

CONTRASTO ALLE DISUGUAGLIANZE CONTRASTO AL CONSUMO DI SUOLO RIGENERAZIONE URBANA
DIRITTO ALLA CASA INFRASTRUTTURE SERVIZI
SVILUPPO SOSTENIBILE TUTELA BIODIVERSITA

target 2023: 6.40%

INDICATORE

% DI SUPERFICIE TERRITORIALE
DI TRASFORMAZIONI
REALIZZATE SUL TERRITORIO
CONSUMABILE SULLA BASE DEI
PIANI URBANISTICI COMUNALI
PREVIGENTIALR 24/2017

BASELINE 2022
4,1%

target 2025: 6.40%
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obiettivi strategici

Perseguire il saldo zero

di consumo del suolo,
innovare la pianificazione,
promuovere la rigenerazione
urbana e il diritto alla casa

INDICATORI

Numero di alloggi ERP
ripristinati per nuove
assegnazioni (totali)
Baseline: 665

Target 2023: 1265

Target 2025: 1265

Numero interventi di
rigenerazione urbana attivati
con il contributo RER
Baseline: 69

Target 2023: 148

Target 2025: 148

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura del Territorio e
dellAmbiente

Tutelare il paesaggio

e la biodiversita,
promuovere lincremento e
la gestione sostenibile delle
foreste

Percentuale aree terrestri
protette (Aree Protette e siti
di Rete Natura 2000 ad esse
esterne)

Baseline: 16,20%

Target 2023: 16,50%

Target 2025: 16,50%

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura del Territorio e
dellAmbiente

in@

Promuovere e
valorizzare la
montagna

Rallentamento spopolamento
aree montane

Baseline:

-1% (2021 rispetto a 2020)

Target 2023:

-1% (rispetto a 2020)

Target 2025:

-0,8% (rispetto a 2020)

Struttura attuatrice valutata:

DG Cura del Territorio e
dellAmbiente
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Sostenere lo sviluppo

delle aree urbane attraverso
le Agende Trasformative
Urbane e per lo Sviluppo
Sostenibile (ATUSS)

INDICATORI

Interventi sostenuti per le
ATUSS in coerenza con la
strategia nell'ambito dei
programmi FESR e FSE+
Target 2025: 100

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
[stituzioni

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

obiettivi strategici

Sostenere lo sviluppo
delle aree interne e
montane (STAMI)

Interventi sostenuti per le
STAMI in coerenza con la
strategia nell'ambito dei
programmi FESR e FSE+
Target 2025: 50

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,

Imprese

Attivare le risorse per
politiche territoriali dedicate
(Atuss e Stami e altre)
attraverso lattuazione
integrata delle politiche

di coesione alla scala
infra-regionale

Numero di strategie
approvate

Baseline: O

Target 2023: 80%
Target 2025: 100%

Struttura attuatrice valutata:

DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese
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obiettivi strategici

Aggiornare e definire
un nuovo assetto di
governance del sistema
istituzionale regionale
per unazione pubblica
piu efficace e

vicina ai cittadini

INDICATORI

Progetto di riforma
Baseline: 0

Target 2023:

Presentazione alla Giunta
Target 2025:

Approvazione della proposta di

legge

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
[stituzioni

Sostenere lo sviluppo
delle competenze nella
pubblica amministrazione
territoriale

Utenti attivi sul Sistema di
e-learning federato

Baseline: 34.489

Target 2023: 5%

Target 2025: 20%

Struttura attuatrice valutata: tutte

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni

in;cg
Promuovere lo
sviluppo equilibrato
dei territori rurali

e interni

Progetti supportati per il
miglioramento dei servizi alla
popolazione

Target 2025: 19

Struttura attuatrice valutata:
DG Agricoltura, caccia e pesca
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linea di valore pubblico

Aumentare lequita e linclusione tra le persone riducendo le
diseguaglianze economiche, sociali, culturali, di genere e generazionali

ASSESSORATI COINVOLTI: Scuola, universita, ricerca, agenda digitale - Sviluppo economico e green economy, lavoro, formazione e relazioni internazionali
Programmazione territoriale, Edilizia, Politiche abitative, Parchi e forestazione, Pari opportunita, Cooperazione internazionale allo sviluppo -
Welfare, Politiche giovanili, Montagna e aree interne - Bilancio, Personale, Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue - Cultura e paesaggio

IMPRENDITORIA FEMMINILE . NUOVE GENERAZIONI FORMAZIONE

, CONTRASTO ALLE DISUGUAGLIANZE target 2025; 39%

INDICATORE

TASSO DI OCCUPAZIONE

GIOVANILE
INDICATORE

TASSO DI OCCUPAZIONE

INDICATORE BASELINE 2022 FEMMINILE

37.8%
MANTENERE IL TASSO DI (ISTAT DPS - 2021)
ABBANDONO SCOLASTICO BASELINE 2022
<10% 61.6%
ISTAT, DPS - 2021)
BASELINE 2022 (
9.9%

(ISTAT DPS - 2021)

target 2025: <10%
target 2025: 62,7%
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linea di valore pubblico

INDICATORE

INCIDENZA DELLE IMPRESE
GIOVANILI SUL TOTALE
DELLE IMPRESE ATTIVE

BASELINE 2022

8.49%

(UNIONCAMERE EMILIA-
ROMAGNA SU DATI
INFOCAMERE 2022)

target 2025: 27,50%

target 2023: 37 %

target 2025: 8,52%

target 2025: 0,939%

INDICATORE

INCIDENZA DELLE IMPRESE
FEMMINILI SUL TOTALE
DELLE IMPRESE ATTIVE

BASELINE 2022

27,19%

(UNIONCAMERE EMILIA-
ROMAGNA SU DATI
INFOCAMERE 2022 )

INDICATORE

INDICE DI PRESA IN CARICO
DEI BAMBINI NEI SERVIZI
EDUCATIVI 0-3 ANNI
(BAMBINI ISCRITTI/POP
0-3100)

BASELINE 2022

36,30%

(SPIER) target 2025: 38%

INDICATORE

DISEGUAGLIANZA NELLA
DISTRIBUZIONE DEI TASSI DI
ATTIVITA NELLE PROVINCE
DELLEMILIA-ROMAGNA

BASELINE 2022

0,947%
(2021)

."’0 Disuguaglianza nella distribuzione

dei tassi di attivita nelle province
dellEmilia-Romagna

Indice di concentrazione di

Gini dei tassi di attivita Forze di
lavoro in eta 15-64 anni sul totale
della popolazione in eta 15-64
anni. Lindice puo variare da 0 a
100, il valore pari a 0 indica una
equidistribuzione della variabile
Fonte e dati: Elaborazioni su dati
ISTAT

in;cg
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Favorire le pari opportunita
nelle scelte formative e
professionali

INDICATORI

Attivita di orientamento/
formazione per favorire le pari
opportunita

Target 2023: 10

Target 2025: 30

Struttura attuatrice valutata:
DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese

obiettivi strategici

Sostenere limprenditorialita
femminile

Imprese femminili sostenute
nelle diverse misure a favore
delle imprese

Target 2023: 200
Target 2025: 500

Struttura attuatrice valutata:
DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese

Sostenere le iniziative
a favore delle nuove
generazioni

Progetti finanziati a

favore delle associazioni/
aggregazioni giovanili/enti
locali

Target 2023: 35
Target 2025: 100

Struttura attuatrice valutata:

DG Conoscenza, Ricerca, Lavoro,
Imprese
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obiettivi strategici

Aumentare il contributo

agli SDGs dellAgenda 2030
(diritti, cambiamento climatico)
attraverso i partenariati
territoriali della cooperazione
internazionale allo sviluppo

INDICATORI

Numero progetti che
concorrono agli SDG 5 e 13
Baseline: 14

Target 2023: 15

Target 2025: 16

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
[stituzioni

Promuovere e diffondere
i valori e la cultura
dellinclusione,
solidarieta, pace e
cittadinanza europea

Numero organizzazioni
societa civile coinvolte
Baseline: 18

Target 2023: 18

Target 2025: 20

Numero EELL coinvolti
Baseline: 17

Target 2023: 17

Target 2025: 18

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni

in;cg
Consolidare e incrementare
(+ 5% al 2025) lofferta di posti
residenziali per persone non

autosufficienti

Numero di posti con
costi parzialmente
coperti da fondi
sociosanitari pubblici
baseline: 15.800

Target 2023: 15.800
Target 2025: 16.590

Struttura attuatrice valutata:

DG Cura della Persona, Salute e
Welfare
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Sostenere laccesso ai servizi
educativi 0-3 in particolare
nelle aree interne

INDICATORI

Numero bambini che accedono
alla misura regionale “Al nido
gratis con la Regione”

Baseline: O

Target 2023: 2.200

Target 2025: 2.200

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura della Persona, Salute e
Welfare

8

obiettivi strategici

Sostenere lo sviluppo
delle iniziative territoriali
di recupero alimentare

a fini di solidarieta sociale
e lotta allo spreco,

Aumento del numero
degli Empori Solidali
attivi

Baseline: 24

Target 2023: 27

Target 2025: 31

Struttura attuatrice valutata:
DG Cura della Persona, Salute e
\Xelfare

Potenziare le azioni di
promozione della cultura
di genere e di

contrasto alla violenza

Numero delle

persone coinvolte

da bandi pari opportunita e
bandi donne e lavoro
Baseline: 28.490

Target 2023: 30.000

Target 2025: 40.000

Struttura attuatrice valutata:

DG Cura della Persona, Salute e
Welfare
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linea di valore pubblico

Avvicinare la pubblica amministrazione dellEmilia-Romagna alle persone

ASSESSORATI COINVOLTI: Bilancio, Personale, Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue - Scuola, universita, ricerca, agenda digitale

SERVIZI PUBBLICI BIG DATA INNOVAZIONE
TECNOLOGIE COMPETENZE SICUREZZA DIGITALE
TRASFORMAZIONE DIGITALE PARTECIPAZIONE

SEMPLIFICAZIONE
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linea di valore pubblico

target 2023: 56,5%

target 2025: 56,7%

DESI-ER Digital Economy and Society Index a livello
comunale in Emilia-Romagna

Lindicatore DESIER nasce con lidea di portare a
livello locale e comunale lindice DESI prodotto
annualmente dalla Commissione Europea, con
lobiettivo di misurare il livello di digitalizzazionedei
comuni della nostra regione attraverso i 60 indicatori,
ciascuno dei quali & ricondotto alle dimensioni di
analisi del DESI europeo e del DESI del Politecnico
di Milano. DESIER e stato sviluppato dall' Agenda
Digitale dellEmilia-Romagna in collaborazione con
Art-ER Scpa e Lepida Scpa e con il contributo della
Comunita Tematica Amministratori Digitali e degli
enti locali che hanno testato la versione iniziale.

Link alla metodologia.

INDICATORE
DESI REGIONALIZZATO
(METODOLOGIA POLIMI)

BASELINE 2022
55.5%

DESI regionalizzato (metodologia POLIMI)

Indice DESI (Digital Economy and Society
Index) regionalizzato. Lindice e predisposto
dal Politecnico di Milano a partire dal DESI
introdotto dalla Commissione Europea per
misurare i progressi dei Paesi europei in termini
di digitalizzazione delleconomia e della societa,
al fine di convergere verso un unico mercato
digitale.

La versione regionalizzata mantiene il focus sulle
4 dimensioni (1.Capitale umano, 2. Connettivita, 3.
Integrazione delle tecnologie digitali, 4. Servizi
pubblici digitali) ma utilizza indicatori di livello
sub-nazionale che permettono di discriminare
tra territori.

target 2023: 33

INDICATORE

DESI-ER DIGITAL ECONOMY
AND SOCIETY INDEX A
LIVELLO COMUNALE IN
EMILIA-ROMAGNA

BASELINE 2022
32

target 2025: 34

in@
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Garantire connettivita
a prova di futuro
nelle scuole
dellEmilia-Romagna

INDICATORI

Plessi scolastici

(scuole statali di ogni ordine e
grado, leFP, ITS)

connessi in fibra ottica

alla rete Internet ad 1 Giga
Baseline: 1.900

Target 2023: 2.400

Target 2025: 3.135

Struttura attuatrice valutata:
Lepida

Favorire accesso
alla rete Internet

in modo semplice,
gratuito e veloce
sulla costa
dellEmilia-Romagna

Access Point
EmiliaRomagnaWiFi
Baseline: 133

Target 2023: 300
Target 2025: 1.000

Struttura attuatrice valutata:

Lepida

Contribuire ad aumentare il
capacity building di comuni

€ province e regione verso
imprese e famiglie attraverso
la trasformazione digitale dei
processi autorizzatori
(campione gestito dal progetto
PNRR “Mille esperti”)

Riduzione tempi 17 processi
rispetto alla baseline definita nel
Piano Territorale Regione Emilia-
Romagna approvato dal DFP (e
relativa presa d'atto con DGR n.
2129 del 13/12/2021)

Baseline: specifica per processo (Piano
Territorale Regione Emilia-Romagna)
Target 2023: 10%

Target 2025 25%

pagina 71 di 364



obiettivi strategici

INDICATORI

Riduzione arretrato 17
processi rispetto alla baseline
definita nel Piano Territorale
Regione Emilia-Romagna
approvato dal DFP (e relativa
presa d'atto con DGR n. 2129
del13/12/2021)

Baseline: specifica per processo
(Piano Territorale Regione Emilia-
Romagna)

Target 2023: 30%

Target 2025: Azzeramento

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni e altre DG coinvolte

Ampliare e favorire la
partecipazione dei cittadini
nei processi decisionali per
la definizione delle politiche
ed i servizi pubblici anche
attraverso soluzioni
innovative e digitali

Numero rappresentanze
della societa civile coinvolte
in processi partecipativi
Baseline: 9

Target 2023: 13

Target 2025: 15

Numero Enti locali che
promuovono processi
partecipativi

Baseline: 21

Target 2023: 25

Target 2025: 25

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni

DG Assemblea Legislativa

in;cg

Innovare e semplificare
linterazione con il

cittadino (URP, Sportelli al
Cittadino, semplificazione e
digitalizzazione accesso)

livello di soddisfazione di
cittadini e imprese nellaccesso
ai servizi regionali

Target 2023: Costruzione baseline
e rilevazione del livello di
soddisfazione

Struttura attuatrice valutata:

DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni
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linea di valore pubblico

Migliorare lamministrazione Emilia-Romagna
per lo sviluppo e il benessere della comunita

ASSESSORATI COINVOLTI: Bilancio, Personale, Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue - Programmazione territoriale, Edilizia, Politiche abitative,
Parchi e forestazione, Pari opportunita, Cooperazione internazionale allo sviluppo - Politiche per la salute

IMPRESE PERSONE FAMIGLIE

BILANCIO REGIONALE GESTIONE DEL PERSONALE PATRIMONIO

. o)
SERVIZI TRASVERSALI target 2025: 3.30%

Difficolta di accesso ad alcuni servizi X

Percentuale di famiglie che dichiarano

molta difficolta a raggiungere tre o D|FF|COLTAD|ACCESSOAD
pil servizi essenziali (farmacie, pronto ALCUNI SERVIZI

soccorso, ufficio postale, polizia, carabinieri,
uffici comunali, asilo nido, scuola materna,

scuotq eLementare..scuqla meqia inferiorg. BASELINE 2022
negozi di generi alimentari, mercati,
supermercati). 4,3%

Fonte e periodicitd: la stima si basa (MEDIATRIENNIO 2019-2021)

sullindagine ISTAT  “Aspetti della vita
quotidiana’; per motivi metodologici
lindicatore e basato su un triennio anche
se lindagine e annuale (baseline media
triennio 2019-2021)

56
pagina 73 di 364



obiettivi strategici

Mantenere il bilancio in
equilibrio favorendo lequita
fiscale, la realizzazione degli
investimenti e la coesione
sociale

INDICATORI

Capacita realizzativa delle
entrate regionali

Baseline: 89.71% (rendiconto 2021)
Target 2023: >80%

Target 2025: >80%

Capacita realizzativa delle
spese regionali

Baseline: 87,37% (rendiconto 2021)
Target 2023: >80%

Target 2025: >80%

Struttura attuatrice valutata:
DG Politiche Finanziarie

Incrementare il benessere
aziendale adeguando

gli spazi di lavoro e di
ristoro alle nuove
modalita di lavoro smart

Incremento percentuale
postazioni smart attivate
Baseline: 167 postazioni
Target 2023: +100%

Target 2025: +200%
Struttura attuatrice valutata:
tutte le Direzioni Generali

Sviluppare azioni per
valorizzare la diversita e
aumentare linclusione

Target 2023: Costruzione baseline

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni

in;cg

Sostenere il ricambio
generazionale con nuove
assunzioni, progressioni

di carriera giuridiche ed
economiche e superando il
precariato e proseguendo il
processo di onboarding per
garantire il trasferimento di
competenze

Assumere a tempo
indeterminato e formare 1500
dipendenti dal 2020 al 2025
Baseline: 77,3% (1160 assunzioni a
tempo indeterminato dal 2020 al
2022 su un target di legislatura di
1500)

Target 2023: 87%

Target 2025: 100%

Accrescere il livello di
competenze e professionalita
del capitale umano

Target 2023: Assessment delle
competenze e costruzione baseline

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
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Riduzione dei costi di
maintenance riorganizzando le
sedi di lavoro e gli spazi in logica
smart e dismettendo le sedi non
utilizzate

INDICATORI

Ridurre entro il 2025 di 3 milioni
di euro la spesa annuale per
spazi di lavoro al netto dei
fattori inflattivi e degli effetti
dello shock energetico
Baseline: 41.647.701 euro

(Costo 2019 della maintenance
spazi di lavoro)

Target 2023: 41.000.000 euro
Target 2025: 38.500.000 euro

Struttura attuatrice valutata:
Tutte le Direzioni Generali

obiettivi strategici

5 Nuovo modello di
governance delle
partecipate

Riorganizzare il sistema delle
partecipate realizzando un
modello centralizzato che
garantisca un maggiore
presidio

Baseline: Sistema organizzativo
con responsabilita diffuse
Target 2023: Predisposizione del
nuovo modello organizzativo
Target 2025: Centralizzazione
delle funzioni di presidio
economiche, giuridiche,
amministrative

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
[stituzioni e tutte le DG coinvolte

Sostenere ed ampliare il sistema
regionale degli acquisti pubblici
sviluppando le competenze
professionali e gli strumenti

di digitalizzazione messi a
disposizione dalla Regione
Emilia-Romagna agli Enti del
territorio

Valore della spesa gestita

a livello regionale

Baseline: 1.750 milioni di euro
Target 2023: 1.820 milioni di euro
Target 2025: 2.000 milioni di euro

Struttura attuatrice valutata:
INTERCENTER
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linea di valore pubblico

Sostenere la prevenzione della corruzione, la trasparenza e la legalita

ASSESSORATI COINVOLTI: Presidenza, Bilancio, Personale, Patrimonio, Riordino istituzionale, Rapporti con Ue

SICUREZZA URBANA CONSTRASTO CRIMINE ORGANIZZATO AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE

target 2025: 19%

PR target 2025: Si

INDICATORE

PERCEZIONE DEL RISCHIO DI
" CRIMINALITA RISPETTO ALLA
ZONA DI RESIDENZA

Percezione del rischio di
criminalita rispetto alla zona di BASELINE 2022 INDICATORE

residenza

19.5% ATTUAZIONE MISURE
Percentuale di famiglie (2021) CONTENUTE NEL PIANO
ANTICORRUZIONE

in Emilia-Romagna che
considerano molto o
abbastanza a rischio di
criminalita la zona in cui vivono
sul totale delle famiglie

target 2023 19,3%
target 2023: Si

60
pagina 77 di 364



obiettivi strategici

Recuperare i beni immobili
confiscati in via definitiva alla
criminalita in Emilia-Romagna
e assegnati agli enti locali

del territorio regionale per un
utilizzo sociale e/o istituzionale
degli stessi

INDICATORI

Numero di beni recuperati
destinati agli enti locali del
territorio dallinizio della
legislatura rispetto al totale
complessivo dei beni confiscati
destinati agli enti locali del
territorio apacita realizzativa
delle entrate regionali
Baseline: 25 da inizio legislatura
Target 2023: +3

Target 2025; 32 totali da inizio
legislatura

Promuovere la cultura
della legalita nel tessuto
economico e sociale del
territorio regionale

Numero di accordi di
programma sottoscritti
dallinizio della legislatura
con gli enti pubblici per la
realizzazione di progetti sulla
promozione della cultura
della legalita nel tessuto
economico e sociale del
territorio regionale

Baseline: 119 da inizio legislatura
Target 2023: +30

Target 2025: 160 totali da inizio
legislatura

indice
Istituire nel territorio regionale
una rete di soggetti qualificati
per lanalisi e il monitoraggio di
fenomeni riguardanti lillegalita
e la criminalita nei diversi
territori della regione

Numero di osservatori locali
sulla criminalita organizzata e
per la diffusione della cultura
della legalita istituiti allinterno di
ciascuna provincia del territorio
regionale

Baseline: 4

Target 2023: 5

Target 2025: 10
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Incrementare nel triennio 2023-
2025 la formazione in materia di
prevenzione della corruzione,
antiriciclaggio, trasparenza e
sulle regole di comportamento
per il personale della Regione
e degli Enti aderenti alla RIT ai
fini della promozione del valore
pubblico territoriale

INDICATORI

Incremento del numero dei
dipendenti della RIT coinvolti
in iniziative formative/
informative, anche con lausilio
della piattaforma regionale
SELF e di altri strumenti
informatici, con impatto
sullimparzialita, efficacia

ed efficienza dellazione
amministrativa e riflessi sulla
diffusione della cultura, della
pratica e della legalita nel
territorio regionale

Baseline: 18.573 dipendenti degli
Enti aderenti alla RIT formati con
iniziative regionali al 31/12/2022
(fonte: dati Settore Sviluppo R.U.,
organizzazione e comunicazione di
servizio)

Target 2023: + n. 500 dipendenti
degli Enti aderenti alla RIT
coinvolti in iniziative formative/
informative

Struttura attuatrice valutata:
DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni (RPTCP)

obiettivi strategici

Promuovere strumenti di
condivisione di esperienze e
buone pratiche nel triennio
2023-2025, con particolare
riferimento alla ulteriore
valorizzazione delle iniziative
della Rete per lintegrita e la
trasparenza (RIT)

Incremento del numero di
pratiche condivise con gli Enti
aderenti alla RIT”

Target 2023: Condivisione di
almeno n. 2 buone pratiche con gli
Enti aderenti alla RIT

Incremento percentuale degli
Enti aderenti alla RIT"
Baseline: n. 252 Enti aderenti alla
RIT al 31/12/2022

(fonte: dati RPCT di Giunta
regionale)

Target 2023: + 2% numero Enti
aderenti

Struttura attuatrice valutata:

DG Risorse Europa Inovazione e
Istituzioni (RPTCP)

*Contributo allindicatore “Numero di partecipanti alla Comunita di pratiche partecipative: periodo 2020-2025" del target goal 16 della Strategia RER Agenda 2030]
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performance

Il 2023 rappresenta un anno di transizione in re-
lazione al ciclo della performance in relazione
allinnovazione portata dal PIAO.

In questo contesto, come definito nelle pagine
precedenti, dalle linee strategiche derivano di-
rettamente gli obiettivi strategici attribuiti, in ter-
mini di responsabilita, alle Direzioni Generali e
Agenzie da cui discendono i piani degli obiettivi
e delle attivita delle strutture regionali a cui si ri-
manda per ogni dettaglio.

Accanto a questi obiettivi strategici, sono di se-
guito esplicitati gli obiettivi di trasformazione
digitale che, in quanto leva trasversale di cam-
biamento, supportano la messa in opera degli
obiettivi dellente, rafforzandone la capacita am-
ministrativa e potenziando gli strumenti, i pro-
cessi e lapproccio al servizio al fine di generare
semplificazione, cambiamento e innovazione
continua.

Infine, fanno parte di questa sezione, gli obiettivi
connessi alla parita e allequilibrio di genere.
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1) Obiettivi di trasformazione digitale

La Regione Emilia-Romagna da lungo tempo sta ope-
rando un percorso di cambiamento organizzativo e
tecnologico con lobiettivo di sostenere il processo di
trasformazione digitale, in essere nella societa, quale
leva di sviluppo del territorio e della Pubblica Ammi-
nistrazione.

Naturalmente la Regione lavora in sinergia rispetto
al contesto pubblico europeo e italiano, trovando nel
quadro normativo strategico e tecnico conferme e ra-
dici rispettivamente per le azioni gia attivate e ancora
da sviluppare.

A livello europeo la cornice complessiva in materia
digitale € data dalla Comunicazione “Bussola per il
digitale 2030: il modello europeo per il decennio digi-
tale" (marzo 2021). La seconda in particolare ha po-
sto laccento su quattro settori individuati come punti
cardinali che guidano il percorso dellUnione Europea,
fissando target di vero impatto rispetto alla relazione
diretta con i cittadini:

- Popolazione dotata di competenze digitali e pro-
fessionisti altamente qualificati nel settore digitale;
Infrastrutture digitali sostenibili, sicure e perfor-
manti per quanto riguarda la connettivita, la mi-
croelettronica e la capacita di elaborare grandi
quantita di dati;

Trasformazione digitale delle imprese per il setto-
re manifatturiero, la sanitq, le costruzioni, lagricol-
tura e la mobilita, grazie ai servizi di cloud compu-
ting, big data e intelligenza artificiale e con anche
il coinvolgimento delle PMI;

Servizi pubblici, con lobiettivo di avere il 100% dei
servizi pubblici principali disponibili online per im-
prese e cittadini e la maggior parte dei cittadini
che utilizzera lidentita digitale.

Per il raggiungimento degli obiettivi al 2030, la Com-
missione ha proposto un “Percorso per il Decennio Di-
gitale™, prevedendo un ciclo di policy basato su un
meccanismo annuale di cooperazione multilivello, in
modo da creare un ambiente favorevole allinnovazio-
ne e definire una direzione chiara per la trasformazio-
ne digitale dell'Unione.

1 https:~/eur-lexeuropa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=-CELEX%3A52021DC0118&qid=1674651546738
2 https:~/eur-lexeuropa.eu/legal-content/IT/TXT/PDF/?uri-CELEX:32022D2481&qid=1674651546738&from=EN
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Oltre alla cornice di riferimento a livello di strategia,
sono numerosi anche gli interventi normativi europei
(in parte gia adottati e in parte sviluppati a livello di
proposta) che impattano su ambiti specifici della tra-
sformazione digitale, quali ad esempio cyber sicurez-
za3, dati e interoperabilitas.

Per accompagnare gli Stati membri in questa tra-
sformazione epocale, la Commissione ha elaborato
anche una visione dellistruzione digitale in Europa, il
‘Piano dazione per listruzione digitale 2021-2027" attra-
verso cui promuovere lo sviluppo di un ecosistema
altamente efficiente di istruzione digitale e migliorare
le competenze e le abilita digitali per la trasformazio-

ne digitale® .

A livello nazionale, il Piano nazionale dellinnovazio-
ne - ltalia 20257 aveva riposto nella Societa Digitale il
rilancio della competitivita e della produttivita del si-
stema Paese, puntando sulla digitalizzazione del set-
tore pubblico, anche in logica di impulso per quello
privato.

Agendo come ulteriore rinforzo in proposito, anche
il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza® , che con-
tiene la strategia complessiva di riforma e politica
economica di lungo termine per la transizione verde
e digitale del Paese, ha individuato come ambiti di

indice

3 ['UE dispone del Regolamento 2019881 sulla cybersicurezza, che ha elaborato un quadro per la certificazione della cybersicurezza di
prodotti, servizi e processi; nel 2020, inoltre, la Commissione europea ha presentato una Strategia europea in materia e, a livello attuativo,
nel dicembre 2022 e entrata in vigore la Direttiva relativa a misure per un livello comune elevato di cybersicurezza (Direttiva NIS2), disci-
plinando i soggetti di medie e grandi dimensioni che operano in diversi settori cruciali per leconomia e la societa e rendendo piu rigorosi i
requisiti di sicurezza.

4Nel 2019 e entrata in vigore la Direttiva sullapertura dei dati (Open Data Directive) volta a definire norme minime in favore del riutilizzo dei
dati detenuti da enti pubblici, che inoltre stabiliva delle regole specifiche per gli high value datasets (HVD), da rendere disponibili gratui-
tamente in formato leggibile a macchina (nel gennaio 2023 la Commissione europea ha stabilito gli HVD che gli Stati membri dovranno
mettere a disposizione entro 16 mesi). Nel 2020 la Commissione ha inoltre pubblicato una Strategia europea in materia di dati, esplicitando
la necessita di un quadro di governance intersettoriale per laccesso e uso dei dati, di competenze individuali e capacita delle PMI e di spazi
comuni europei di dati in settori strategici e ambiti di interesse pubblico. Nel 2022 € entrato in vigore il Regolamento 2022/868 sulla gover-
nance dei dati (Data Governance Act), che contiene norme per consentire il riutilizzo sicuro di categorie di dati, detenuti da enti pubblici, che
siano oggetto di diritti di terzi (ampliando cosi la Direttiva sullapertura dei dati), per un quadro in cui operino fornitori affidabili in qualita di
‘intermediari dei dati” e per agevolare aziende e cittadini nel rendere disponibili i propri dati su base volontaria per il bene comune. Ancora
nel 2022 la Commissione ha presentato una proposta di Regolamento su accesso equo e uso dei dati (Data Act), con cui intende stabilire
regole sulluso dei dati generati da dispositivi loT e rafforzare lo scambio di dati B2B e B2G.

5 Nel 2022 la Commissione Europea ha presentato una proposta di regolamento e una strategia per linteroperabilita per i governi dell UE
(Interoperable Europe Act), con cui intende stabilire un quadro strutturato di cooperazione e di governance comune in materia di interope-
rabilita fra le PA europee e sostenere la creazione di servizi pubblici digitali interoperabili, anche attraverso specifiche minime comuni,

8 https./eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/ 2uri=CELEX%3A52020DC0624

7 https.~/docs.italia.it/projects/piano-nazionale-innovazione-2025-docs/downloads/pdf/stabile/

8 https./www.italiadomanigov.it/content/dam/sogei-ng/documenti/PNRR%20Aggiornato.pdf
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intervento prioritari la digitalizzazione e linnovazione
del settore pubblico, le infrastrutture, ladozione del
cloud, i servizi digitali, la sicurezza, ma anche la cre-
scita organizzativa che deve accompagnare la PA, in
relazione al reclutamento, alle competenze, alle ca-
pacita amministrative e ai percorsi professionali.

Sostanzialmente la trasformazione digitale sempre
piu si conferma come driver fondamentale per au-
mentare la resilienza delle organizzazioni, a partire da
quelle pubbliche che sono anche chiamate a trainare
la ripartenza economica e sociale.

In questa direzione, il Dipartimento della Funzione
Pubblica ha approvato nel 2022 un piano strategico
per la valorizzazione e lo sviluppo del capitale uma-
no della pubblica amministrazione, “Ri-formare la PA"®
, che in accompagnamento allattuazione del PNRR,
intende strutturare la formazione a partire dalla indi-
viduazione delle competenze necessarie per linno-
vazione e il cambiamento, al fine di rafforzare strut-
turalmente le amministrazioni, nella prospettiva del
miglioramento continuo.

Per gli aspetti maggiormente tecnici che interessa-
no la trasformazione digitale, il contesto italiano € in-
fluenzato in maniera sostanziale dal “Piano Triennale
dellinformatica nella PA" (ultimo aggiornamento 2022-
2024) », adottato da AgID, attraverso cui sono nuova-

mente sottolineati i principi guida che caratterizzano
la digitalizzazione della pubblica amministrazione,
quali digital & mobile first, digital identity only, cloud
first, inclusivita e accessibilita dei servizi, dati pubblici
come bene comune, interoperabilita by design, sicu-
rezza e privacy by design, user centric, data driven e
agile, once only, transfrontaliero by design e codice
aperto.

In questo contesto appena delineato, Regione Emi-
lia-Romagna nel 2020 ha definito una rinnovata stra-
tegia in materia di innovazione attraverso lAgenda Di-
gitale 2020-2025 Data Valley Bene Comune allinterno
del quale sono individuate otto sfide:

1. Dati per una intelligenza diffusa a disposizione del
territorio

2. Competenze digitali: la nuova infrastruttura per lo
sviluppo socio-economico

3. Trasformazione digitale della Pubblica Ammini-
strazione

4. Trasformazione digitale dei settori produttivi e dei
servizi

5. Servizi pubblici digitali centrati sullutente, integra-
ti, aumentati, semplici e sicuri

6. Piu reti e piu rete per una Emilia-Romagna iper-
connessa

7. Da contesti marginali a comunita digitali

8. Donne e Digitale: una risorsa indispensabile

9 https.7/www.funzionepubblica.gov.it/sites/funzionepubblica.gov.it/files/20220110_Progetto_Formazione.pdf
1o hitps:/www.agid.gov.it/sites/default/files/repository_files/piano_triennale_per_linformatica_nella_pa_2022-2024.pdf
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Con lobiettivo di definire uno strumento di attuazio-
ne di tale strategia per la propria organizzazione, con
DGR 1965/2020 Regione Emilia-Romagna ha adot-
tato un framework metodologico come strumento di
contestualizzazione della trasformazione digitale che
permette di inquadrare le proprie iniziative e i propri
percorsi di transizione digitale in un disegno organico
e flessibile in grado di sostenere una visione strategi-
ca a lungo termine.

ILframework € composto da dimensioni che non pos-
sono essere considerate in maniera isolata, poiché
sovrapposte, ed é proprio nelle intersezioni che si
manifestano le filiere di contatto e i potenziali asset
per cogliere e sfruttare i potenziali della trasformazio-
ne digitale.

Le dimensioni esterne “Societd esponenziale" e “PA.
esponenziale” tracciano il perimetro dazione e indivi-
duano gli interlocutori principali della RER, mentre le
dimensioni interne “Postura Digitale" e "Operare Digi-
tale" individuano le caratteristiche delle organizzazio-
ni e dei loro collaboratori che adottano modalita di la-
voro digitali. Infine, la “Datizzazione" evidenzia come il
dato abbia ormai un ruolo centrale, che permea tutte
le altre dimensioni.

Ogni dimensione € caratterizzata da macro-assi che
rappresentano gli ambiti su cui poter agire per attua-
re la trasformazione digitale o su cui, nel caso delle
dimensioni esterne, la trasformazione digitale ha gli
effetti e gli impatti maggiori.
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Societa esponenziale. Le tecnologie digitali hanno si-
lenziosamente e rapidamente permeato ogni settore
della societa, dalleducazione al welfare, cittadinanza,
territorio ed economia. Nuovi modi di comunicare, la-
vorare e consumare, nella societa digitale, richiedono
di abbandonare i modelli analogici a favore di quelli
digitali, dove la tecnologia metta gli utenti al centro.

PA esponenziale. Tra i principali driver individuati per
la crescita economica del nostro Paese vi e la digita-
lizzazione della Pubblica Amministrazione, che assu-
me un ruolo preponderante per tutti i livelli (Centrale,
Locale, Sovranazionale), sottolineando ancor di piu
le correlazioni tra essi e limpossibilita di pensare una
trasformazione che non consideri linterconnessione e
le relazioni tra i livelli stessi.

Postura digitale. La digitalizzazione dei servizi ai cit-
tadini e alle imprese influenza fortemente la doman-
da di competenze digitali nella RER che si rapporta
con societa e Pubbliche Amministrazioni, determi-
nando la necessita di adeguare le skill tecnologiche
e manageriali gia presenti e accogliendo figure con
competenze digitali specialistiche in merito e soprat-
tutto con una peculiare mentalita, il pensiero digitale,
che riguardera il modo in cui la PA svolge il proprio
lavoro e i servizi che sono offerti.

Operare digitale. La trasformazione digitale richiede
limplementazione tecnologica delle architetture di-
gitali e delle infrastrutture fisiche, attraverso lutilizzo
di tecnologie innovative, integrando le basi dati a di-
sposizione, garantendo il rispetto dei requisiti di cy-
ber security, con il fine di migliorare lesperienza degli
utenti finali grazie anche ad unalta personalizzazione
e alle funzionalita che rispecchiano i loro bisogni. An-

che i processi devono essere rivisti in un'ottica digita-
le, allinsegna di modalita di lavoro agili e collaborati-
ve che aiutino il lavoratore a conciliare i tempi di vita
e lavoro e, al contempo, favorire la crescita della sua
produttivita (es. smart working). Per fare questo e fon-
damentale adattare i luoghi di lavoro ad essere spazi
smart che promuovano il co-working, il desk-sharing,
e fornire dotazioni smart (es. laptop, tablet, smartpho-
ne) ai collaboratori.

Datizzazione. | nuovi servizi e le relative modalita di
erogazione sono interessati da un processo di «datiz-
zazione» (datafication), che tende a trasformare molti
aspetti della nostra esistenza quotidiana in dati che
vengono inseriti in enormi database che le PPAA. e le
imprese private possono sfruttare per predire gli ef-
fetti e gli impatti di scelte strategiche.

Grazie a questo modello per Regione Emilia-Roma-
gna, € stato possibile in passato ma ancora di piu lo
sara in futuro, determinare le line di azione per indiriz-
zare lazione di trasformazione digitale, sia allinterno
del proprio contesto organizzativo, sia a livello terri-
toriale, poiché la sfida del cambiamento richiede di
agire in una logica di sistema.

Partendo da tale approccio metodologico, la Regione

ha individuato le seguenti linee di intervento:

- Datizzazione. Adottare un approccio data driven,
perseguendo lintegrazione delle basi dati e favo-
rendo la condivisione del patrimonio informativo
con lecosistema pubblico e privato, per suppor-
tare i processi decisionali e i processi di perfor-
mance management e abilitare politiche socio-e-
conomiche consapevoli e per la realizzazione/
evoluzione dei servizi
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Processi digitali. Sviluppare ed offrire servizi
user-centered a imprese, famiglie, cittadini e ai
dipendenti della PA. in grado di offrire risposte
immediate alle loro mutevoli esigenze median-
te un utilizzo efficace del patrimonio informati-
vo, di tecnologie multicanale e delle tecnologie
piu avanzate, sperimentando la realizzazione di
servizi avanzati attraverso lutilizzo di tecnologie
emergenti (Al, Blockchain, etc.) per laumentarne
lefficacia

Sicurezza. Governare la trasformazione digitale
garantendo la sicurezza dei servizi erogati (cyber
security) e la tutela della privacy degli utenti nella
gestione dei dati

Dotazione smart e Spazi smart. Adeguare le do-
tazioni regionali alle nuove esigenze del lavoro in
mobilita e sviluppare spazi di coworking pubblici

Architettura digitale. Definire e adottare soluzioni
applicative e infrastrutturali adeguate a supporta-
re linnovazione, integrate con soluzioni cloud
Postura digitale. Sviluppare le competenze di-
gitali ed affidare alle professionalita adeguate le
progettualita di innovazione e lo sviluppo di politi-
che, processi e servizi in ottica digital first.

Per ciascuna linea di intervento, si riportano sintetica-
mente i principali obiettivi di trasformazione digita-
le che TAmministrazione regionale intende perse-
guire e che saranno maggiormente approfonditi nel
successivo aggiornamento del PIAO. Nello schema
viene data evidenza anche della relazione con gli
obiettivi promossi a livello nazionale (presenti allin-
terno del Piano Triennale dellinformatica nella PA) e a
livello di politiche europee:
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DATIZZAZIONE

Riferimenti Obiettivi di trasformazione digitale

Direttiva (UE) 2019/1024 relativa

allapertura dei dati e al riutilizzo : HE
dellinformazione del settore pubblico Reg lone Em I l-la - Romag na
Regolamento (UE) 2022/868 - Data + Supportare le decisioni strategiche e operative attraverso la realizzazione di cruscotti di
Governance Act monitoraggio e di visualizzazione per manager ed operatori, interni ed esterni allente
Supportare lorganizzazione e la gestione delle attivita dei collaboratori e il monitoraggio delle
performance in un contesto smart
Piano Triennale dellInformatica nella PA . lI;.)elinleare stcenari edr.ealizz.are analisi predittive per la reingegnerizzazione di servizi in essere o
implementazione di nuovi
OB.2.1 - Favorire la condivisione e il riutilizzo dei + Definire standard e linee guida per la data governance delle fonti informative nellEnte o
dati tra le PA e il riutilizzo da parte di cittadini e * Realizzare prototipi basati su algoritmi che prevedano lintegrazione e lelaborazione di fonti dati
Imprese diverse e di grandi dimensioni, sviluppando i meritevoli in progettualita complesse
OB.2.2 - Aumentare la qualita dei dati e dei + Valutare, promuovere e supportare la realizzazione di progetti formulati da soggetti terzi che
metadati prevedano lutilizzo della macchina HPC

OB.2.3 - Aumentare la consapevolezza sulle
politiche di valorizzazione del patrimonio
informativo pubblico e su una moderna

o omics oo i Ecosistema Pubbliche Amministrazioni del territorio

Monitorare nel territorio emiliano-romagnolo la presenza e landamento dei progetti finanziati con il
programma PNRR

Migliorare la qualita e la fruibilita delle basi dati a supporto degli Enti del territorio

Utilizzare i dati per incentivare comportamenti virtuosi che generino valore sociale sul territorio
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OPERARE DIGITALE

Linea di intervento: PROCESSI DIGITALI

Riferimenti

Piano Triennale dell'Informatica nella PA

OB.1.2 - Migliorare lesperienza duso e
laccessibilita dei servizi

OB.2.1 - Favorire la condivisione e il riutilizzo dei
dati tra le PA e il riutilizzo da parte di cittadini e
Imprese

OB.3.2 - Aumentare il grado di adozione delle
piattaforme abilitanti esistenti da parte delle
pubbliche amministrazioni

Obiettivi di trasformazione digitale

Regione Emilia-Romagna

Integrare i servizi regionali con le piattaforme nazionali

Gestire le relazioni interne ed esterne dellEnte attraverso un nuovo sistema di CRM

Migliorare la fruizione di servizi, dati e informazioni utili per il lavoro quotidiano, mediante la rea-
lizzazione di una piattaforma digitale e collaborativa dedicata ai dipendenti

Sviluppare e offrire servizi user-centered integrati con lutilizzo di intelligenza artificiale e tecnolo-
gie avanzate a imprese, famiglie, cittadini e ai dipendenti della PA

Estendere linformatizzazione in logica “once only” e la reingegnerizzazione ad ulteriori proces-
si afferenti agli ambiti di gestione del personale, della contabilita, del patrimonio e del sistema
documentale

migliorare la fruibilita dei servizi sanitari offerti dal SSR in termini di standardizzazione e utilizzo di
servizi innovativi quali ad es il wayfinding

Ecosistema Pubbliche Amministrazioni del territorio

Digitalizzare la gestione istruttoria legata ai bandi e alle richieste di contributo o di agevolazione
da parte di Enti

Semplificare i procedimenti a istanza di parte degli Enti locali attraverso linteroperabilita e la
digitalizzazione dei workflow

Promuovere linteroperabilita tra Enti locali e Uffici giudiziari regionali attraverso una piattaforma
di accesso pubblico al Processo civile telematico

Velocizzare i processi amministrativi degli Enti Locali particolarmente rilevanti attraverso il sup-
porto di un gruppo multidisciplinare di esperti (PNRR)

Sviluppare modelli condivisi per la conservazione dei documenti e degli archivi digitali
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OPERARE DIGITALE
Linea di intervento: SICUREZZA E PRIVACY

Riferimenti Obiettivi di trasformazione digitale

Regolamento (UE) 2019/881 sulla
cybersicurezza

Regione Emilia-Romagna
Direttiva NIS2 (UE) 2022/2555 relativa

a misure per un livello elevato di - Garantire la sicurezza informatica del sistema informativo attraverso un'evoluzione dei servizi di
cybersicurezza nell UE cybersecurity (risk management, cyber recovery, threat hunting)

+  Supportare le progettualita basate sullutilizzo e lintegrazione di fonti dati diverse, interne ed
Piano Triennale delllnformatica nella PA esterne, mediante verifiche e soluzioni che garantiscano la conformita alla vigente disciplina in

materia di trattamento dei dati

0B.4.1 - Migliorare la qualita e la sicurezza dei
servizi digitali erogati dalle amministrazioni : : . ; ; : ;
attiondo la strategia Cloud ftalia e migrando Ecosistema Pubbliche Amministrazioni del territorio
verso infrastrutture e servizi cloud qualificati
(inclusof 9 + Supportare le PA del territorio regionale nella prevenzione e risposta agli incidenti di sicurezza
PSN) OB.6.2 - Aumentare il livello di sicurezza informatica attraverso un CSIRT (Computer Security Incident Response Team) regionale

informatica dei portali istituzionali della
Pubblica
Amministrazione
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OPERARE DIGITALE
Linea di intervento: DOTAZIONE SMART E SPAZI SMART

Riferimenti Obiettivi di trasformazione digitale

Legge n. 81/2017

Regione Emilia-Romagna
Ecosistema Pubbliche Amministrazioni del territorio

Supportare i dipendenti della PA regionale e territoriale fornendo dotazioni e sistemi applicativi
per la gestione del lavoro in mobilita

Innovare gli spazi di lavoro adeguandoli alle esigenze del lavoro ibrido e del lavoro per team
Sperimentare modalita di innovative di prenotazione, gestione e fruizioni degli spazi di lavoro
Analizzare dati e informazioni esistenti e funzionali allottimizzazione dellutilizzo degli spazi
anche in termini energetici nonchée alla riduzione degli spostamenti casa lavoro su scala
regionale.

Rendere disponibili ai collaboratori della PA del territorio regionale spazi idonei per il lavoro
ubiquo, attraverso lo sviluppo del coworking pubblico

Supportare le amministrazioni locali nel definire e sviluppare processi di trasformazione digitale a
supporto della diffusione dello Smart Working.
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OPERARE DIGITALE
Linea di intervento: ARCHITETTURA DIGITALE

Riferimenti

Obiettivi di trasformazione digitale

Proposta di REGOLAMENTO DEL
PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO : HH
che stabilisce misure per un livello elevato di Reg ione Em | lla_ Romag na
interoperabilita del settore pubblico nellUE ) , ) o .
Implementare infrastrutture e architetture che possano supportare dei servizi innovativi
sfruttando le opportunita offerte dal cloud:

Realizzare servizi integrati attraverso limplementazione di una Big data platform
Sperimentare i servizi sul Polo Strategico Nazionale

Sviluppare linteroperabilita attraverso il potenziamento della piattaforma di APl management

Piano Triennale dell'Informatica nella PA

OB.2.1 - Favorire la condivisione e il riutilizzo dei
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dati tra le PA e il riutilizzo da parte di cittadini e
imprese

0B.4.1 - Migliorare la qualita e la sicurezza dei
servizi digitali erogati dalle amministrazioni
attuando la strategia Cloud Italia e migrando
verso infrastrutture e servizi cloud qualificati
(incluso

PSN) OB.4.3 - Migliorare la fruizione dellofferta
dei servizi digitali per cittadini e imprese tramite
il

potenziamento della connettivita per le PA
OB.5.1 - Favorire lapplicazione della Linea
guida sul Modello di Interoperabilita da parte
degli

erogatori di API

OB.5.2 - Adottare API conformi al Modello di
Interoperabilita

Potenziare la piattaforma di containerizzazione
Potenziare larchitettura dei sistemi geografici
Assicurare la continuita operativa dei servizi IT

Riaggiornare larchitettura delle piattaforme di gestione documentale
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POSTURA DIGITALE

Riferimenti Obiettivi di trasformazione digitale

DigComp 2.1 - Il quadro di riferimento
per le competenze digitali dei cittadini

Regione Emilia-Romagna

Piano Triennale dellInformatica nella PA +  Rafforzare le competenze digitali dei collaboratori di Regione Emilia-Romagna, a partire dalluso
delle principali applicazioni di lavoro quotidiano (corsi di office automation) e con un focus

0B.6.1 - Aumentare la consapevolezza del particolare relativo alla cyber security e allaccessibilita

rischio cyber (Cyber Security Awareness) nelle . Raffokr]‘zare la collaborazione, quale dimensione centrale del lavoro smart, tramite il team
coaching

gAB 7.2 - Rafforzare le competenze digitali per la +  Innovare i metodi e la qualita del lavoro regionale rafforzando le competenze legate al digital

PA e per il Paese e favorire linclusione digitale mindset e allagile management, erogando ai collaboratori prodotti formativi specifici (corsi in

e-leadership e design innovation e corsi di project management con possibilita di conseguire il
relativo certificato)

Sviluppare, attraverso un investimento continuo in formazione, un approccio di design dei servizi
centrato sullutenza

Supportare i collaboratori regionali nellaffrontare il cambiamento organizzativo, rafforzando le
competenze soft (gestione del tempo e intelligenza emotiva), avviando percorsi di netiquette,
misurando annualmente la “smart attitude” e offrendo uno strumento di monitoraggio della
motivazione intrinseca

Ecosistema Pubbliche Amministrazioni del territorio

Sviluppare la conoscenza del digitale presso i cittadini del territorio regionale

Rafforzare le conoscenze e competenze digitali degli operatori pubblici del territorio regionale,
anche tramite piattaforma dedicata alla fruizione di contenuti formativi in e-learning (SELF)
Promuovere la qualificazione degli organici degli enti locali specializzati sulla cybersecurity
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2. Azioni finalizzate a realizzare la piena
accessibilita digitale da parte dei cittadini
ultrasessantacinquenni e dei cittadini con
disabilita

La Regione Emilia-Romagna é costantemente impe-
gnata per favorire laccesso ai propri contenuti digitali
da parte di tutti gli utenti, e in particolare i cittadini ul-
trasessantacinquenni e i cittadini con disabilita, come
previsto dalla Legge 4/2004 e dalle Linee guida
sullaccessibilita degli strumenti informatici, in linea
con i principi del CAD (Codice dellamministrazione di-
gitale: D.lgs. 82/2005, art. 53 comma 1), per garantire
a tutti il diritto di cittadinanza digitale allaccessibilita.

Le azioni e gli strumenti che la Regione Emilia-Roma-

gna introduce sono:

- Verifiche tecniche e soggettive di accessibilita:
secondo le Linee guida per la governance del si-
stema informatico regionale ogni sito web, appli-
cazione, app per dispositivi mobili, prima di essere
autorizzata al rilascio online deve superare una
verifica di conformita tecnica e soggettiva, realiz-
zata da parte di un esperto, secondo le indicazioni
delle linee guida sullaccessibilita degli strumenti
informatici; la verifica tecnica accerta il rispetto dei
criteri di successo delle Web Content Accessibi-
lity Guidelines (WCAG 2.1) mentre la verifica sog-
gettiva controlla lusabilita del sistema informatico
tramite analisi basate su euristiche; in caso di esito
negativo lo sviluppatore e tenuto a sistemare le
segnalazioni contenute nel report di verifica e sot-
toporle nuovamente a controllo, fino ad ottenere
un risultato soddisfacente.

Pubblicazione dichiarazioni di accessibilita: per
ogni sito web, applicazione, app per dispositi-

vi mobili, che viene autorizzata al rilascio online,
come richiesto dalla Legge 4/2004 si pubblica
una Dichiarazione di accessibilita, redatta in base
allesito del report di verifica di accessibilita, con
cui si attesta il grado di conformita del sistema in-
formatico ai requisiti di legge e si indicano even-
tuali parti di contenuto non conformi e le relative
motivazioni; la dichiarazione di accessibilita viene
pubblicata per conto del Responsabile della Tran-
sizione per il Digitale sullapposito form predispo-
sto da AgID e linkata dallapplicativo stesso o dal
portale tematico di riferimento.

Monitoraggio e aggiornamento dichiarazioni di
accessibilita: entro il 23 settembre di ogni anno
viene effettuato un monitoraggio di tutte le di-
chiarazioni di accessibilita pubblicate sullappli-
cativo di AgID con esito parzialmente conforme,
per verificare se le parti di contenuto non conformi
siano state messe a norma ed aggiornare di con-
seguenza la dichiarazione di accessibilita pubbli-
cata.

Presidio del “meccanismo di feedback” per le
segnalazioni di inaccessibilita da parte dei citta-
dini: come richiesto dalla Legge 4/2004, per con-
sentire agli utenti di segnalarci eventuali difetti dei
sistemi informatici rispetto alle prescrizioni in ma-
teria di accessibilita e di richiedere le informazioni
non accessibili e ladeguamento dei sistemi, € sta-
ta istituita una casella email dedicata (accessibi-
le@regione.emilia-romagna.it) che viene costan-
temente presidiata e tramite la quale si interviene
a fronte di richieste e segnalazioni da parte dei cit-
tadini. Ogni richiesta viene condivisa con i referenti
applicativi dei sistemi informatici coinvolti e viene
fornito eventuale supporto tecnico per risolvere il
problema segnalato. In futuro e prevista lintro
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duzione di un sistema di ticketing per tracciare e
monitorare le segnalazioni.

Realizzazione di test di usabilita con utenti: sic-
come lusabilita & parte integrante dellaccessibi-
litd di uno strumento informatico, come indicato
anche nelle linee guida sullaccessibilita degli
strumenti informatici, si eseguono periodicamen-
te e su richiesta test di usabilita con utenti secon-
do la metodologia eGLU; gli esiti dei test vengono
pubblicati per conto del Responsabile della Tran-
sizione per il Digitale sullapposito form predispo-
sto da AgID.

Formazione: come richiesto dalla Legge 4/2004,
allinterno della piattaforma “SELF" per lerogazio-
ne di corsiin e-learning per i collaboratori regionali
sono previsti dei percorsi formativi dedicati allac-
cessibilita digitale: nel percorso formativo “Ben-
venuti a bordo" la cui fruizione e obbligatoria per
i tutti dipendenti assunti presso la Regione Emi-
lia-Romagna, é inserito un modulo relativo allac-
cessibilita digitale (Accessibilita in pillole); inoltre
nel 2022 é stato realizzato un corso in e-learning
‘Accessibilita web" destinato in particolare alle
figure dei “redattori web", che devono obbligato-
riamente seguirlo quando vengono abilitati alla
redazione di contenuti sul web, ma che € aperto
e utilizzabile da tutti i collaboratori regionali che
lo richiedono. Inoltre lo stesso strumento “SELF"
utilizzato per lerogazione dei corsi in e-learning
€ accessibile, e sara ulteriormente potenziato nel
corso del 2023 con laggiornamento della piatta-
forma.

Informazione e sensibilizzazione: nella Intranet
regionale "Orma" é stata realizzata una intera se-
zione sul tema dellaccessibilita digitale, che viene
costantemente aggiornata e periodicamente am-

pliata (https.//orma.regione.emilia-romagna.it/i/
gquide-e-servizi/informatica/accessibilita). Qui si
trovano pagine informative e video pillole divul-
gative, riferimenti normativi, ma anche indicazioni
operative e materiali di pratico utilizzo quali: clau-
sole da inserire nei contratti, guide e manuali per
rendere accessibili documenti Word, file PDF, pre-
sentazioni PowerPoint, report PowerBl, progetti
Sway, e in generale sullaccessibilita di Office36s5.
Strumenti per l'accessibilita dei siti web: ad uso
interno, per la redazione dei contenuti web si uti-
lizza il CMS Plone che offre un ottimo livello di ac-
cessibilita anche nel backend; per i cittadini che
consultano i portali istituzionali: &€ disponibile in
ogni pagina web uno strumento di “lettura facili-
tata’ Immersive reader) che sfrutta i servizi di in-
telligenza artificiale di Microsoft Azure per facilita-
re la lettura dei testi favorendo la concentrazione
sul testo da leggere; inoltre offre altre funzionalita
come la lettura ad alta voce ¢ la traduzione in
tutte le lingue.

Supporto tecnico e assistenza: viene costante-
mente fornito supporto tecnico agli sviluppatori
nella risoluzione delle segnalazioni rilevate con le
verifiche di accessibilita, consulenza per la stesura
di capitolati tecnici, e in generale risposte a fronte
di richieste di pareri e informazioni da parte di col-
laboratori regionali, aziende partecipate o di altre
pubbliche amministrazioni del territorio.
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Per il triennio 2023-2025 sono previsti i seguenti in-
terventi:

Realizzazione delle attivita indicate nel Piano

Operativo dellaccordo sottoscritto con AgID per

la realizzazione della Misura 1.4.2 del PNRR - Mi-

glioramento dell'accessibilita dei servizi pubbli-

ci digitali:

- miglioramento dellaccessibilita dei due servi-
zi digitali pubblici piu utilizzati della Regione
Emilia-Romagna, ad accesso riservato tramite
identita SPID: “Lavoro x te" e “Sistema per gli
Acquisti Telematici dellEmilia-Romagna - SA-
TER"

- progettazione ed erogazione di interventi di
formazione e diffusione di conoscenze speci-
fiche nellambito dellaccessibilita rivolti al per-
sonale della Regione Emilia-Romagna e degli
Enti Locali del territorio

- aggiornamento delle tecnologie assistive in
dotazione a 15 persone con disabilita della Re-
gione Emilia-Romagna.

Realizzazione delle azioni previste dal Piano trien-

nale per linformatica nella PA 2022-2024:

- entro 31 marzo 2023: pubblicare gli obiettivi di
accessibilita tramite lapplicazione form.agid.
gov.it

- entro il 23 settembre 2023: pubblicare tramite
lapplicazione form.agid.govit una dichiara-
zione di accessibilita per ogni sito web e app
mobile rilasciati, e aggiornare le dichiarazioni
gia pubblicate

- entro dicembre 2023 comunicare ad AGID,
tramite lapplicazione form.agid.govit, lesito
dei test di usabilita realizzati sui propri siti e
servizi web

- entro dicembre 2023: risolvere gli errori relati-

vi al criterio di successo “2.1.1 Tastiera (Livel-
lo A)’, come rilevato nel campione di siti web
monitorato da AGID nel 2021

- entro 31 marzo 2024: pubblicare gli obiettivi di
accessibilita tramite lapplicazione form.agid.
gov.it

- entro il 23 settembre 2024 pubblicare tramite
lapplicazione form.agid.govit una dichiara-
zione di accessibilita per ogni sito web e app
mobile rilasciati, e aggiornare le dichiarazioni
gia pubblicate

- entro dicembre 2024: risolvere gli errori relativi
al criterio di successo “4.1.3 Messaggi di sta-
to (Livello AA)", come rilevato nel campione di
siti web monitorato da AGID nel 2021

nomina del Responsabile dei processi di inse-

rimento delle persone con disabilita (art. 39-ter

del D.lgs n. 165/2001) per favorire lintegrazione al

lavoro delle persone disabili, recependo eventuali

situazioni di disagio e di difficolta di integrazione

e proponendo interventi correttivi a fronte delle

stesse, anche mediante accorgimenti organizza-

tivi e soluzioni tecnologiche.
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3) Obiettivi per favorire le pari opportunita e l'e-
quilibrio di genere

La Regione Emilia-Romagna gia allinterno del
proprio Statuto individua azioni per la tutela del-
la salute, del benessere della persona e per il
superamento di ogni forma di disagio sociale e
personale, con la legge regionale 43/2001 “Testo
unico in materia di organizzazione e di rapporti di
rapporti di lavoro nella Regione Emilia-Romagna’
dispone la costituzione del Comitato Unico di Ga-
ranzia per le pari opportunita, di cui allart. 57 del
D.lgs. 165/2001, che svolge funzioni di valorizza-
zione del benessere e contrasto delle discrimina-
zioni, i cui principi e valori sono disciplinati anche
dalla L.R. 27 giugno 2014, n. 6 “Legge quadro per
la parita e contro le discriminazioni di genere”.

In questa cornice normativa, con la deliberazione
n. 1012 del 20 giugno 2022, la Giunta Regionale ha
approvato il “Piano Annuale per la promozione
della salute e del benessere dei lavoratori della
Regione Emilia-Romagna. Sviluppo azioni po-
sitive 2022-2024", di seguito denominato Piano.
Le azioni individuate al suo interno hanno tenuto
in considerazione i cambiamenti sociotecnici e
culturali intervenuti nella popolazione regiona-
le sia in relazione alla riorganizzazione dellente
a seguito del nuovo modello di organizzazione e
gestione del personale, sia dei cambiamenti che
si stanno verificando e si verificheranno in conse-
guenza delle modifiche nella composizione del
personale, tenuto conto anche delle nuove as-

sunzioni previste nel periodo di riferimento.

Per quanto riguarda lambito oggettivo di appli-
cazione del Piano, si precisa che gli interventi
previsti riguardano sia le strutture della Regione
Emilia-Romagna (Giunta e Assemblea Legislativa
regionale) che quelle diistituti e agenzie regionali
di cui di cui allart. 1 comma 3 bis lettera b) della
citata Legge regionale 26 hovembre 2001, n. 43.

Per quanto riguarda lambito soggettivo di appli-
cazione, gli interventi del Piano sono rivolti a tutti
i lavoratori in servizio, con qualsivoglia rapporto
di lavoro, di ruolo o flessibile, presso le struttu-
re degli enti sopra menzionati, fatto salvo quanto
sara diversamente disposto dagli atti attuativi in
relazione alle singole azioni.

Le azioni individuate dal Piano sono in linea con
gli obiettivi delle Linee guida sulla “Parita di ge-
nere nellorganizzazione e gestione del rapporto
di lavoro con le pubbliche amministrazioni” ap-
provate il 6 ottobre 2022 dalla Presidenza del
Consiglio Ministri che invita le amministrazioni a
svolgere unattivita di self-assessment utilizzan-
do come guida le seguenti dimensioni:

+ in che misura lamministrazione rende la car-
riera delle donne una priorita formale sup-
portata da documenti programmatici delle
amministrazioni con obiettivi, KPI, parametri,
budget, risorse, al pari di qualsiasi altra prio-
rita strategica;
in che misura i dirigenti hanno - trai loro obiet-
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tivi - una responsabilita chiara per la mancata
carriera delle donne;

in che misura luguaglianza di genere e legata
a un sistema di incentivi con premi per i pro-
gressi e con sanzioni per le regressioni di fatto;
in che misura lorganizzazione si adopera per
aiutare gli uomini a diventare alleati nello sfor-
zo di promuovere la carriera delle donne;

in che misura esistono azioni per formare tutti
i dipendenti in merito alla discriminazione di
genere e per aiutarli a riconoscere pregiudizi
inconsci;

in che misura lamministrazione garantisce
che le donne qualificate siano promosse e
facciano carriera nella stessa misura in cui lo
sono uomini qualificati;

in che misura sono previsti sistemi organizzati
di monitoraggio dei progressi per raggiungere
la parita di genere: indicatori quanti-qualitativi
puntuali, meccanismi chiari di ricorso e verifi-
ca, audit documentali regolari e obiettivi.

Alla luce di cio risulta quindi opportuno prosegui-
re nella progettazione e attivazione di strumenti

finalizzati a:

misurare il fenomeno della parita di
genere nellaccesso e nelle carriere
della PA

assicurare una piu ampia partecipazione
delle donne ai bandi di concorso per
laccesso ai ruoli dirigenziali o alle
posizioni di maggiore responsabilita
costruire bandi che non riproducano le
discriminazioni di genere

favorire commissioni esaminatrici
attente ai temi dellinclusione e alla
parita di genere

incoraggiare il rispetto del confine

tra i tempi di lavoro e quelli della vita
personale

favorire la diffusione della cultura della
leadership al femminile

regolamentare le forme di lavoro agile
in chiave non discriminatoria

definire e introdurre gli adeguati presidi
organizzativi e strumenti di governance
promuovere uno sviluppo delle carriere
e una crescita professionale gender
balanced

assicurare laccountability
dellamministrazione sulle politiche di
genere
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Per circostanziare il contesto regionale si riporta graficamente lincidenza della presenza femminile tra i

3823 dipendenti, suddivisi per area al 1.1.2023:

Femmina

%  Organico totale

Operatori 1 33.3% 2 66,7% 3
Operatori Esperti 115 53.7% Q9 46,3% 214
Istruttori Q03 68.,5% 415 31.5% 1318
Funzionari 919 59.3% 632 40,7% 1551
Elevate Qualificazioni 329 57.0% 248 43,0% 577
Dirigenti 77 481% 83 51,9% 160
Totale 2344 61,3% 1479 38,7% 3823

| dati sulla distribuzione di donne e uomini nel-
le singole Aree di inquadramento dimostrano,
in termini assoluti, una situazione incoraggiante
per quanto riguarda la parita di genere. Se pero
si considerano le proporzioni, si hota come le
donne siano il 68,5% nella categoria Istruttori, ma
scendano progressivamente al 59,3% nella cate-
goria Funzionari e ancora al 57% nellArea delle
Elevate Qualificazioni, per attestarsi al 48,1% nei
ruoli dirigenziali.

Si evidenzia tuttavia che nel corso del 2023, con
lingresso di nuovi dirigenti, ¢ci sara un amplia-
mento della componente femminile nei ruoli diri-
genziali, riducendo di conseguenza lo scarto con
quella maschile e raggiungendo un bilanciamen-

to piu equilibrato.

Tenuto conto che la conciliazione vita-lavoro
rappresenta per la Regione Emilia-Romagna un
importante fattore di innovazione e sviluppo, nel
triennio 2023/2025 sara consolidata la presenza
di strumenti che renderanno compatibili la sfera
lavorativa e la sfera familiare, al fine di consentire
ai dipendenti di vivere al meglio i molteplici ruoli
allinterno della societa. Tra questi possiamo ci-
tare: lestensione di misure per favorire laccesso
agevolato dei dipendenti ai servizi 0-3 in tutto il
territorio regionale e in continuita con lesperien-
za pilota del Nido Interaziendale di Bologna cit-
ta, la scelta di voler mantenere la protezione per
i genitori di figli minori di 14 anni del numero di
giornate di smart working e inoltre lapplicazione
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sia delle nuove norme in materia di aspettative
per i figli che degli istituti relativi alle “Ferie ad
ore" e alla “Banca delle ferie solidali".

Queste misure gia in parte avviate, si sono rive-
late particolarmente adeguate nel rispondere
alle esigenze dei lavoratori fragili e per garantire
tutele in termini di maggiore flessibilita oraria, li-
berando ore di lavoro nelle fasce pomeridiane e
consentendo la possibilita di una riduzione delle
giornate in presenza e/o degli orari di contattabi-
lita, senza che lintroduzione di questi comporta-
menti organizzativi abbiano rilevato impatti nega-
tivi sulla performance.

Oltre a garantire pari opportunita per tutto il pro-
prio personale, la Regione Emilia-Romagna e
impegnata a porre in atto politiche in materia di
diversita e inclusione. Lintento € quello di creare
un ambiente di lavoro composito e una cultura
organizzativa inclusiva, in modo che tutti si sen-
tano apprezzati e possano conseguire a pieno il
proprio potenziale.

IL2023 sara dedicato a costruire un piano dazione
per la diversita e linclusione (D&l - Diversity and
Inclusion) con un percorso di Change improntato
a un approccio olistico per valorizzare le diversita
e di conseguenza intervenire sulla cultura e sui
processi.

Il percorso sara volto al perseguimento dei se-

guenti obiettivi:

1. Promuovere la D&l tra la dirigenza (mobilitare)

2. Promuovere la D&l tra tutto il personale (infor-
mare e coinvolgere)

3. Aumentare la D&l nel processo di assunzione
(attirare)

4. Incorporare la D&l nella gestione della perfor-
mance, nella valutazione, nella certificazione
e nelle promozioni (integrare)

5. Creare un ambiente inclusivo per il personale
con disabilita (includere)

6. Favorire lo scambio intergenerazionale tra i
dipendenti (valorizzare)

7. Valutare e rendicontare i progressi compiuti in
materia di D&l (misurare)

E bene comunque specificare che gli strumen-
ti identificati sono pensati per integrare misure
che la Regione Emilia- Romagna ha individuato e
avviato da tempo per perseguire le corrette po-
litiche di genere al proprio interno, potenziando
laccompagnamento al cambiamento culturale
con lobiettivo di costruire un ambiente inclusivo,
in cui si percepisca equita di trattamento e as-
senza di discriminazioni, e che trasmetta senso di
appartenenza, condivisione degli obiettivi e pos-
sibilita di crescita.
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Rischi corruttivi e trasparenza

1) Contenuti della sottosezione

La sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza”

- contiene la definizione della strategia di pre-

venzione della corruzione e della trasparenza
della Giunta regionale sulla base degli obiet-
tivi strategici in materia definiti dalla Giunta, ai
sensi della legge n. 190 del 2012 e del decreto
legislativo n. 33 del 2013, in una logica di in-
tegrazione con gli obiettivi delle sottosezioni
precedenti, funzionale alle strategie di crea-
zione di valore pubblico;
e predisposta dal Responsabile della preven-
zione della corruzione e della trasparenza
(RPCT) della Giunta, in osservanza del Pia-
no Nazionale Anticorruzione (PNA) adottato
dallAutorita Nazionale Anticorruzione (ANAC),
da ultimo, con la delibera n. 7 del 17 gennaio
2023, nonche degli atti di regolazione generali
adottati dalla medesima Autorita ai sensi della
citata legge n. 190 del 2012, che ne definisco-
no il contenuto essenziale.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
(PIAO) aggiunge significato al sistema di preven-
zione della corruzione e della trasparenza, non
solo per la convergenza nella parte degli obiettivi
strategici di valore pubblico, ma anche in quan-
to inserisce in modo trasversale in tutti i livel-

li dellorganizzazione dellente la previsione dei
comportamenti tipici della buona amministrazio-
ne, quali la trasparenza o la prevenzione dei con-
flitti dinteresse. In questo modo, lapplicazione
del sistema della prevenzione della corruzione,
con le regole della trasparenza, viene adattata ai
soggetti dellorganizzazione regionale, permean-
done le attivita, al fine di incrementare la cultura
della legalita, superando la logica meramente
adempimentale.

La sfida del PIAO e intervenuta recentemente e
assorbe il previgente Piano triennale per la pre-
venzione della corruzione e della trasparenza
(PTPCT). La Giunta della Regione Emilia-Roma-
gna ha adottato il primo PIAO 2022-2024 in data
2 novembre 2022 con propria deliberazione n.
1846, dando continuita allattuazione del sistema
di gestione del rischio corruzione.

In considerazione della riorganizzazione com-
plessiva dellEnte, avviata dal 1" aprile 2022 con
le deliberazioni della Giunta regionale 324 e 325
del 2022, € doveroso precisare che il passaggio
alla logica sottesa al nuovo Piano € unoperazio-
ne da attuare progressivamente. Pertanto, le-
laborazione della presente sottosezione e tesa,
da un lato, a valorizzare il modello costruito negli
anni precedenti, senza disperdere i risultati otte-
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nuti, dallaltro a rivederlo e adattarlo sia al nuovo
modello organizzativo dellEnte nellottica del-
la semplificazione e della razionalizzazione per
consentirne future evoluzioni, nella prospettiva
di un contesto dinamico e in continuo sviluppo,
sia alla ratio della riforma diretta a funzionalizzare
gli impatti delle misure di prevenzione della cor-
ruzione e della trasparenza alla protezione degli
obiettivi strategici di valore pubblico.

In considerazione dellevoluzione normativa, con
ladozione del PIAO, si e tenuto conto dellindica-
zione di semplificazione auspicata dal legislatore,
espungendo dal testo della presente sottosezio-
ne, per collocarle in allegati alla stessa, alcune
parti piu tecniche della programmazione. Di se-
guito si riportano gli allegati parte integrante del-
la presente sottosezione.

Allegato A. Disciplina della rotazione del perso-
nale (in fase di aggiornamento alla riorganizzazio-
ne dell’Ente).

Allegato B. Metodologia di gestione del rischio
corruzione.

Allegato C. Ricognizione degli enti pubblici e de-
gli enti di diritto privato in controllo regionale, vi-
gilati e partecipati. Sistema di vigilanza.

Allegato D. Mappa degli obblighi e delle respon-
sabilita in materia di trasparenza (primo adegua-
mento alle indicazioni del PNA 2022 ed oggetto di
aggiornamento progressivo, con particolare riferi-
mento alla sottosezione ‘Bandi di gara e contratti”).
Allegato E. Valutazione di impatto del contesto
esterno e del contesto interno.

Allegato F. Soggetti coinvolti nel sistema di pre-
venzione della corruzione.

Allegato G. Stato di attuazione delle Misure ge-
nerali per il trattamento del rischio.

Allegato H. Definizione del modello di governan-
ce per lattuazione della trasparenza.

E stata attivata una consultazione pubblica pre-
ventiva per laggiornamento della presente sot-
tosezione al fine di raccogliere osservazioni e
proposte da parte di cittadini, utenti, collaboratori
regionali, associazioni e altri portatori di interessi
operanti nel territorio.

La consultazione € avvenuta attraverso la pubbli-
cazione sul sito web istituzionale dellEnte e sul-
la Intranet regionale di un modulo finalizzato alla
raccolta di osservazioni e proposte (disponibile
online dal 30 dicembre 2022 al 20 gennaio 2023)
da inviare allindirizzo di posta elettronica Anticor-
ruzione@regione.emilia-romagna.it. Sono perve-
nute due osservazioni da dipendenti (in tema di
contratti pubblici, pantouflage e whistleblower),
di cui si terra conto in sede di adozione degli ag-
giornamenti alla regolamentazione della relativa
materia.
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Principale normativa di riferimento

1. Legge 6 novembre 2012 n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dellillegalita nella pubblica
amministrazione”,

2. Decreto legislativo 8 aprile 2013 n. 39 “Disposizioni in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi presso le pubbliche
amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma dellarticolo 1, commi 49 e 50, della legge 6 novembre
2012, n. 190";

3. Decreto legislativo n. 33 del 2013_"Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”,

4. D.PR. 16 aprile 2013 n. 62 “Codice di comportamento dei dipendenti pubblici’ “Codice di comportamento della Regione Emilia-
Romagna’, di cui alla deliberazione di Giunta n. 905 del 2018, in corso di aggiornamento;

5. Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) 2022 approvato con delibera ANAC n. 7 del 17 gennaio 2023;

6. Piano nazionale anticorruzione (PNA) 2019 approvato con delibera ANAC n. 1064 del 13 novembre 2019;

7. Orientamenti per la pianificazione anticorruzione e trasparenza 2022, approvati dal Consiglio dellAutorita in data 2 febbraio
2022;

8. Decreto-legge 9 giugno 2021 n. 80 convertito dalla legge 6 agosto 2021 n. 113 “Misure urgenti per il rafforzamento della
capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale allattuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza
(PNRR) e per lefficienza della giustizia®, art. 6 Piano integrato di attivita e organizzazione;

9. D.PR.24 giugno 2022, n. 81 "Regolamento recante individuazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato
di attivita e organizzazione” (GU Serie Generale n.151 del 30-06-2022);

10. Decreto ministeriale 30 giugno 2022, n. 132 “Regolamento recante definizione del contenuto del Piano integrato di attivita e
organizzazione" (GU Serie Generale n.209 del 07-09-2022);

11. Provvedimento n. 243 del 15 maggio 2014 dellAutorita Garante per la protezione dei dati personali “Linee guida in materia di
trattamento di dati personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per finalita di pubblicita e trasparenza
sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati".

12. Delibera ANAC n.1310 del 28 dicembre 2016 “Prime linee guida recanti indicazioni sullattuazione degli obblighi di pubblicita,
trasparenza e diffusione delle informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013, come modificato dal d.lgs. 97/2016",

13. Delibera ANAC n.1309 del 28 dicembre 2016 “Linee guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle esclusioni
e dei limiti allaccesso civico di cui allart. 5 co. 2 del d.lgs. 33/2013",

14. Circolare n. 2/2017 del Dipartimento della Funzione pubblica “Attuazione delle norme sullaccesso civico generalizzato (c.d.
FOIA)", integrata dalla successiva n. 1/2019, del medesimo Dipartimento;

15. Leggeregionale n. 18 del28 ottobre 2016 “Testo Unico per la promozione della legalita e per la valorizzazione della cittadinanza
e delleconomia responsabili”.
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2) Lavalutazione diimpatto del contesto ester-
no ed interno: analisi SWOT

Al fine di sintetizzare e schematizzare la valuta-
zione dellimpatto del contesto esterno e di quel-
lo interno sul sistema di prevenzione della corru-
zione e della trasparenza della Giunta regionale,
riportata nellAllegato E), si propone la seguente
scheda che individua i punti di forza (Strengths), di
debolezza (Weaknesses), le opportunita (Oppor-
tunities) e le minacce (Threats).

Nella parte alta della scheda, i primi due qua-
dranti evidenziano gli aspetti “interni” caratteriz-
zanti in positivo (punti di forza) e in negativo (punti
di debolezza) loggetto dellanalisi.

Nella parte bassa della scheda sono invece elen-
cate le forze, le tendenze e i fattori “esterni” allog-
getto di analisi, che possono offrire sostegno ed
occasioni di sviluppo: le opportunita, e, viceversa,
quelli che potrebbero peggiorare e rendere criti-
ca la situazione esistente o limitare le possibilita
future: le minacce.

Lobiettivo dellanalisi SWOT & quello di dare con-
sapevolezza allEnte sulla situazione attuale e,
quindi, agevolare processi virtuosi volti a miglio-
rare ogni punto di debolezza e ridurre le minac-
ce, provando a trasformarle in opportunita. In tal
senso e orientata la programmazione strategica
e gestionale in materia di prevenzione della cor-
ruzione e della trasparenza.

NellAllegato F. e riportato il dettaglio dei soggetti
coinvolti nel sistema di prevenzione della corru-
zione.
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PUNTI DI FORZA (Strengths)

RPCT, Staff di supporto e Rete di referenti con competenze specialistiche
consolidate

Buona collaborazione dei responsabili di struttura con il RPCT

Sistema di governance anticorruzione e trasparenza definito e collaudato.
Certificazioni di qualita della “Governance della trasparenza’ (UNI EN ISO
0001:2015) e della Centrale di Committenza Intercent-ER (UNI EN ISO 37001)
Riorganizzazione, rafforzamento della capacita amministrativa dellEnte e forte
turn over di personale con facilitazione nella rotazione delle competenze
Formazione permanente e-learning (SELF PA) su prevenzione della corruzione,
trasparenza, codice di comportamento

Sensibilita diffusa allinterno dell'Ente sui temi delletica pubblica

Progressiva integrazione della strategia di prevenzione della corruzione con
quella antiriciclaggio (RPCT € Gestore segnalazioni UIF)

Elevato livello di informatizzazione dellEnte e di organizzazione del lavoro per
obiettivi attraverso team di lavoro agile

. Sistema di vigilanza sugli enti controllati e partecipati dalla Regione (del. ANAC n.

1134/2017)

Complessita organizzativa dellEnte e ampiezza del perimetro applicativo della
governance anticorruzione e trasparenza

Complessita ed elevato numero dei processi amministrativi regionali, anche con
riferimento al PNRR

Turn over dirigenziale non ancora a regime a seguito della riorganizzazione 2022
dellEnte

Assenza di una struttura unica regionale di coordinamento degli acquisti sotto
soglia comunitaria.

Orientamento alladempimento ancora prevalente, in alcuni ambiti, sul
perseguimento degli obiettivi

Percezione del sistema di prevenzione della corruzione e della trasparenza come
appesantimento procedurale anziché misura a protezione del valore pubblico
Staff a supporto del RPCT ancora carente, in termini di risorse assegnate, a fronte
delle nuove attivita previste dal PNA 2022

Complessita nellindividuazione di efficaci misure di prevenzione del rischio
corruttivo nel sistema regionale di attuazione del PNRR

PUNTI DI DEBOLEZZA (Weaknesses)

Complessita organizzativa dellEnte e ampiezza del perimetro
applicativo della governance anticorruzione e trasparenza
Complessita ed elevato numero dei processi amministrativi
regionali, anche con riferimento al PNRR

Turn over dirigenziale non ancora a regime a seguito della
riorganizzazione 2022 dellEnte

Assenza di una struttura unica regionale di coordinamento degli
acquisti sotto soglia comunitaria.

Orientamento alladempimento ancora prevalente, in alcuni ambiti,
sul perseguimento degli obiettivi

Percezione del sistema di prevenzione della corruzione e della
trasparenza come appesantimento procedurale anziché misura a
protezione del valore pubblico

Staff a supporto del RPCT ancora carente, in termini di risorse
assegnate, a fronte delle nuove attivita previste dal PNA 2022
Complessita nellindividuazione di efficaci misure di prevenzione del
rischio corruttivo nel sistema regionale di attuazione del PNRR

Conflitto Russia Ucraina tuttora in corso, con conseguente crisi
geopolitica ed energetica

Stima di una ripresa estremamente ridotta del PIL (+0,2%) in Emilia-
Romagna, a seguito degli elevati costi dellenergia e della pesante
diminuzione del reddito disponibile, in particolare, per le famiglie a
basso reddito

Profilo criminologico del territorio regionale caratterizzato da una
sempre piu estesa progressione delle attivita mafiose nelleconomia
legale e dallo strutturarsi di unarea grigia con attori eterogenei
collegati a gruppi criminali per lo sfruttamento di opportunita e
risorse del territorio

Reati denunciati alle forze di polizia in Emilia-Romagna in numero
superiore alla media nazionale

Complessita del contesto hormativo attuale connotato da continui
interventi emergenziali e da una visione ancora burocratica del
contrasto al fenomeno corruttivo

Elevato numero ed eterogeneita degli stakeholders interessati alle
funzioni ed attivita regionali

indice)
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3) | principi e gli obiettivi strategici in materia
di prevenzione della corruzione e della traspa-
renza

IL PNA 2022 evidenzia la centralita degli obiettivi
di prevenzione della corruzione e di attuazione
della trasparenza chiarendo che la prevenzione
della corruzione e la trasparenza sono dimen-
sioni “del e per” la creazione del valore pubblico,
di natura trasversale per la realizzazione della
missione istituzionale di ogni amministrazione o
ente. Tale obiettivo generale deve essere, quin-
di, declinato in obiettivi strategici di prevenzio-
ne della corruzione e della trasparenza, previsti
come contenuto obbligatorio e fondamentale
della presente sottosezione, precisando Autori-
ta che gli stessi mantengono una propria valenza
autonoma, pur nella logica di integrazione tra le
pianificazioni ricomprese nel PIAO.

| principi guida strategici della politica di pre-
venzione della corruzione e della trasparenza
dellAmministrazione regionale, in coerenza con
quanto indicato nel PNA sono: il coinvolgimento
dellorgano di indirizzo, la cultura organizzativa
diffusa di gestione del rischio, la collaborazione
fra amministrazioni e il principio finalistico dello-
rizzonte del valore pubblico. Il processo di ge-
stione del rischio € improntato allo sviluppo della
cultura dellintegrita di coloro che sono addetti
alla cura degli interessi pubblici ed € comunque
finalizzato al miglioramento del livello di benes-
sere della vita dei cittadini e al loro diritto ad una

buona amministrazione.

La centralita della politica di prevenzione della
corruzione e della trasparenza trova fondamento
gia a partire dal Documento di Economia e Finan-
za Regionale (DEFR), deliberato dalla Giunta re-
gionale per lanno 2023 con atto n. 968 del 13 giu-
gno 2022 e approvato dallAssemblea legislativa
il 27 luglio 2022, con delibera n. 92, con successi-
va hota di aggiornamento approvata con delibera
di Giunta regionale n. 1845 del 2 hovembre 2022,

Nel DEFR 2023 e, infatti, individuato lobiettivo
strategico denominato ‘Integrita e trasparenza’,
declinato nel modo seguente: “Rafforzare le mi-
sure di prevenzione e di contrasto della corru-
zione e dellillegalita, nonché promuovere azio-
ni di trasparenza allinterno dellamministrazione
regionale e delle altre amministrazioni del terri-
torio emiliano-romagnolo, attraverso la Rete per
lIntegrita e la Trasparenza, istituita (gia dal 2017)
ai sensi dellart. 15 della Lr. n. 18 del 2016, quale
organismo di raccordo tra i Responsabili della
prevenzione della corruzione e della trasparenza
delle amministrazioni pubbliche e private parte-
cipate o in controllo pubblico con sede nel terri-
torio dellEmilia-Romagna”.

Come evidenziato anche nel PNA 2022, la pro-
mozione di strumenti di condivisione di esperien-
ze e buone pratiche allinterno di reti di RPCT in
ambito territoriale contribuisce alla creazione di
valore pubblico del territorio stesso.
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Pertanto, sulla base di quanto
esposto ed in coerenza con i do-
cumenti di indirizzo dellente, tra i
quali il gia richiamato DEFR ed il
Patto per il Lavoro e per il Clima,
sono individuati i seguenti obiettivi
strategici in materia di prevenzio-
ne della corruzione e della traspa-
renza, che riportano il riferimento
agli obiettivi di benessere equo
e sostenibile (Sustainable Deve-
lopment Goals dellAgenda ONU
2030) sui quali impattano.

Gli obiettivi strategici di preven-
zione della corruzione e della tra-
sparenza sono attuati mediante la
programmazione di obiettivi ope-
rativi annuali delle strutture diret-
te dai dirigenti individuati come
titolari del rischio/responsabili per
lattuazione. Lattuazione della mi-
sura di prevenzione della corru-
zione e della trasparenza € obiet-
tivo oggetto di valutazione per il
dirigente responsabile.

RIFERIMENTO AGENDA

2030

16 Gsicc”

\:|-45
S,

S aS

CES

OBIETTIVI STRATEGICI

16 St

Rafforzare lanalisi dei rischi e delle misure di prevenzio-
ne e trattamento, con particolare riguardo alla gestione
dei fondi europei e del PNRR, nonché agli appalti pub-
blici nel triennio 2023-2025.

16 Gscc”

GENDER
EQUALITY

g

Aggiornare e migliorare la regolamentazione interna (a
partire dal codice di comportamento e dalla gestione
dei conflitti di interessi) nel triennio 2023-2025.

16 St

\'|
S,

G e

[\

Incrementare nel triennio 2023-2025 i livelli di traspa-
renza e accessibilita delle informazioni, anche con ri-
ferimento al miglioramento dellinformatizzazione dei
flussi per alimentare la pubblicazione, nonché alla chia-
rezza e conoscibilita dallesterno dei dati presenti nella
sezione Amministrazione Trasparente, con attenzione
altresi alla parita di genere.

1 PEAGE AND
JUSTICE

17 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

Incrementare nel triennio 2023-2025 la formazione in
materia di prevenzione della corruzione, antiriciclaggio,
trasparenza e sulle regole di comportamento per il per-
sonale della Regione e degli Enti aderenti alla Rete per
lintegrita e la Trasparenza (RIT), ai fini della promozione
del valore pubblico territoriale.

1 PEAGE AND
JUSTICE

TR
S,
L

C\

Promuovere strumenti di condivisione di esperienze e
buone pratiche nel triennio 2023-2025, con particolare
riferimento alla ulteriore valorizzazione delle iniziative
della Rete per lintegrita e la Trasparenza (RIT).

Coordinare la strategia di prevenzione della corruzione
con quella di prevenzione del riciclaggio e del finanzia-
mento del terrorismo nel triennio 2023-2025.
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4) Il sistema di gestione del rischio corruzione

Il processo di gestione del rischio si sviluppa se-
condo una logica sequenziale, in unottica di pro-
gressivo miglioramento del processo.

Nellanno 2015 € stato messo a punto un applica-
tivo informatico - denominato “Valutazione rischi”
- che permette ai Referenti per lAnticorruzione di
inserire i dati raccolti inerenti alla fase di mappa-
tura e allo staff del RPCT di validarli.

Nel corso del 2020 il sistema informatico di ge-
stione del rischio é stato modificato, a seguito
dellintroduzione della distinzione tra processi
“‘trasversali" e processi “settoriali” e per i muta-
menti resi necessari a seguito delladozione della
nuova metodologia di valutazione qualitativa del
rischio corruzione, introdotta con gli indirizzi del
PNA 2019; i processi mappati nel 2020 e ricondu-
cibili alle Aree a rischio corruzione sono stati riva-
lutati nel corso degli anni 2020- 2021. Nel 2022 la
mappatura processi é stata aggiornata, inseren-
do nellapplicativo le nuove Aree e i huovi Settori
derivanti dalla riorganizzazione sopra richiamata.

La metodologia applicata per la gestione del ri-
schio corruzione € attualmente descritta in detta-
glio nellAllegato B. Metodologia di gestione del
rischio corruzione.

In tale parte e descritta anche levoluzione del-
le “Aree a rischio corruzione” sin dal 2014 attual-

mente si contano n. 8 *Aree a rischio corruzione
generali” (riscontrabili in tutte le amministrazioni)
e n. 4 "Aree a rischio corruzione specifiche” (tipi-
che dellente), articolate a loro volta ciascuna in
varie sotto-aree.

Ogni processo e ricondotto alla relativa area a
rischio corruzione; i processi non considerati a
rischio sono catalogati nellapplicativo nellarea
denominata "Altro”.

Tramite lapplicativo € possibile ricavare, per cia-

scun processo, una scheda descrittiva, con tutte

le seguenti informazioni:

a) una sintetica illustrazione dellattivita in cui
consiste;

b) lindicazione della struttura che lo presidia e
delle altre strutture coinvolte;

c) la descrizione delle fasi in cui si articola;

d) lindicazione delresponsabile di ciascuna fase;

e) lelencazione dei funzionari coinvolti nel pro-
Cesso;

f) lindicazione dellarea a rischio corruzione a
cui e ascrivibile;

g) le misure specifiche programmate e lo stato
di attuazione.

LElenco dei processi amministrativi € pubblicato

in Amministrazione Trasparente a cura del RPCT.
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5) La mappatura dei processi

In considerazione di quanto emerso dallanali-
si sia del contesto esterno che di quello interno,
si valuta di focalizzare lattenzione, tra i processi
mappati, su quelli che presentano le caratteristi-
che gia sopra evidenziate e che quindi risultano
piu critici e in grado di condizionare il raggiungi-
mento degli obiettivi di performance volti a incre-
mentare il valore pubblico con riferimento all“in-
tegrita e trasparenza”. La cornice di riferimento €
costituita dal Patto per il Lavoro e per il Clima e
dal DEFR 2023.

| processi con tali caratteristiche sono i seguenti:

1. Processi connessi alla gestione delle risorse
finanziarie del PNRR e dei fondi strutturali;

2. Processi che presentano un ampio livello di
discrezionalita (es. autorizzazioni o concessio-
ni, concorsi e prove selettive per lassunzione
del personale e progressioni di carriera);

3. Processi che presentano un notevole impatto
socio-economico (es. contratti pubblici e ero-
gazioni di sovvenzioni, contributi, sussidi, au-
sili finanziari, nonché attribuzione di vantaggi
economici di qualunque genere a persone ed
enti pubblici e privati).

Per quanto riguarda, in particolare, i processi di
cui al primo punto, si ritiene che, per lampio spet-
tro di materie in cui puod esservi lutilizzo dei finan-
ziamenti del PNRR, la verifica dei relativi processi
debba essere di natura trasversale alle Aree a ri-

schio gia individuate nei precedenti Piani Trien-
nali e confermate nel PIAO adottato con delibe-
razione di Giunta n. 1846/2022. A tal proposito si
provvedera ad acquisire dalle strutture regionali
le indicazioni relative ai processi coinvolti e ad
aggiornare conseguentemente il presente docu-
mento in una logica di progressivo affinamento
delloggetto di monitoraggio. Per i finanziamenti
facenti capo ai fondi strutturali resta peraltro in-
variato il riferimento costituito dallapposita Area
a rischio corruzione “Programmazione, gestione e
controllo dei Fondi strutturali e dei Fondi nazionali
per le politiche di coesione’, sotto-area “Procedure
di erogazione”.

Per quanto riguarda i processi di cui al secondo
punto, le Aree a rischio coinvolte sono “Provve-
dimenti ampliativi della sfera giuridica dei de-
stinatari privi di effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario” e "Acquisizione e
gestione del personale” - Sotto-Aree "Recluta-

mento”, “Progressioni di carriera’, "Autorizzazione
di incarichi extraistituzionali”.

Infine, i processi indicati al terzo punto afferiscono
alle Aree a rischio “Provvedimenti ampliativi della
sfera giuridica dei destinatari con effetto econo-
mico diretto ed immediato per il destinatario” e
‘Contratti pubblici”.

In proposito si evidenzia che il PNA 2022 pone
prioritaria attenzione ai processi connessi alla
gestione delle risorse finanziarie del PNRR (len-
te provvedera, anche con il supporto del RPCT,
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1 Incarichi riconducibili
a quelli di elevata qua-
lificazione (EQ) ai sensi
dellart. 13 del CCNL Fun-
Zioni Locali 2019-2021.

a implementare e aggiornare la sezione "Ammi-
nistrazione Trasparente’, secondo le eventuali in-
dicazioni al riguardo di ANAC) e dedica una parte
speciale ai contratti pubblici.

6) ldentificazione, valutazione e trattamento
dei rischi corruttivi potenziali e concreti

Lidentificazione del rischio € sempre effettuata,
per ogni processo mappato, da un gruppo di lavo-
ro informale composto dal RPCT, dai componenti
del suo staff, dai coordinatori e referenti anticor-
ruzione e trasparenza e dai dirigenti e funzionari
che operano direttamente nel processo analiz-
zato. La valutazione del rischio viene fatta sulla
base di un sistema qualitativo, articolato in fattori
abilitanti ed indicatori di rischio, che portano ad
una delle seguenti sintesi del livello di esposizio-
ne al rischio del processo: livello di esposizione
ALTO o MEDIO o BASSO. Durante questa fase é
fondamentale, come modalita lavorativa, il lavo-
ro di gruppo, con il coinvolgimento, nelle singo-
le strutture interessate, dei dirigenti responsabili
e anche degli altri collaboratori che operano nei
processi esaminati, con particolare riferimento ai
funzionari responsabili di posizione organizzativat
competenti per settore.

Gli eventi rischiosi sono inseriti nellapplicativo
informatico interno “Valutazione rischi’, con riferi-
mento alla fase del processo in cui si presentano
e completano la descrizione del processo stesso.
Alla fase di valutazione segue quella del tratta-
mento del rischio, che consiste nellindividua-

zione delle misure da adottare per eliminarlo o
almeno ridurlo. La definizione delle priorita e del-
le modalita operative di trattamento del rischio
spettano al RPCT, che tiene conto, nellinterveni-
re, sia della classificazione e della rilevanza del
rischio (i rischi del livello ALTO devono avere la
priorita assoluta), sia dellimpatto organizzativo e
finanziario della misura.

Le misure di prevenzione si dividono nelle se-

guenti categorie:

1. obbligatorie: previste come tali dal legislatore;

2. generali (obbligatorie 0 meno): incidono sul
sistema complessivo della prevenzione della
corruzione intervenendo in maniera trasver-
sale sullintera organizzazione dellente;

3. specifiche: incidono su problemi specifici in-
dividuati tramite lanalisi del rischio, a segui-
to della macro-fase di valutazione del rischio
corruzione.

Nel “Registro rischi® sono riportati tutti i rischi
identificati e gia oggetto di trattamento assieme
alle misure di mitigazione del rischio conseguen-
temente previste.

| processi dellArea a rischio Contratti pubblici
sono stati oggetto di aggiornamento del trat-
tamento del rischio nellanno 2021 e si provve-
dera a riconsiderarli alla luce delle priorita sopra
esposte, riassunte nel seguente programma che
riguarda anche laggiornamento del trattamento
degli altri processi delle strutture della Giunta re-
gionale.
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indice)

RIF. OBIETTIVI
STRATEGICI

S/1

1 PEAGE AND

JUSTICE

e

MISURA

(DESCRIZIONE)

Misura
generale
di base:
Sistema di
gestione del
rischio

corruzione

Misura attivata

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Anno 2023: 31/12/2023 - RPCT Avvio della revisione della mappatura | SI/NO
Awvio della revisione della mappatura - Dirigenti di tutte le dei processi e aggiornamento

dei processi nellapplicativo strutture della Giunta | del Registro Rischi con le misure Valore
“Valutazione rischi’ nel nuovo regionale e delle specifiche dei processi a rischio ALTO | atteso:
contesto organizzativo caratterizzato Agenzie Sl

da Aree e Settori e proseguimento

dellaggiornamento del trattamento dei

processi a rischio ALTO.

Anno 2024: 31/12/2024 - RPCT Prosecuzione della revisione SI/NO
Prosecuzione della revisione della - Dirigenti di tutte le della mappatura dei processi e

mappatura dei processi nellapplicativo strutture della Giunta aggiornamento del Registro Rischi Valore
“Valutazione rischi” e avvio regionale e delle con le misure specifiche dei processi | atteso:
dellaggiornamento del trattamento dei Agenzie a rischio MEDIO Si
processi a rischio MEDIO.

Anno 2025: 31/12/2025 - RPCT Prosecuzione della revisione SI/NO
Prosecuzione dellaggiornamento - Dirigenti di tutte le della mappatura dei processi e

del trattamento dei processi a rischio strutture della Giunta aggiornamento del Registro Rischi Valore
MEDIO nellapplicativo “Valutazione regionale e delle con le misure specifiche dei processi | atteso:
rischi” e avvio dellaggiornamento Agenzie a rischio BASSO SI

del trattamento dei processi a rischio

BASSO.
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7) Progettazione di misure organizzative (ge-
nerali e specifiche) per il trattamento del rischio

Misure generali

La descrizione puntuale dello stato di attuazione
delle misure in materia di prevenzione della cor-
ruzione e della trasparenza implementate nelle
strutture della Giunta regionale e delle Agenzie,
con lindicazione delle misure attuate, in esecu-
zione dei Piani triennali aggiornati annualmen-
te, a partire dal primo (approvato con delibera di

Giunta regionale n. 66/2014) fino al PIAO 2022-
2024 (approvato con delibera di Giunta regionale
n. 1846/2022) e riportata nellAllegato G. Stato di
attuazione delle misure generali per il trattamen-
to del rischio, cui si rinvia.

Si riporta di seguito la programmazione dellat-
tuazione delle misure generali per il triennio
2023-2025 in coerenza ed attuazione degli obiet-
tivi strategici sopra individuati, riportati a fianco di
ogni obiettivo. Alla misura generale “Trasparen-
za', per la sua rilevanza, e dedicata una specifica
parte, a cui si rimanda.
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RIF.

OBIETTIVI
STRATEGICI

16 Grie”

1 PEAGE AND
JUSTICE

16 Gwice”

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 1
Sistema di vigilanza su enti
pubblici regionali, su societa ed
enti di diritto privato controllati
e partecipati (attuazione della
delibera ANAC n. 1134/2017)
Misura attivata

Misura generale 2
Codice di comportamento di
amministrazione

Misura attivata

(delibera di Giunta n. 905/2018 in
corso di revisione)

Misura generale 3.1
Rotazione ordinaria del
personale Misura attivata

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Triennio 2023-2025 31/12 di ogni anno | RPCT Rapporto annuale sullesito SI/NO
Attuazione della vigilanza dal 2023 al 2025 del controllo
Valore atteso:
SI
Anno 2023 31/12/2023 RPCT Redazione e invio della proposta | SI/NO
Predisposizione del del nuovo Codice
nuovo testo del Codice di al vertice amministrativo Valore atteso:
comportamento (Direttore Generale) Si
Triennio 2023-2025 31/12 di ogni anno | RPCT Adozione della relazione SI/NO
Monitoraggio dal 2023 al 2025 annuale di monitoraggio
sullattuazione del Codice di del RPCT Valore atteso:
comportamento Sl
Anno 2023 31/05/2023 RPCT Redazione e invio della proposta | SI/NO
Adeguamento della di deliberazione di Giunta al
disciplina della rotazione vertice amministrativo (Direttore | Valore atteso:
ordinaria del personale alla Generale) Si
riorganizzazione dellEnte
Triennio 2023-2025 30/11 di ogni Resp. Settore Sviluppo Aggiornamento del Piano SI/NO

Attuazione annuale del
Piano di rotazione

anno dal 2023 al
2025

R.U,, org., comun.ne di
servizio

di rotazione ordinaria del
personale

Valore atteso:

SI

Misura generale 3.2
Rotazione straordinaria del
personale

Misura attivata

Triennio 2023-2025
Attuazione dellistituto della
rotazione straordinaria al
verificarsi dei presupposti

31/12 di ogni anno
dal 2023 al 2025

Capo di Gabinetto
Direttori generali
Direttori di Agenzia

Adozione del provvedimento da
parte del titolare del rischio, se si
verificano i presupposti

SI/NO

Valore atteso:

SI

indice)
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06

RIF.
OBIETTIVI
STRATEGICI

1 PEAGE AND

JUSTICE

«
“ans
S/1

1 PEAGE AND
JUSTICE

S/1,S/2

1 PEAGE AND
JUSTICE

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 4
Prevenzione e disciplina dei
conflitti di interessi, artt. 6, 7 € 13
DPR 62 del 2013

Misura attivata

(indirizzi, modulistica predisposta
dal RPCT)

Misura generale 5
Attuazione della disciplina per lo
svolgimento di attivita e incarichi
extraistituzionali da parte dei
dipendenti regionali e controlli
del servizio ispettivo

Misura attivata

-delibera di Giunta regionale

n. 878 del 11.6.2018; -controlli
annuali del servizio ispettivo

Misura generale 6
Attuazione delle disposizioni
sulle cause di inconferibilita e
di incompatibilita (d.lgs. 39 del
2013)

Misura attivata

PROGRAMMAZIONE
OBIETTIVI

TERMINE DI
REALIZZAZIONE

TITOLARE DEL
RISCHIO

INDICATORE DI
REALIZZAZIONE

TARGET/
VALORE

Triennio 2023-2025
Attuazione della disciplina
in materia di prevenzione
dei conflitti di interesse

31/12 di ogni anno
dal 2023 al 2025

Tutti i responsabili di
struttura

Dichiarazioni rilasciate dai
dipendenti assegnati alle
strutture

%

Valore atteso:
100%

Triennio 2023-2025

31/12 di ogni anno

Dirigente responsabile

Verbale di sorteggio peri

SI/NO

Attuazione della disciplina dal 2023 al 2025 del Settore Sviluppo controlli annuali del servizio
R.U., org., comun.ne di ispettivo Valore atteso:
servizio SI
Anno 2023 Entro il RPCT Adozione del testo della nuova SI/NO
Adozione del testo della 31/12/2023 disciplina attuativa con atto

nuova disciplina attuativa
deld.lgs. n. 39 del 2013

formale

Valore atteso:

Sl

Triennio 2023-2025
Attuazione della nuova
disciplina

31/12 di ogni anno
dal 2023 al 2025

Dirigenti resp.

delle strutture che
conferiscono gli
incarichi: -amministrativi
di vertice, -dirigenziali;
-di p.o. con deleghe

di funz. dirigenziali; -di
amm.re di enti pubblici
e di diritto privato in
controllo pubblico

Acquisizione di tutte le
dichiarazioni di assenza

di cause di inconferibilita

e incompatibilita dovute

dagli incaricati (attraverso

le pubblicazioni e le
rendicontazioni delle strutture
al RPCT)

%

Valore atteso:
100%
dichiarazioni
acquisite/
dich. dovute
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RIF.
OBIETTIVI
STRATEGICI

S/1,S72,
S/74

16 Grie”

S/1,S/2

1 PEAGE AND
JUSTICE

oY

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 7
Pantouflage art. 53, comma 16
ter, del d.lgs. n. 165 del 2001
Misura attivata

Misura generale 8
Applicazione dellart. 35 bis
deld.lgs. n. 165 del 2001 nella
formazione di commissioni,
assegnazione agli uffici,
conferimenti di incarichi in caso
di condanna per delitti contro
lapa.

Misura attivata

Disciplina contenuta nella
delibera di Giunta regionale n.
1786 del 29.10.2018, in corso di
revisione

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Anno 2023: 31/12/2023 Dirigente responsabile Predisposizione di specifica SI/NO
Attuazione ed integrazione del Settore Sviluppo clausola e relativo inserimento

della disciplina con R.U., org., comun.ne di negli schemi dei contratti di Valore atteso:
riferimento allinserimento servizio lavoro dei neoassunti Sl

di specifica clausola nei

contratti individuali di lavoro

dei neoassunti

Triennio 2023-2025 Entro 31/12/2024 RPCT Adozione di atti di indirizzo per SI/NO

Programmazione
delladeguamento alle
indicazioni in materia
del PNA 2022 (e atti
conseguenti)

Dirigente responsabile
del Settore Sviluppo
R.U,, org., comun.ne di
servizio

la programmazione progressiva
dell adeguamento

Valore atteso:

SI

Triennio 2023-2025
Attuazione della disciplina
mediante linserimento

di specifica clausola

nelle comunicazioni di
cessazione dal servizio del
dipendente

31/12 di ogni anno
dal 2023 al 2025

Dirigente responsabile
del Settore Sviluppo
R.U, org., comun.ne di
servizio

Attestazione inserimento della
clausola in tutte le cessazioni
dal servizio dei dipendenti
nellanno di riferimento

%

Valore atteso:

100%
comun.
cess. con
clausola/
comun.
cessaz. totali

Triennio 2023-2025

31/12 di ogni anno

Dirigenti responsabili

Attestazione inserimento

SI/NO

Attuazione indirizzi RPCT dal 2023 al 2025 delle strutture di scelta della clausola nei bandi di
nellacquisizione di beni e dei fornitori di beni, gara e negli atti prodromici Valore atteso:
servizi e afidamento lavori servizi e di affidatari di allaffidamento di lavori, servizi e SI
lavori forniture nellanno di riferimento
SI/NO Valore atteso: Sl
Anno 2023: Entroiil RPCT Adozione del testo della nuova SI/NO
Adozione del testo della 31/12/2023 disciplina attuativa con atto

nuova disciplina attuativa
deldlgs. n.39 del2013 e
dellart. 35 bis del d.lgs. n.
165 del 2001

formale

Valore atteso:

Sl

Triennio 2023-2025
Attuazione della nuova
disciplina

31/12 di ogni anno
dal 2023 al 2025

Dirigenti responsabili di
tutte le strutture

Dichiarazioni rilasciate da tutti
i dipendenti assegnati alle
strutture

%

Valore atteso:

100%

in(ﬁ%
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RIF.
OBIETTIVI
STRATEGICI

1 PEAGE AND

JUSTICE

S/1,S74

1 PEAGE AND
JUSTICE

1 PEAGE AND
JUSTICE

08

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 9
Procedura di segnalazione

di condotte illecite e tutela
garantita al segnalante.
Misura attivata

Delibera di Giunta regionale n.
766 del 29.6.2020, in corso di
revisione

Misura generale 10
Formazione del personale in
materia di prevenzione della
corruzione, antiriciclaggio e
trasparenza

Misura attivata

Programma definito
annualmente dal RPCT e attuato
a cura del Settore Sviluppo
Risorse Umane, Organizzazione
e Comunicazione di servizio

Misura generale 11
Patti di integrita negli afidamenti
Misura attivata

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Anno 2023: Entro il RPCT Proposta di modifica della SI/NO
Aggiornamento dei 31/12/2023 delibera n. 766/2020
contenuti della delibera Valore atteso:
di Giunta regionale SI
n. 766/2020, per
adeguamento normativo
anche in base alla nuova
normativa europea
Triennio 2023-2025 31/12 di ogni anno | RPCT Valutazione del RPCT ad ogni %
Attuazione della disciplina | dal 2023 al 2025 segnalazione e adempimenti
conseguenti secondo quanto Valore atteso:
stabilito dalla disciplina 100%
Entroil 31/03 di RPCT Adozione del programma SI/NO

Triennio 2023-2025
Programmazione annuale
della formazione

oghni anno, dal
2023 al 2025

annuale di formazione in
materia, con nota protocollata
del RPCT

Valore atteso:

Sl

Triennio 2023-2025

31/12 di ogni anno

Dirigente responsabile

Numero di partecipanti ai corsi/

%

Attuazione della formazione | dal 2023 al 2025 del Settore Sviluppo Numero dei partecipanti iscritti
R.U, org., comun.ne di Valore atteso:
servizio 80%
Dirigenti responsabili di Riferimento alladozione SI/NO

Triennio 2023-2025
Applicazione nuova
delibera di Giunta regionale
n. 565 del 13 aprile 2022 in
materia di patti d'integrita

31/12 di ogni anno
dal 2023 al 2025

strutture che affidano
contratti pubblici di
forniture, servizi e lavori

del Patto di integrita nella
documentazione per gli
affidamenti

Valore atteso:

SI
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RIF.
OBIETTIVI
STRATEGICI

S/3,5/5
Ob. Strat. 6
DEFR 2023
(azione 2)

1 PEAGE AND
JUSTICE

17 PARTNERSHIPS
FORTHE GOALS

16 Grie”

1 PEAGE AND
JUSTICE

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 12
Azioni di sensibilizzazione sui
temi della legalita e delletica
pubblica

Misura attivata

Giornata della Trasparenza,

a partecipazione pubblica,
promossa annualmente.

Misura generale 13
Monitoraggio dei tempi
procedimentali

Misura attivata

Misura generale 14
Monitoraggio dei rapporti di
parentela. Controlli inerenti al
rispetto dellart. 1, comma 9, lett.
e), della L. 190/2012 e dellart.
18-bis della Lt. 43/2001
Misura attivata

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Entro il 31.12. di RPCT Organizzazione annuale Numero

Triennio 2023-2025
Attivita di sensibilizzazione,
attraverso lorganizzazione

ogni anno dal 2023

al 2025

dellevento con il coinvolgimento

di enti aderenti alla RIT

Valore atteso:

della Giornata della 2 3 enti )
Trasparenza con il aderenti
coinvolgimento di enti
aderenti alla Rete per
lIntegrita e la Trasparenza
(RIT)

Dirigente responsabile Relazione annuale al RPCT SI/NO

Triennio 2023-2025
Attivita di monitoraggio

Entro il 31.122. di
ogni anno dal 2023

del Settore Riforme

al 2025 istituzionali, rapporti Valore atteso:
con la conferenza delle Sl
regioni e coordinamento
della legislazione
Anno 2023: Entroiil RPCT Adozione del testo della nuova SI/NO
Aggiornamento della 31/12/2023 disciplina attuativa con atto
regolamentazione, formale Valore atteso:
mediante ladozione del SI
testo della nuova disciplina
attuativa del d.lgs. n. 39 del
2013 e dellart.18-bis della
Lr. 43/2001
Entro il 31.122. di RPCT Acquisizione attestazioni SI/NO

Triennio 2023-2025
Monitoraggio mediante
lattivazione di controlli.

oghni anno dal 2023

al2025

dei dirigenti delle strutture
sorteggiate

Valore atteso:

Sl

in(ﬁ%
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RIF.
OBIETTIVI
STRATEGICI

S/1

16 Grie”

16 Grie”

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 15
Sistema di controlli interni,

con particolare riferimento

al controllo di regolarita
amministrativa in fase successiva
sugli atti dirigenziali.

Misura attivata

Delibera di Giunta regionale n.
468/2017

Misura generale 16
Sistema di contrasto al
fenomeno del riciclaggio e del
finanziamento del terrorismo
internazionale

Misura attivata

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Capo di Gabinetto 1. Adozione del Piano annuale SI/NO

Triennio 2023-2025
Attuazione dei controlli
interni.

Entroil 31.12. di
ogni anno dal 2023
al 2025

del Presidente della
Giunta regionale -

dei controlli di regolarita
amministrativa in fase

Valore atteso:

Anno 2023:
Prosecuzione ed estensione
del progetto sperimentale
per lanno 2023 disposta
con determinazione del
Gestore n. 25369 del 28
dicembre 2022.

Entro il 31.12.2023

Dirigente responsabile successiva SI
Settore Autorita di 2. Relazioni semestrali di

audit programma effettuazione dei controlli

Adrion, controllo

successivo di regolarita

amministrativa

RPCT - Gestore delle Verifica positiva della SI/NO

comunicazioni di
operazioni sospette alla
UIF

sperimentazione

Valore atteso:

SI
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RIF.

OBIETTIVI
STRATEGICI

S/1,S573,
S/4,S/5

S/6 Ob.
Strat. 6

DEFR 2023

(azioni 1
e3)

16 Grie”

17 PARTNERSHIPS
FORTHE GOALS

16 Grie”

1 PEAGE AND
JUSTICE

MISURA (DESCRIZIONE)

Misura generale 17
Rafforzamento della “Rete per
lIntegrita e la Trasparenza” (RIT)
Misura attivata

Misura generale 18
Certificazione UNI ISO 37001 dei
processi della Centrale Acquisti
Misura attivata

Misura generale 19
Programmazione delle attivita
necessarie per attuare le linee di
sviluppo del PNA 2022

Misura da attivare

PROGRAMMAZIONE TERMINE DI TITOLARE DEL INDICATORE DI TARGET/
OBIETTIVI REALIZZAZIONE RISCHIO REALIZZAZIONE VALORE
Anno 2023: Entro il 31.12.2023 RPCT Aumento degli enti aderenti %
Consolidamento della alla RIT rispetto alla base line al

Rete anche attraverso 3112.2022 Valore atteso:
il confronto su buone atimento del
prassi e strumenti di 2%
programmazione integrata

Anno 2023: Entro il 31.12.2023 - RPCT Consolidamento del numero Numero
Continuazione della - Dirigente responsabile | dei dipendenti di enti della Rete

formazione in materia del Settore Sviluppo frequentanti i corsi Coinvol-

di prevenzione della RU. org., comun.ne di gimento di
corruzione, trasparenza servizio almeno n.

e antiriciclaggio per i 500 dip.ti enti

dipendenti degli enti
aderenti alla RIT sia con
corsi in e-learning su
piattaforma regionale SELF
sia attraverso iniziative
formative/informative,
anche con lausilio di
strumenti informatici (es.
webinar)

aderenti alla
RIT

Triennio 2023-2025
Attivita necessarie per

Entro il 31.122. di
ogni anno dal 2023

- Direttore Intercent-ER;
- Dirigente responsabile

Verbale, riferito allanno, di audit
per la conservazione della

SI/NO

la conservazione della al 2025 del Settore Sviluppo certificazione Valore atteso:
certificazione 1SO 37001 R.U., org., comun.ne di Si
servizio;
-RPCT
Entro il 31.12. di RPCT in collaborazione 1. Rilevazione, presso le strutture | SI/NO

Triennio 2023-2025
Identificazione, in
collaborazione con le
strutture regionali: 1. dei
processi connessi alla
gestione dei finanziamenti
PNRR da sottoporre a
monitoraggio; 2. di misure
specifiche coerenti con il
valore pubblico e i focus
proposti dal PNA 2022

ogni anno dal 2023

al2025

con i dirigenti
responsabili delle
strutture che gestiscono
i processi coinvolti

regionali, dei processi connessi
alla gestione dei finanziamenti
PNRR;

2. Identificazione di misure
specifiche di contenimento del
rischio, in collaborazione con
le strutture regionali

Valore atteso:
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Misure specifiche

Per quanto concerne la programmazione di
nuove misure specifiche si rendono necessarie
nuove modalita di individuazione dei processi e
degli interventi, finalizzate a raggiungere livelli
superiori di qualita, semplificazione ed efficacia,
in coerenza con le linee di sviluppo della mate-
ria contenute nel PNA 2022, approvato da ANAC.
Per tali motivi, lindividuazione dei processi e la
programmazione delle nuove misure specifiche
verra effettuata tramite e a seguito di una verifica
trasversale presso le strutture organizzative, indi-
spensabile per condividere le novita e le indica-
zioni del PNA 2022 e collocare le misure stesse
nellambito dellaggiornamento della mappatura
dei processi.

Pertanto, le misure specifiche contenute nel
PTPCT 2022-2024 di transizione al PIAO gia ripro-
grammate al 30 giugno 2023 saranno oggetto di
revisione, con formalizzazione da parte del RPCT,
nella logica di cui sopra, tenendo conto anche
delle osservazioni pervenute in fase di consulta-
zione della sottosezione.

8) Monitoraggio sullidoneita e sullattuazione
delle misure

Monitoraggio e riesame: il principio del migliora-
mento continuo

La sezione “Rischi corruttivi e trasparenza” deve
essere riesaminata e aggiornata almeno annual-
mente, tenendo conto:

- di norme legislative di modifica o attuazione
della L. n. 190 del 2012 e relativi decreti attua-
tivi;

di norme giuridiche e tecniche sopravvenute
in materia di gestione del rischio corruzione,
compresi nuovi o ulteriori indirizzi del Piano
Nazionale Anticorruzione;

di leggi e regolamenti, europei, nazionali e
regionali, che modificano le competenze e le
attivita della Regione Emilia-Romagna;
dellemersione, in sede di attuazione e di par-
tecipazione, di aree di rischio e/0 tipologie di
rischi non considerati nel ciclo attuativo pre-
cedente;

della volonta di modificare o perfezionare le
metodologie di gestione del rischio corruzio-
ne in particolare la macro-fase della valuta-
zione delrischio (identificazione, analisi e pon-
derazione).

Il monitoraggio puo comportare la revisione
complessiva del processo di gestione del rischio,
riprogrammando le azioni relative a tutte le sue
fasi. Si applica sostanzialmente il c.d. “ciclo di De-
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ming’, ossia il ciclo di PDCA (plan-do-check-act),
un modello studiato per il miglioramento conti-
nuo dei processi e lutilizzo ottimale delle risorse,
e che si articola nelle seguenti fasi in sequenza
logica:

PLAN
1 Pianificare
ACT DO
Riesaminare Eseguire

Migliorare
\ CHECK Y
Controllare

IL RPCT monitora lattuazione degli obiettivi delle
misure generali e delle misure specifiche, la cui
realizzazione € programmata per lanno di riferi-
mento.

Inoltre, pianifica e svolge audit interni di secondo
livello per verificare leffettiva applicazione delle
misure che risultano gia adottate.

IL RPCT, al termine del monitoraggio, predispone
la relazione annuale, secondo lo schema indica-

to da ANAC, ai sensi di quanto previsto allart. 1,
comma 14, della L. n. 190 del 2012.

La relazione & trasmessa anche allOlV e alla
Giunta regionale, tramite il Capo di Gabinetto del
Presidente della Giunta.

La delibera di Giunta regionale n. 468 del 2017,
sul potenziamento dei controlli interni, prevede
che, entro gennaio di ogni anno, il RPCT rediga
un rapporto sul grado di implementazione delle
misure programmate e sullesito dei controlli di
competenza, per ciascuna struttura e processo
amministrativo interessato, inviandolo al Capo di
Gabinetto del Presidente della Giunta regionale,
per linoltro ai componenti della Giunta stessa e al
Comitato di direzione, nonché allOlV (paragrafo
13.1.3, dellAllegato A alla richiamata delibera).

Inoltre, ogni anno, il RPCT redige un rapporto a
seguito del monitoraggio annuale sul rispetto del
Codice di comportamento, che viene pubblicato
e trasmesso ad ANAC, nonché allegato al rappor-
to da inviare al Capo di Gabinetto del Presidente
della Giunta regionale, per linoltro ai componen-
ti della Giunta stessa e al Comitato di direzione,
nonchée allOlV.
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9) La programmazione dellattuazione della
trasparenza

La presente parte dedicata allattuazione della

trasparenza:

- € integrata, per esigenze di semplificazione,
dallAllegato D. Mappa degli obblighi di pub-
blicazione e delle relative responsabilita, ag-
giornata alla riorganizzazione dellEnte avviata
dal 1* aprile 2022 con le delibere di Giunta nn.
324 e 325 del 2022 e alle indicazioni contenute
nel PNA 2022, seppur per fasi progressive con
riguardo alla sottosezione “Bandi di gara e
contratti’, per la hecessaria implementazione
dellapplicativo informatico di pubblicazione;
e elaborata congiuntamente dai RPCT di Giun-
ta e Assemblea legislativa e si applica alle
strutture della Giunta e delle Agenzie regionali
previste dalla lett. b) dellart. 3 bis della Lr. n. 43
del 2001, nonchée alle strutture della Direzione
Generale Assemblea legislativa, in continuita
con le scelte strategiche ed organizzative in
materia di trasparenza adottate dalla Regio-
ne, dallentrata in vigore del d.lgs. n. 33 del
2013. Cio, in una logica di efficienza, efficacia
ed economicita tesa a superare il mero adem-
pimento, inserendo la “funzione trasparenza’
nellorganizzazione dellente e nelle sue mo-
dalita operative in modo progressivo, stabile
e integrato. In tal senso e stata realizzata una
sezione "‘Amministrazione trasparente’, unica
per Giunta e Assemblea legislativa, integrata,
attraverso appositi rinvii e collegamenti, con

le sezioni Amministrazione trasparente delle
Agenzie regionali, nellottica di consentire ai
cittadini e ai soggetti interessati di avere una
visione dinsieme dellAmministrazione regio-
nale, per garantire concretamente che la tra-
sparenza si traduca in un diritto a comprende-
re lorganizzazione e loperato della Regione
nel suo complesso al fine di esercitare il con-
trollo sul corretto esercizio del potere pubbli-
co.

In unottica integrata la programmazione della

trasparenza si sviluppa su due direttrici:

1. la programmazione degli obiettivi e delle
azioni per attuare la trasparenza;

2. la definizione del modello di governance per
lattuazione della trasparenza, contenuta nell
Allegato H, cui si rinvia.

La programmazione degli obiettivi e delle azioni in
materia di trasparenza

Con riferimento alla programmazione 2023-2025,
si richiamano gli obiettivi strategici in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza so-
pra definiti, da attuare per i profili inerenti alla tra-
sparenza e alla promozione dellaccesso civico.

Nello specifico, gli obiettivi strategici in materia
di trasparenza e accesso civico:
sono diretti a promuovere ulteriori livelli di tra-
sparenza, ai sensi di quanto disposto dellart.
10, comma 3, del d.lgs. n. 33 del 2013,
sono determinati in coerenza con la program-
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mazione strategico-gestionale della Giunta
regionale (in particolare il DEFR) ed in modo
integrato ai sensi dellart. 6 del citato d.l. 9 giu-
gno 2021, n. 80, oltre che in osservanza del
PNA 2022.

Costituiscono obiettivi operativi in materia di tra-

sparenza e accesso Civico:

- le azioni di carattere trasversale, attuative de-
gli obiettivi strategici sopra riportati, come di
seguito declinate nella presente parte (con-
traddistinte con il riferimento allobiettivo stra-
tegico di afferenza);
le azioni riportate nell’Allegato D. Mappa de-
gli obblighi e delle responsabilita in materia di
trasparenza, in corrispondenza di ogni singo-
lo obbligo di pubblicazione e in conformita al
PNA 2022.

Partendo dalla rendicontazione dello stato di
attuazione al 31 dicembre 20222 delle azioni in
materia di trasparenza, di seguito e riportata la
programmazione per il triennio 2023-2025, con
particolare riferimento allannualita 2023.

Obiettivo 1. Certificazione di qualita UNI EN I1SO
9001:2015 del processo “Governance della tra-
sparenza”. aggiornamento al nuovo Piano Inte-
grato di Attivita e Organizzazione

La Regione Emilia-Romagna in data 30 maggio
2018 ha conseguito la certificazione di qualita
UNI EN ISO 9001.2015 del processo trasversale
‘Governance della trasparenza” n. IT 315047 Il
mantenimento della certificazione di qualita del-

la governance del sistema trasparenza costitui-
sce attuazione degli obiettivi strategici S/2 e S/3,
come sopra individuati, in ragione delle stesse
finalita cui tende la norma UNI EN ISO 9001:2015;
migliorare lefficacia e lefficienza del sistema, ot-
tenere e incrementare la soddisfazione del clien-
te interno ed esterno (cittadini e utenti).
L'adozione nella seconda meta del 2022 del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione di cui allart.
6 del citato D.L. 9 giugno 2021, n. 80 (c.d. PIAO),
ha comportato il necessario slittamento al 2023
dellavvio dellaggiornamento dei sub-processi
della governance della trasparenza, interessati
dallentrata a regime del nuovo strumento di pro-
grammazione.

Obiettivo 2. Misure di informatizzazione a servizio
della trasparenza. Adeguamento dellapplicativo
informatico per le pubblicazioni richieste dallart.
37, co. 1 lett. b) del d.lgs. n. 33 del 2013 (*Profilo
del Committente”) alle indicazioni contenute nel
PNA 2022, in modo da garantire una maggiore
trasparenza degli appalti pubblici per utenti e
cittadini mediante modalita di pubblicazione che
consentano agli stessi di conoscere levolversi di
un contratto pubblico, con allegati tutti gli atti di
riferimento.

Obiettivi 3 e 4. Attuazione dellobiettivo strate-
gico 6 ‘Integrita e trasparenza” del DEFR 2023
della Regione Emilia-Romagna, come integrato
dalla Nota di aggiornamento (Delibera di Giunta
regionale n. 1845 del 2 hovembre 2022), diretto a

2 [ a rendicontazione
dello stato delle azioni in
materia di trasparenza
al 31.12.2022 e contenuta
nellAllegato G) Stato di
attuazione delle misure
generali per il trattamen-
to del rischio della pre-
sente sottosezione, oltre
che nel Rapporto del
RPCT ai componenti del-
la Giunta, al Comitato di
direzione e all'OlV, come
previsto dalla delibera di
Giunta regionale n. 468
del 10 aprile 2017 recante
‘Il sistema dei controlli
interni nella Regione
Emilia-Romagna’
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rafforzare le misure di prevenzione e di contrasto
della corruzione e dellillegalita, nonché promuo-
vere azioni di trasparenza allinterno dellammini-
strazione regionale e delle altre amministrazioni
del territorio emiliano-romagnolo, attraverso la
Rete per lIntegrita e la Trasparenza (RIT), istituita
ai sensi dellart. 15 della Lr. n. 18 del 2016, qua-
le organismo di raccordo tra i Responsabili della
prevenzione della corruzione e della trasparenza
delle amministrazioni pubbliche e private parte-
cipate o in controllo pubblico con sede nel terri-
torio dellEmilia- Romagna.

Obiettivo 5. Iniziative di comunicazione della tra-
sparenza. Prosecuzione anche nel triennio 2023
- 2025 delle iniziative di comunicazione volte a

promuovere la conoscenza e lutilizzo dei dati e
delle informazioni pubblicate, migliorare la com-
prensibilita e la fruibilita di quanto pubblicato, di-
versificare le occasioni di confronto sulla qualita e
le tipologie dei dati pubblicati con gliinterlocutori
interni ed esterni allente. In particolare, nel corso
del 2023 si intende, oltre ad organizzare la "Gior-
nata della Trasparenza’, insieme allAssemblea
legislativa e con il coinvolgimento degli enti del-
la Rete per lintegrita e la trasparenza, proseguire
nel lavoro avviato nelle annualita precedenti sui
visual data e sulle infografiche dando continuita
a quanto realizzato e sviluppando ulteriormente i
temi relativi a bilanci, enti controllati (societa par-
tecipate, enti vigilati e controllati), bandi di gara e
contratti, pagamenti.
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RIF. OB.

STRATEGICI OB. AZIONE FASI E TERMINI DI RESPONSABILE INDICATORE DI TARGET/
S/2.5/3 OPERATIVI | (DESCRIZIONE) ATTUAZIONE DELLATTUAZIONE REALIZZAZIONE VALORE
Certificazione di qualita UNI FASE 1: - RPCT di Giunta e Assemblea Mantenimento della SI/NO

16 Ssiic”

EN ISO 9001:2015 del processo

aggiornamento al nuovo
Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione

“Governance della trasparenza”:

entro il 31 dicembre 2023
Aggiornamento e revisione di

legislativa (con il supporto
dello Staff)

certificazione di qualita del
processo “Governance della

Valore atteso:

almeno il 50% dei sub-processi - Responsabile Settore trasparenza” Sl
della governance interessati Sviluppo delle risorse
dallentrata a regime del umane, organizzazione e
Piano Integrato di Attivita e comunicazione di servizio
Organizzazione - Direttore generale Assemblea
legislativa
FASE 2: - RPCT di Giunta e Assemblea Mantenimento della SI/NO

entro il 31 dicembre 2024
Aggiornamento e revisione del
100% dei sub-processi della
governance interessati dallentrata
a regime del Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione

legislativa (con il supporto
dello Staff)

- Responsabile Settore
Sviluppo delle risorse
umane, organizzazione e
comunicazione di servizio

- Direttore generale Assemblea
legislativa

certificazione di qualita del
processo “Governance della
trasparenza’

Valore atteso:

RIF. OB.

STRATEGICI OB. AZIONE FASI E TERMINI DI RESRONSABILE INDICATORE DI TARGET/
S/1,5/3 OPERATIVI | (DESCRIZIONE) ATTUAZIONE DELLATTUAZIONE REALIZZAZIONE VALORE
1 PEACE AND . . .
JUSTICE VINCOLO: eventuali modifiche normative
03
Adeguamento dellapplicativo FASE 1: - RPCT di Giunta e Assemblea Documento di formalizzazione | SI/NO
informatico per le pubblicazioni entro il 30 aprile 2023 legislativa (con il supporto dei requisiti
richieste dallart. 37, c. 1 lett. Definizione dei requisiti dello Staff) Valore
b) del d.lgs. n. 33 del 2013 - Resp. Settore Innovazione atteso:
("Profilo del Committente”) alle digitale, dati, tecnologia e polo Sl
indicazioni contenute nel PNA archivistico
2022 adottato dallANAC con - Resp. Settore Funzionamento e
Delibera n. 7 del 17 gennaio gestione Assemblea legislativa
2023
FASE 2: - Resp. Settore Innovazione Rilascio degli aggiornamenti SI/NO
entro il 31 dicembre 2023 digitale, dati, tecnologia e polo | allapplicativo “Profilo del
Implementazione degli archivistico Committente” Valore
aggiornamenti allapplicativo atteso:
"Profilo del Committente” definiti Si

nella FASE 1

in(ﬁ%
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RIF. OB.
STRATEGICI
S/3,5/5 OB. AZIONE FASI E TERMINI DI RESPONSABILE INDICATORE DI TARGET/
OB. STRAT. OPERATIVI | (DESCRIZIONE) ATTUAZIONE DELLATTUAZIONE REALIZZAZIONE VALORE
6 DEFR 2023
(AZIONE 4)
1 PEACE AND Prosecuzione glella promozione Entro il 31 dicembre - RPQT d.i Giunta gAsgembLea Implementa;ione Ide.lla sotto- SI/NO
JUSTICE della cultura di genere nelle 2023 legislativa coadiuvati dallo Staff sezione “Dati ulteriori" della
politiche della trasparenza - Responsabile Settore Sezione Amministrazione Valore
allinterno della Rete per lintegrita Sviluppo delle risorse umane, trasparente della Regione atteso:
e la trasparenza (RIT) mediante organizzazione